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INTRODUCCIO

Les cures soOn tot allo que fem per mantenir, perpetuar i reparar el nostre entorn, de manera que
vivim el millor possible. Aquest entorn inclou els nostres cossos, a nosaltres mateixes, a les
persones que depenen de nosaltres i els entorns en els que vivim, tots ells elements que
conformen una xarxa que serveix per sostenir la vida humana (Fisher i Tronto, 1990). Per
entendre bé el concepte de cures, cal tenir en compte la seva organitzacid social (xarxa
d’institucions i treballs que cobreixen certes necessitats) i la seva concepcid social (conjunt de
normes que defineixen qué és cuidar bé, qui ha de cuidar a qui, on, com i a canvi de qué) (Pérez
Orozco, 2014). Historicament, aquestes tasques han sigut realitzades per les dones.

La cultura de la cura consisteix a posar les cures al centre del discurs i les politiques publiques,
per tal de dotar-les de la importancia que tenen per sostenir la vida humana. La inclusié de la
cultura de la cura a les practiques de les administracions és vital per promoure el benestar
individual i col-lectiu, aixi com la igualtat de génere. En aquest business case s’exposen els
beneficis de la incorporacié de la cultura de la cura per a les administracions publiques.

SITUACIO ACTUAL

Ens trobem en un moment historic en que les creixents necessitats de cures requereixen de
respostes urgents. Els canvis demografics, el creixement de la poblacid, la major transmissié de
malalties o el malestar social sén factors que contribueixen a aquestes necessitats de cures que
van en augment. La pandemia de COVID-19 dels darrers anys i les mesures de confinament i
restriccions que la van acompanyar només han servit per agreujar aquesta situacid, augmentant
encara més les desigualtats en el repartiment de les tasques de cures entre dones i homes
(Addati, Cattaneo, i Pozzan, 2022). Segons assenyala I'Organitzacio Internacional del Treball (OIT,
2023), tot i I'increment en la demanda dels serveis de cures, moltes de les persones que duen a
terme aquestes tasques reben una contraprestacié economica insuficient (quan existeix), treballen
en males condicions laborals i no gaudeixen de proteccié social.

Al 2023, I'index d’envelliment a Catalunya se situa en 136,5, és a dir, hi ha 136,5 persones de més
de 65 anys per cada 100 de menys de 15 (Idescat, 2023). L’envelliment progressiu de la poblacid
europea i catalana suposa un augment de la demanda de cures cap a persones grans, aixi com de
la complexitat d’aquestes. Degut als avencgos tecnoldgics i medics, les persones viuen durant més
temps, sovint amb més necessitats de cures degudes a malalties i discapacitats. A més a més, hi
ha menys gent jove que s’incorpora al mercat laboral formal, i I'edat de jubilacié és més elevada.
Per tant, hi ha més gent que necessita poder dur a terme tasques de cura sense deixar de
treballar remuneradament durant més temps (Employers for carers, 2022).

La divisié sexual del treball és la reparticié de funcions entre dones i homes segons els rols de
génere, de manera que tradicionalment s’ha considerat que el treball remunerat és una funcid
masculina i el treball doméstic i de cures, femenina. Aquesta reparticid, pero, és reduccionista: hi
ha moltes dones que duen a terme treballs remunerats a més a més de treballs domestics i de
cures, de manera que es parla d'una doble preséncia/abséncia de les dones en aquests dos
ambits (Pérez Orozco, 2014).
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SITUACIO ACTUAL

La divisio sexual del treball implica, per tant, que socialment es considera que les dones son les
principals responsables de les tasques reproductives i de cura, de manera que tenen menys
oportunitats de participar en el mercat laboral formal o, si més no, de participar-hi en igualtat de
condicions. La dedicacio de més temps a les cures influeix en que les dones s’acullin a les jornades
parcials i hagin de deixar els seus llocs de treball més sovint que els homes, puguin exercir un
menor grau de participacid politica, social i cultural i implica el gaudi de menys hores d’oci (CEPAL,
2015).

A Catalunya, prenent com a referéncia les darreres dades disponibles de I’'Enquesta d’Us del Temps
de I'ldescat, corresponents a I'any 2010-2011, les dones dedicaven de mitjana 4 hores i 14 minuts
a les tasques de llar i familia, 1 hora i 39 minuts més que els homes. Segons la mateixa font, el
percentatge d'homes que dediquen part del seu temps a la llar i la familia és del 79,01% i el de
dones el 91,94%. Més recentment, segons I'Enquesta de Salut de Catalunya de 2022, en dies
feiners les dones dediquen 1,9 hores a les activitats domestiques, i els homes 1 hora.

A nivell laboral, segons I'Enquesta de gliestions de genere 2019 del Centre d’Estudis d’Opini6 (CEO),
del total de persones enquestades, el 4,4% d’homes i el 14,2% de dones han declarat treballar de
forma remunerada menys de 30 hores setmanals. La preferéncia pel temps parcial té com a principal
motiu per a les dones la cura de les filles i fills en un 36,4% dels casos, percentatge que cau fins al
15,6% en el cas dels homes. A més a més, la dedicacid al treball de cures també influeix fortament
en la participacié al mercat laboral. Segons dades de I'Enquesta de Salut de Catalunya de 2022,
entre les dones que han perdut o deixat una feina, el 35,1% I'han fet per motius familiars com a
causa principal, davant un 3,9% dels homes, que tenen com a causa principal els problemes de salut
propis (44,2%).

Aquesta divisio sexual del treball és un dels factors que influeixen en la bretxa salarial de génere. La
bretxa salarial de génere és, segons I'OIT, la diferéncia entre els ingressos mitjans de les dones i els
dels homes com a percentatge dels ingressos del homes. Cal tenir en compte que es tracta d’un
fenomen complex, amb moltes causes diverses, i per tant dificil d’abastar. Al 2020, la bretxa salarial
de génere es situava en el 19,7% a Catalunya (Observatori del Treball i Model Productiu, 2020).

La major part del treball de cura es realitza de manera no remunerada i a I'ambit domestic. Aixo
comporta la invisibilitzacié d’aquestes tasques, que segons les estimacions de I’OIT de I'any 2019
equivalen a 2.000 milions de llocs de treball a nivell global si s’organitzessin en jornades de 8 hores
diaries. A nivell mundial, el 75% d’aquestes tasques no remunerades son realitzades per dones. Pel
que fa al treball de cures remunerat, aquest és equivalent a 381 milions de llocs de treball, és a dir,
I’11,5% de I'ocupacié mundial (ONU Mujeres i OIT, 2021).

RECOMANACIONS PER LES ADMINISTRACIONS PUBLIQUES

1. DISSENY I ELABORACIO DE CAMPANYES DE
SENSIBILITZACIO

Dissenyar i realitzar campanyes publiques de sensibilitzacié per reivindicar la
importancia de la cura i per promoure imaginaris inclusius i diversos de
I’organitzacié social d’aquesta. Sensibilitzar la societat sobre aspectes
relacionats amb I’economia de les cures, I’establiment de sistemes d’organitzacio
socials d’aquestes i sobre la importancia col-lectiva i individual dels aspectes
relacionats amb la cura i la interdependéncia de les persones (Ajuntament de
Barcelona, 2017-2020).
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2. INVERSIO EN L’/ECONOMIA DE LES CURES

La inversid publica en determinats sectors d’ocupacié és una politica publica que
permet la reduccié de desigualtats, la creaciéo d’ocupacio i 'augment de demanda
sobre aquests sectors, alhora que permet que les tasques de cures deixin de ser
exclusives de I’'ambit familiar, socialitzant-les. A més a més, I'impuls d’un sector en
concret té un impacte directe sobre el volum i la composicié de la forca de treball.

Tenint en compte la gran quantitat de persones treballadores del sector de les cures
(remunerades i no remunerades), un pla de politica publica d’inversidé en I’economia de

les cures permetria la incorporacié al mercat de treball formal d’un sector molt |
feminitzat, amb la conseqiient reduccioé de les desigualtats de condicions laborals de

les persones que en formen part (ONU Mujeres i OIT, 2021). Aquest pla hauria d’anar
acompanyat d’un altre de professionalitzacio i dignificacié del sector de les cures, de

manera que I'ocupacié generada sigui de qualitat i no s’enforteixi el fet que les dones

s’ocupin a sectors precaritzats i poc valorats.

En aquest sentit, caldria apuntar que la inversio realitzada des del sector public hauria
de tenir com a objectiu promoure i crear llocs de treball dignes dins de la propia
administracié. En cas de que els serveis de cures s'externalitzin, cal garantir que es
proveeixin en condicions dignes per les treballadores i donar prioritat als criteris
vinculats amb les condicions laborals, i no només als economics. Es fomentara que
I'externalitzacid, si es valora com a necessaria, es faci amb empreses de I'economia
social i solidaria.

3. INCORPORACIO DE LES CURES A NORMATIVES, ACORDS,
PLANS I PROGRAMES ESTRATEGICS

Cal que les administracions publiques assumeixin el compromis d’incloure la cultura
de la cura a normatives, acords, plans i programes de manera transversal. Enfortir
els serveis de cures publics i apostar per promoure la corresponsabilitat de les cures
sera beneficiés pel conjunt de la societat, pero sobretot per aquelles dones en
situacions socioeconomiques desfavorables que no disposen dels recursos monetaris
suficients per a poder accedir a serveis de cures privats (guarderies, treball domestic
E remunerat) i que, per tant, depenen principalment dels serveis de cures publics i de
I’organitzacié comunitaria.

ll'

També és important aplicar la cultura de les cures de manera transversal a les
politiques publiques, tenint en compte I'impacte que aquestes tenen en la
perpetuacio o redistribuci6 de les tasques de cura, adaptant-hi les activitats
publigues, incorporant-les a clausules de contractacio, etc

4. RECOLLIDA DE DADES DE CARACTER PUBLIC

Impulsar la recollida de dades de caracter public i la creacié d’indicadors
desagregats per sexe, origen i altres variables que permetin avaluar de manera
periodica els recursos i partides economics destinats a la cura i a la seva
democratitzacio6.

Visibilitzar aquestes dades per part de I’Administracié publica permetria tenir-les en
compte en els indicadors macroeconomics, a més a més de posar en valor el treball de e
cures i la realitat invisibilitzada que I’envolta, i posar de manifest I'impacte economic
negatiu que té per les dones i per tota la societat aquesta distribucié desigual.
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RECOMANACIONS PER A LES EMPRESES

1. CREACIO D'ENTORNS DE TREBALL SALUDABLES

Cal que les empreses i organitzacions promoguin un ambient de treball amable i
curés, en el qual es proporcionin estratéegies de cura a les persones
treballadores, com ara suport psicologic, serveis d'atencié medica i programes
de benestar, entre d’altres iniciatives, per tal que les persones treballadores se
sentin valorades i cuidades al seu lloc de treball.

Algunes idees per aplicar-ho:
* Programes de benestar: oferir programes de benestar que incloguin
activitats fisiques, assessorament de salut mental i incentius per a un estil de
vida sa (Goetzel et al., 2019).
¢ Incloure la diversitat i la inclusié en els equips de treball: fomentar la
diversitat en el conjunt de persones treballadores i crear politiques que
garanteixin un ambient inclusiu en el qual totes les persones se sentin
cuidades i respectades independentment del seu rol laboral, origen, génere,
orientacié sexual, etc.
¢ Gestid de I'estrés: proporcionar recursos per a la gestié especifica de |'estrés
i promoure l'equilibri entre la feina i la vida personal (Lazarus i Folkman,
1984), fomentant relacions de confianga amb les persones treballadores.

2. FLEXIBILITAT LABORAL

Les empreses i organitzacions han de vetllar per la construccié de metodologies de
treball que incorporin la flexibilitat i I’ladaptabilitat de les estructures d’organitzacio
de la feina a les persones treballadores i les seves caracteristiques. Donar a les
persones treballadores flexibilitat en la seva feina és un aspecte clau de la cultura de Ia
cura, que promou la sobirania del temps, corresponsabilitat i el sentiment de
pertinenga al sistema organitzatiu i/o empresarial:

o Teletreball i horaris flexibles: oferir la possibilitat de la modalitat de teletreball o
treball a distancia i d’horaris flexibles, proporcionant la possible gestié d’aquests a
la propia persona treballadora segons les seves necessitats personals, familiars i
socials. Aquesta gestié6 autonoma no hauria d’interferir en cap aspecte de
desenvolupament professional de la persona treballadora en questid, i cal garantir
que es respectin les jornades laborals i el dret a la desconnexié digital.

¢ Politiques de conciliacié: establir politiques de conciliacié entre la feina i la vida
personal que permetin a les persones treballadores equilibrar la seva esfera
productiva i reproductiva, trobant un equilibri ajustat entre les seves necessitats i
demandes personals, familiars, socials, laborals i de desenvolupament professional
(Kelly i Moen, 2007).

¢ Reduccié de la jornada laboral: cada vegada més estudis demostren que reduir la
jornada laboral a 32 hores setmanals augmenta la productivitat i el benestar de les
persones treballadores (Casal, 2021; Lockhart, 2023). Segons 4 Day Week Global,
el 91% de les empreses que fan una prova pilot d’aquesta jornada laboral
decideixen mantenir-la, i els beneficis augmenten un 35% de mitjana durant la
prova pilot, en comparacid6 a un periode de temps similar en anys anteriors.
Aquestes 32 hores setmanals es podrien distribuir en 4 dies, com en el cas
d'aquesta prova pilot, o en 5 dies, de manera que la jornada diaria sigui menor, el
que tendeix a tenir un major impacte en la conciliacié entre la vida laboral i
familiar.



https://www.4dayweek.com/why-pilot
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3.INVERSIONS EN DESENVOLUPAMENT PROFESSIONAL
I EN HABILITATS SOCIALS I EMOCIONALS

* Promoure el creixement i el desenvolupament professional de les persones
treballadores segons les seves demandes, interessos i motivacions en I’ambit
professional, permetent que siguin elles mateixes les que prenguin la iniciativa a
I’hora d’iniciar, mantenir i/o finalitzar aquestes accions formatives.

* Programes de formacié: oferir programes de formacié i desenvolupament
professional per millorar les habilitats i les oportunitats laborals de les persones
treballadores dins la jornada laboral, atenent a les seves motivacions, valors i
interessos de caire personal i laboral.

* Formacio en habilitats socials i emocionals: proporcionar formacié en empatia,
comunicacido efectiva i resoluci6 de conflictes per millorar les relacions
interpersonals en el treball.

® Valoracié de les habilitats socials i emocionals en els processos de selecci6 i

promocid: incloure aquestes habilitats com a criteris positius a valorar en els

processos de seleccid i promocio del personal.

RECOMANACIONS PER ALS HOMES

La incorporacié de la cultura de la cura en els homes i a la societat és fonamental per promoure la
igualtat de génere i el benestar social de totes les persones. També constitueix un mecanisme
d’eliminacié de desigualtats socials existents actualment. A continuacid, s’exposen algunes mesures
i/o0 actuacions recomanables orientades a aconseguir una millor transversalitzacié de la perspectiva
feminista i de les cures en el col-lectiu dels homes i la societat en general:

1. EDUCACIO I SENSIBILITZACIO EN TOTES LES ETAPES
— EDUCATIVES

* Educacié de génere, feminismes i igualtat al curriculum escolar: incloure
I'educacié de génere i la promocioé de la igualtat al curriculum escolar de
manera obligatoria i des d'edats primerenques. Aquesta educacido podria
incloure el foment de masculinitats antimasclistes, igualitaries i cuidadores.

® Campanyes de sensibilitzacié: desenvolupar campanyes de sensibilitzacid
qgue promoguin una visi6 més equitativa dels rols de génere i destaquin la
importancia de la cura.

2. CORRESPONSABILITAT DE LES CURES

Fomentar la corresponsabilitat dels homes en les tasques de cura és essencial per
evitar que les tasques de cura recaiguin majoritariament en les dones, creant \ | /
desigualtats multiples de desenvolupament personal i professional entre les persones.

En aquest sentit, es podrien prendre les mesures seglients:

e Permisos de paternitat: promoure la implementacié i execucié de permisos de

paternitat remunerats, que permetin als pares compartir les responsabilitats de
cura, i motivar I'is d’aquests permisos per part dels pares.

e Suport a cuidadors i cuidadores: establir politiques de suport tant per a homes

com per a dones que fan tasques de cura no remunerada, com la cura de familiars,

de persones amb discapacitat, de persones grans o en risc de vulnerabilitat.
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3. PARTICIPACIO ACTIVA DELS HOMES EN ELS
DIVERSOS PROGRAMES DE CURES

Es fonamental encoratjar la participacié activa dels homes en els diferents programes
O de cures, tant a la llar com a I'ambit professional:

* Programes de conciliacié: fomentar la implementacié de programes de conciliacio
que permetin als homes equilibrar les seves responsabilitats familiars i laborals.
Formacid en cures: oferir formacio i sensibilitzacid en habilitats de cura als homes,
incloent-hi la cura de persones dependents i la cura de la salut mental, entre d’altres
tipologies.

Motivar en els homes vocacions professionals en el sector de les cures per tal de
trencar amb la segregacid horitzontal i contribuir a la millora de les condicions en
aquest sector.
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