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1. PRESENTACIO

La guia que teniu a les mans és el resultat de la col-laboracid entre la Secretaria d'In-
fancia, Adolescencia i Joventut, a través de la Direccid General d’Atenci¢ a la Infancia
i 'Adolescencia (DGAIA) del Departament de Drets Socials, i Secretaria d’lgualtats, a
través de la Direccio General de Politiques Publiques LGBTI+ del Departament d'lgualtat
i Feminismes.

Un treball conjunt que també ha comptat amb la participacio de professionals de la
DGAIA de tots els territoris, del personal tecnic de la secretariailes direccions generals,
aixi com de persones expertes del teixit associatiu, amb l'objectiu de dissenyar entre
totes una guia que faciliti actuacions concretes i esdevingui una eina practica i facil
d'utilitzar.

Aquesta guiaté comafinalitat laincorporacio de la perspectiva LGTBI+a tots els serveis
i recursos de la DGAIA, per tal que totes les persones que hi treballen disposin de les
eines i els mitjans necessaris per dur a terme la seva tasca educativa i d'acompanya-
ment a infants, adolescents i joves, també des de la vessant de la diversitat afectiva,
sexual i de genere.

També vol contribuir a fer dels serveis i recursos de la DGAIA espais segurs, on tots
els infants, adolescents i joves que hi son atesos puguin desenvolupar-se plenament,
independentment de la seva orientacio sexual o identitat o expressio de genere i ser
educats enels valors de laigualtatila diversitat.



2. OBJECTIUS DE LA GUIA

Enaquest apartat us presentem els objectius de
la Guia, per tal que les diferents accions a por-
tar aterme es facin en la direccid que s’hi marca.
Només aixi podreu garantir la coheréncia entre
una nova perspectivarevisada, un nou sentiriun
nou fer.

Volem que cada objectiu sigui una inspiracio d'aire
fresc, que us guii i us faciliti I'endinsament en el
vostre mon interior, per poder revisar amb va-
lentia tots els aspectes que hagiu de canviar per
evolucionar cap a un mon sense discriminacions
ni violencies.

Aquests objectius sén:

o (Re)Pensar-vos per canviariactualitzar la vos-
tra perspectiva dels generes, per sentir-vos
amb la suficient seguretat i confianca per
acompanyar la diversitat afectiva, sexual i de
genered'infants, adolescentsijoves per tal que
cada persona es pugui expressar lliurement.

o Elaborar un document util de tematica espe-
cifica LGBTI+ per a totes les persones que de-
diqueu el vostre temps iles vostres energies a
acompanyarinfants,adolescentsijoves, perque
conjuntament pugueu créixer en llibertat i des
de la reflexid critica.

o Acompanyar el procés de desenvolupament
d'infants, adolescentsi joves des d’'una mirada
critica, capacg de questionar-se els diferents
rols, estereotips, prejudicisiestigmes de genere
qgue son els principals causants de patiment i
discriminacio.

o Revisar elsdiferents models d'aprenentatge del
sistema sexe/genere, que us permetra allibe-

rar-vos d'aquest dogmaiapropar-vos alaidea
de poder trencar amb totes les limitacions que
elsistema binariiheteropatriarcal ha provocat.
Camineu plegats i plegades cap a una societat
meés igualitaria i equitativa.

Recordar, és a dir, tornar a passar pel cor els
valors que us puguin identificar com a profes-
sionals del mon social: sensibilitat, acceptacio,
respecte...



3. MARC NORMATIU

3.1 Ambit internacional

En I'ambit internacional, I'instrument juridic de
referéncia és la Declaracio Universal dels Drets
Humans, del 10 de desembre de 1948. En desta-
quem l'article1il’'article 7.

3.2 Ambit europeu

En I'ambit europeu, cal esmentar la Resolucio
sobre laigualtat de drets de les persones homo-
sexuals a la Comunitat Europea, del Parlament
Europeu del 8 de febrer de 1994.

Resolucio del Parlament Europeu sobre I'homo-
fobia a Europa del 18 de gener de 2006.

Resolucio del 24 de maig de 2012, sobre la lluita
contra I'hnomofobia a Europa.

Directiva 2000/78/CE, del Consell, relativa a 'es-
tabliment d’'un marc general per a laigualtat de
tracte allloc de treball i en I'ocupacio.

Article 21de la Carta de drets fonamentals de la
Unio Europea per mitja del qual es consagra, entre
altres, la prohibicio de discriminacio per orienta-
cid sexual comadret primaride la Unid. No estan
inclosos, pero, els preceptes per rac d'identitat
de génere.



https://www.parlament.cat/web/serveis-educatius/drets-humans/index.html
https://www.parlament.cat/web/serveis-educatius/drets-humans/index.html
http://publications.europa.eu/resource/cellar/8e7ff436-da3d-4343-944b-4eeff94a6532.0008.01/DOC_1
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-6-2006-0018_ES.html?redirect
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-7-2012-0222_ES.html
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-2000-82357
https://www.boe.es/doue/2010/083/Z00389-00403.pdf
https://www.boe.es/doue/2010/083/Z00389-00403.pdf

3.3 Ambit estatal

Pel que fa a I'ambit de I’Estat espanyol, desta-
guem l'article10i14 de la Constitucio espanyola,
com a norma suprema de I'ordenament juridic
espanyol.

D’altra banda, s’han dut a terme, algunes iniciati-
ves legislatives, entre les quals cal destacar:

Llei13/2005, d"1 de juliol, per la qual es modifica
el Codi civil en materia de dret a contreure ma-
trimoni.

Llei14/2006, de 26 de maig, sobre técniques de
reproduccio humana assistida.

Llei3/2007,de 15 de marcg, reguladora de la rec-
tificacio registral de la mencio relativa al sexe de
les persones.

| lei62/2003,de 30 de desembre, de mesures fis-
cals,administrativeside l'ordre social (articles del
27al43).

Lleiorganica10/1995, de 23 de novembre, del Codi
penal.

3.4 Ambit catala

A Catalunya, es va aprovar la Llei 11/2014, del 10
d'octubre, per garantir els drets de leshianes,
gais, bisexuals, transgeneres i intersexuals i per
a erradicar 'homofobia, la bifobia i la transfobia,
per tal d'assegurar que a Catalunya es faci efec-
tiu el dret alaigualtatia la no-discriminacio per
ra¢ d'orientaci¢ sexual, d'identitat de genere o
d'expressio de genere, en els ambits tant publics
com privats, sobre els quals la Generalitatiels ens
locals tenen competencies.

Article 10. Formacio i sensibilitzacio

Les administracions publiques de Catalunya
han de garantir laformacidila sensibilitzacié
adequada dels professionals que fantasques
de prevencid, deteccid, atencid, assistenciai
recuperacié en els ambits de la salut, I'edu-
cacio, el moén laboral, els serveis socials, la
justiciaiels cossos de seguretat, I'esportiel
lleure, ila comunicacio.

S’ha d'impulsar laformacio del personal, tant
funcionaricom laboral, no transferit d'altres
administracions publiques, per mitja de con-
venis de col-laboracié o altres instruments.

Article 11. Deure d'intervencio

Els professionals a que fa referéncia I'arti-
cle 10, si tenen coneixement d'una situacid
derisc o tenen una sospita fonamentada de
discriminacié o violencia per raé d'orienta-
cid sexual, identitat de génere o expressio
de genere, tenen el deure de comunicar-ho
als cossos i forces de seguretatial’'organ
competent.

Als efectes del que estableix I'apartat 1,s'ha
d’elaborar un protocol especific d'actuacié.


https://www.boe.es/legislacion/documentos/ConstitucionCATALAN.pdf
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2005-11364
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2006-9292
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2007-5585
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2003-23936
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1995-25444
https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentId=672704

Article 17. Accio social

Les administracions publiques de Catalunya
han de posar especial curaal suportaadoles-
centsijoves LGBTI que estiguin en situacio

glament les condicions perque les persones
transgenere iles persones intersexuals si-
guin tractades i anomenades d'acord amb
el nom del genere amb que s’identifiquen,
encara que siguin menors d'edat.

de vulnerabilitat o aillament social i han de
treballar en la prevencié de situacions que
puguin atemptar contra la vida o la salut
d’'aquestes persones per causes derivades
de llur condicié personal.

També a Catalunya, es va aprovar la Llei 19/2020,
del 30 de desembre, d'igualtat de tracte i no-dis-
criminacio, que té com a objecte garantir el dret
alaigualtat de tracteiala no-discriminacid i er-
radicar qualsevol actuacié o comportament que
pugui atemptar contra la dignitat de les perso-
nes i contra el lliure desenvolupamentila lliure
expressio, sense cap mena de discriminacio, de la
propia personalitatide les capacitats personals.

2. L'Administracio de la Generalitat ha d'im-
pulsar mesures i actuacions de suport per
a adolescentsijoves LGBTI que hagin estat
expulsats del domicili familiar o n’hagin mar-
xat voluntariament a causa de situacions de
maltractament i pressiod psicologica.

Article 13. Atencio a infants,
adolescents, joves, gent gran
i persones amb discapacitat

3. S’hand’establir mesures de prevencio per a
les persones LGBTI que puguin patir discrimi-
nacio multiple, amb I'objectiu d’evitar situa-
cions de discriminacid, risc d’exclusié social i
vulnerabilitat.

1. Lesadministracions publiques, les entitats
i les persones incloses en I'ambit d'aplica-
ci6 subjectiu d'aquesta llei han de garantir
els drets d'infants, adolescents, joves, gent

4. Enlesresidéencies o altres equipaments en

que es diferencien els espais per sexes, s'ha
de vetllar perque la persona transgenere
pugui fer Us dels espais assignats al genere
sentit

gran, persones amb discapacitat o trastorn
mental, minories culturalsireligiosesijoves
migrants sols a unavida digna, al'autonomia
personalia no ésser subjectes de discrimi-
nacid, i han d'establir, si s’escau, les accions
positives destinades a protegir-los,amb I'ob-

Article 23. Persones transgénere i

int | jectiu de millorar-ne les condicions de vida,
persones intersexuals

afavorir-ne laincorporacié al mén laboral o
I'accés a béns i serveis essencials, promou-
re'n 'apoderament i garantir-los I'acompa-
nyament necessari per a poder desenvolupar
llur projecte de vida.

1. Enl'ambit de les administracions publiques
de Catalunya, especialment en I'ambit edu-
catiu i universitari, s’han d’establir per re-



https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentId=890227

L. EL LLENGUATGE:

EL CREADOR DE LA NOSTRA REALITAT

Aquest apartat de la Guia és una invitacio a fer
unarevisio personalicollectiva de com utilitzem
el llenguatge escrit, oral i representatiu en els
serveisirecursos de la Direccit¢ General d’Atencid
ala Infancia i 'Adolescéncia (d’ara en endavant,
DGAIA), i també una invitacio a construir una re-
alitat diferent a I'existent fins ara a la vostra fei-
na, per tal que sigui respectuosa amb totes les
persones pel que fa a les questions de genere i
orientacio sexual.

EnIimaginari col-lectiu de la nostra societat hi ha
moltes expressions, mots, paraules, etc. que en
utilitzar-les perpetuen encara més els estereo-
tipsil'estigma cap a les persones a les quals fan
referéncia.

Per aix0, ens hem de preguntar: per que cal in-
corporar la perspectivade génere i LGBTI+en les
nostres publicacionsien els nostres documents?

La resposta és perque el llenguatge és una eina
de canvi social. Amb el llenguatge reflectim una
forma de ser, pensar i actuar davant la nostra
societatien correspondenciaamb ella.

4.1 Llenguatge escrit

El llenguatge que utilitzeu en qualsevol docu-
ment, ja sigui public o privat, ha de comptar amb
les persones LGBTI+ i, per tant, ha de respectar
les diferents orientacions sexuals, expressions
i/oidentitats de génere, i evitar qualsevol mena
de discriminacio per aquest motiu.

Com jahem comentat més amunt, I'acompanya-
ment a les persones LGBTI+ necessita canvis en
la nostra manera de pensar, sentir i actuar. Tam-
bé és molt important poder canviar I'estructura



de pensament heteronormatiu, amb la qual hem
dissenyat tot el model d'atencid per poder donar
respostes qualitatives a cadainfant, adolescenti
joveialesseves families. Aixd no vol dir que totes
aguestes mesures nomes vagin destinades a les
persones que s'identifiqguen com a LGBTI+, tot el
contrari, ja que cauriem en un greu error. Totes
les mesures presentades van dirigides atotes les
persones,amb la finalitat de poder-nos deslliurar
de tots els aprenentatges heterosexistes, mas-
clistes, racistes, patriarcals i binaris que hem anat
aprenentipracticant al llarg de la nostra vida.

Podem arribar a crear respostes personalitza-
des per a cada procés de vivencia del sexe i el
genere. D'aquesta manera, no nomeés pretenem
adequar el llenguatge en tots els documents,
sin6 també generar aquest canvide mirada amb
perspectiva de genere i LGBTI+ per tal que tots
els nois, noies i noiis' puguin viure la seva iden-
titati/o practica sexual i de genere amb total
[libertat, respecte, seguretat, lliure de judici,
criticaidiscriminacio.

Cal posar I'atencid en el fet que molts documents
han estat redactats seguint normes androcen-
triques, sexistes, binaries i heteronormatives.
Un exemple és la defensa de la forma masculina
generica i no marcada del llenguatge, emprada
per designar ambdds sexes. La podeu continuar
utilitzant, tot i saber que hi ha moltes persones
que en queden excloses i, per tant, que queden
relegades de nou als marges de la normativitat,
en que és més recurrent patir discriminacions i
tot tipus de violencies.

1 Noiis: utilitzem aquesta forma per indicar el genere
neutre i no-binari.

El genere és una construccio sociocultural i re-
lacional, i la nostra societat, estructurada des
del patriarcat, ha perpetuat aquest privilegi i
I'opressio de'home blanc heterosexual enversels
altres generes, orientacions sexuals, expressions
de genere, realitats corporals, origens diferents,
classes socials, etc. Per tant, tenim el poder de
transformar la nostra societat sitenimen comp-
te totes les maneres de ser, estar i estimar.

Llavors, que és el que ens continua portant a per-
petuar aguesta norma que provoca desigualtat,
guan una gran part de la societat ja ha posat de
manifest que no esta d'acord amb les consequen-
cies que genera aquest sistema d'opressio?

Transformar la realitat depén de vosaltres.

A continuacio, per tal d'actuar coherentment, us
convidem a fer una revisiod dels diferents docu-
ments institucionalside la propia practica inter-
na, per tal d'introduir-hiles esmenes que propo-
sem en aquesta Guia.

Eines técniques en relacié amb els serveis o
recursos de la DGAIA

Cal que incorporeu aquesta nova perspectiva
per tal que tots els documents es regeixin pels
criteris d'ds del llenguatge no sexistairespectu-
6s amb totes les maneres de ser, sentir i estimar.
Aquests canvis us han de conduir a una novarea-
litatiaun canviestructural del serveio del recurs
en el qual treballeu.

Cal revisar els documents seglients i tots els al-
tres que es vagin creant:
® Memoria anual (MA)

® Programacio anual (PA)



o Projecte educatiu de centre (PEC)

o Reglament de regim intern (RRI)

® Protocols d'arribada

® Protocols d'observacio

Tots aquests documents son la base de I'acom-
panyament a infants, adolescents i joves, i, per
tant, son cabdals per generar els canvis dels quals
estem parlant. Aixi doncs, no només parlem de

llenguatge, sind de tot allo que pot arribar aim-
plicar un canvi estructural.

La revisid proposada en aquests documents do-
nara com a resultat que totes les persones que
viuen als serveis i recursos tinguin la confianca i
la seguretat de poder viure la seva identitati/o
expressio de genereila seva orientacio sexual de
manera plenaiamb total llibertat.

Eines técniques i organitzatives en relacié
amb la poblacio atesa

Cal que incorporem també aquesta nova pers-
pectiva als documents seglients:

® Manuals d'acollida per a professionals, infants,
adolescents ijoves

® Protocol d'observacio (PO)

o Projecte educatiu individual (PEI)

o Informe tutorial de seguiment educatiu (ITSE)
o Informe proposta (IP)

o Projecte personal d'autonomia (PPA)

® Plade treball individual (PTI)

o Pla de treball amb les families i pla de millora
amb les families

o Devolutiva técnica

o Compareixenca de desistiment d’habitatge
o Compareixenca de desistiment economica
o Revisid del pla de treball (PTI)

o Informe propostadels educadors o educadores
de pisos

e Informes proposta referents de I'Area de Su-
port als Joves Tutelats i Extutelats (ASJTET)

o Sintesi avaluativa (SIAV)
® Projecte educatiu individual i familiar (PEIF)

o Informe de seguiment educatiuifamiliar (ISEF)

Eines i mecanismes de coordinacio interna
entre professionals

En aguest apartat, els documents que s’han de
revisar son els seglients:

® Comunicats

® Agenda

® Diari

® Traspas d'activitats

® Traspasiregistre de salut
® Traspas entre torns

® Registre de trucades

o |ncidéencies

® Registre de tutories

o Actes de les assemblees

Segurament, aguests documents requereixen
molta més atenciod per part vostra que tots els
altres, ja que defineixen la coheréencia interior en-
tre el que pensem, el que sentimiel que fem. De la
manera que parleu dels nois i les noies que acom-
panyeu preveu I'exit que tindra, amb vista a ge-
nerar oportunitats, la relaciéd amb ells, elles i ellis.?

2  Ellis fa referencia a la tercera persona del plural de les
persones de genere no-hinari. Es troba en procés d'es-
tudi per la normativa linglistica.



Ala practica

Eines técniquesiorganitzatives en relacié
amb la poblacié atesaiamb els serveis o re-
cursos delaDGAIA

Primer detot, heu de connectaramb les neces-
sitats de cadainfant,adolescentijove pelquefa
ala diversitat afectiva, sexual i de genere. Aixo
no vol dir que com a professionals necessiteu
saber si cada un és lesbiana, cis, heterosexual,
trans*... sind simplement tenir present que és
una realitat més, per tal de no repetir tots els
patrons apresos fins ara.

La utilitzacio del masculigeneric no és un reflex
de tot el ventall de realitats existents:

En comptes de “Protecci¢ dels infants i els
adolescents” podeu fer servir “Proteccio de
lainfanciail'adolescencia”

En comptes de “La incorporacio de nous
treballadors al centre” podeu fer servir “La
incorporacio de noves persones treballado-
res al centre”

Encomptes d'“Al centre liinteressa disposar
d’educadors” podeu fer servir "Al centreliin-
teressa disposar de personesamb la forma-
ci¢ universitaria d’Educacio Social”

En comptes de “... també tindras un refe-
rent” podeu fer servir “... també tindras una
persona de referencia”

En comptes de “el teu tutor fara...” podeu
fer servir “la persona que et fa el seguiment
fara..” 0 “la persona que et tutoritzafara..”

o Usos geneérics recurrents:

+ Adolescents - Adolescéncia

* Amics - Amistats

* Director - Direccio (tot i que, sisabem el ge-
nere de la persona que ocupa el carrec, si

que utilitzarem el genere correcte per diri-
gir-nos-hi; en aquest cas, director, directora
o directori)®

Nens - Infancia, canalla, mainada
Nois - Joventut, jovent

Pares - Progenitors, families (tot i que si co-
neixem la tipologia de familia: monoparen-
tal femenina o masculina, dues mares, dos
pares..., utilitzarem la forma concreta per
designar-la)

Treballadors - Personal, plantilla

Usuaris - Persones usuaries

Voluntaris - Voluntariat

o (Cal tenir en compte i cal tenir present la gran
varietat familiar que moltsinfants, adolescents
i joves tenen.

* Quandieu, per exemple, “Per sobre dels drets

dels seus pares” esteu obvianti menystenint
totes les realitats: la del fet que el seu pare
i/0 mare estan morts, la de qui té dos pares,
lade quité unasolamare, lade quitéun pare
trans*iunamarecis, etc. per evitar-ho, podeu
fer servir “Per sobre dels drets dela persona
0 persones progenitores”

o Cal evitar I'Us de cursives o cometes quan uti-
litzeu termes que fan referencia ales persones
LGBTI+ per tal de defugir les connotacions ne-
gatives i estereotipadesiles dobles lectures.

* Encomptesde “sial nostre centre hihaunnen

“trans*”’ podeu fer servir “sial nostre centre hi
ha una persona trans* (sense cometes)”

o Cal tenir coneixement del marc conceptual
per tal de fer esment de totes les realitats. En

Directori: utilitzem aquesta forma per indicar el genere
neutre i no-binari.

n
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cas de dubte, utilitzeu el terme que englobi les
persones LGBTI+.

Per exemple, cal evitar utilitzar la paraula gai
per anomenar a totes les persones LGBTI+.

o (Caldesvincularles persones trans*iintersexu-
als de la patologitzacio medica.

Per exemple, cal evitar utilitzar I'expressio
trastorn d'identitat de génere.

Cal tenir en compte que la simple pregun-
ta: “pero, és nen o nena?” pot respondre
a la patologitzacid dels cossos que no soén
normatius segons la definicio de la medicina
classica.

Alapractica

o Cal repensar els espais comuns del servei o
recurs.

Per exemple, els lavabos estan separats se-
gons el sistema binari home i dona? Algunes
persones poden sentir-se incomodes si han
d’utilitzar, per norma, un lavabo en concret.

Adequar els lavabos per a un Us generic (per-
sones) i no per genere: els lavabos inclusius
per a tothom i alguns pictogrames us poden
ajudar.

Crear un espai de confidencialitat per a les
persones que necessiten canviar-se amb
total privacitat.

Adequar horaris per tal de donar resposta a
totes les necessitats existents.

En tots els lavabos hi ha d'haver tots els ele-
ments comuns: papereres, canviadors, asse-
cador de cabell, etc.

* Amés d’'incorporar tots els canvis, cal pre-
guntar a la persona quin lavabo prefereix
utilitzar.

+ Al mateix temps, hem de treballar preventi-
vament per poder preservar la seguretat de
cada infant, adolescenti jove.

o També cal repensar els espais individuals.

* Enel cas de la distribucid de les llars, a I'hora
d’'ubicar un infant, adolescent i jove en una
llar, habitacio, modul, etc. o enla sollicitud de
canvi de llar, habitacio, etc. cal fer-ho tenint
en compte la perspectiva de generei LGBTI+.

* Laprevencid sempre és el millor indicador de
la qualitat de vida al servei o recurs.

® Enmoltsdocumentsindiqueu que calrecollir les
dades de cada infant, adolescent i jove segons
el seu genere.

Proposta:

* Encomptes d’indicar home o dona, seguint el
binarisme, podeu fer servir Home, donai per-
sona no-hinaria. O bé, dona, home i persona
no-hinaria.

+ També hi podeu deixar directament un espai
en blanciemplenar-lo en funcié del que con-
testila persona.

* També cal incorporar la referéencia al nom
sentit per a totes aquelles persones a les
quals fareferencia.

Nomicognoms

Nom sentit (*)

(*) Aquest espai s’ha d’emplenar en cas que
la persona trans* o intersexual s'identifiqui
amb el nom sentit, d'acord amb la targeta
sanitaria expedida pel CatSalut.


https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/LGBTI/Servei_Atencio_Integral/Lavabos-inclusius.pdf
https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/LGBTI/Servei_Atencio_Integral/elspictogrames.pdf

Vegeu I'Acord GOV/45/2022, de 15 de marg,
pel qual s'aprova I'Estrategia per incorporar
la referencia al no-binarisme, alnom sentitia
la diversitat familiar en els documents admi-
nistratius i en els sistemes d'informacio, i es
creala Comissio Interdepartamental d'Imple-
mentacio i Seguiment d'aquesta Estrategia.

® Segons els principis de l'acolliment residenci-
al, cal que treballeu per a la no-discriminacio
i la normalitzacié. Es molt important tenir en
compte que el procés de normalitzacio¢ ens
porta a “crear, acollir-se a normes, regulacions
o criteris d'optimitzacio d'un procés”.

o Per tant, normalitzar implica que com a pro-
fessionals heu de treballar per tal que totes
les persones LGBTI+ puguin ser reconegudes
per la norma. Aguesta norma és la que té els
privilegis i el poder, és a dir, I'neterocisnorma i
el binarisme de génere. Per tant, la tasca psico-
educativa ha de ser:

* Incorporar la perspectiva LGBTI+ al vostre
pensament per tal de crear noves realitats
vives i sanes per a tota la infancia, adoles-
cénciaijoventut queresideix en els diferents
serveisirecursos de la DGAIA.

* Tenir present els diferents factors de discri-
minacio de les persones LGBTI+, ja sigui per
rac de sexe, d'identitat de genere, d'orienta-
Ci6 sexual, d’expressio de genere, de sexua-
litat...

o Seguintamblaidead’incorporar laperspectiva
LGBTI+, una altra proposta és que com a pro-
fessionals dels diferents serveis i recursos de
la DGAIA conegueu la Xarxa de Servei d’Atencid
Integral LGBTI (d'ara en endavant, SAI LGBTI)

del Departament d'lgualtat i Feminismes de la
Generalitat de Catalunya.

* Atesa la necessitat de crear xarxa amb el
territori on esta ubicat el servei o recurs en
el qual treballeu, cal iniciar els contactes per
reunir-vos i coordinar-vos amb les persones
referents dels diferents serveis i recursos
per a persones LGBTI+ del vostre territori:
diferents punts de la Xarxa SAI LGBTI, serveis
Transit, entitats i associacions, etc.

Eines i mecanismes de coordinacié interna
entre professionals

Cal que tots els documents que creeu interna-
ment per comunicar-vos amb els infants, adoles-
centsijoves segueixin una representacio grafica
plural i no estereotipada. Es el cas dels cartells,
les notes als taulers d’anuncis, les circulars, els
fulletons, etc. que pengeu al servei o recurs per
comunicar-vos bidireccionalment.

Com a primera opcio, podeu utilitzar les formes
generiques del llenguatge, sino us adreceu auna
persona en concret.

Alapractica

o Per exemple, en comptes d'escriure “Missatge
per als nens del centre” podeu escriure “Mis-
satge per als nens, nenes i nenis” *

o També en un missatge en que es planifiquen
els dies que se celebraran les assemblees, en
comptes d'escriure: “Convoquem a tots els
participants” podeu escriure “Convoquem a
tothom”

4 Nenis: utilitzem aquesta forma per indicar el génere
neutreino-binari.
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En altres ocasions podeu utilitzar les formes do-
bles (per exemple: educadors i educadores). Cal
restringir aquest Us a casos excepcionals, ja que
abusar-ne pot provocar dificultats en lalecturaii
la comprensit del missatge que volem transmetre.

Ala practica

o Per exemple, en comptes d'escriure “Tots els
nens del centre” podeu escriure “Tots els nens,
nenesinenis del centre”

o Per a la salutaci¢ en una carta, en comptes
d'escriure “Benvolguts amics” podeu escriure
“Benvolgudes amigues i benvolguts amics” o
alinrevés.

® Un altre recurs pot ser el desdoblament, mit-
jancant el qual es visibilitza totes les persones:
“Les treballadores i els treballadors han estat
citats per tal de rebre el premi”.

També us convidem a repassar tot el material de
que disposeu per a I'entreteniment dels infants,
adolescentsijovesdel serveiorecurs (llibres,jocs
de taula, pel-licules, comics, etc.), per tal d'avaluar
si generen desigualtats, discriminacions i violen-
cies o si, al contrari, creen noves oportunitats
equitatives irespectuoses.

4.2 Llenguatge oral

Obviament, molts dels aspectes a tenir en comp-
te quan utilitzeu I'expressid oral coincideixen amb
la comunicacio escrita descrita anteriorment.

Cal viure-ho com un procés d'aprenentatge que
beneficia tothom, no només les persones LGBTI+,
i que ajuda a construir una societat més justa i
respectuosa. Per tant, el fet d'integrar tot el que
planteja aquesta Guia us permetra estar-hi en
consonancia i coheréncia.

També cal tenir present que no nomes parlem es-
trictament del llenguatge, sind que també entra
en joc la vostra actitud, el com ho comuniqueu,
des d’'on ho feu, possibles missatges de I'incons-
cient...i és que tots i totes hem rebut aquesta
educacio amb influencies del sistema patriarcal,
masclista, binari, racista, LGBTI-fobic, etc.

Alapractica

o El més important és que us sentiu comodes
amb la manera que us expresseu, per tal d'es-
tar en coheréncia amb la situacid i ser una re-
ferencia per a totes les persones LGBTI+ que
ho necessitin.

® Nomenar a tothom segons el nom sentit. Una
gran part de les persones se senten represen-
tades pel seu nom, el qual en moltes ocasions
pot ser diferent del nom registral. De la mateixa
manera que és molt important adrecar-se a la
personaamb els pronoms del seu genere sentit.
Es tan senzill com preguntar-li:

« Cometdius? O com vols que t'anomeni?

+ Quins pronoms vols que utilitzi per referir-me
atu?



o Utilitzar unto neutreiun llenguatge precis per
tal que tothom es pugui sentir representat i
representada. D'aquesta manera evitareu do-
bles lectures que puguin donar peu a possibles
errors d'interpretacid, burles, ironies...

® Esmoltimportant posar consciéncia en I'iis de
continguts sexistes en el vostrellenguatge oral:
* "Aix0 és de nenes!”
* “Mira comriu la senyoreta”
+ “Segur que avuitenslaregla”
* “Que no pots? Sigues fort com un home!”
* “No siguis dramatica! Totes sou iguals”
+ “Comsoules noies...sempre esteu criticant!”

* “Vaque no ha estat res, aixeca't... els nois no
ploren!”

* “Els nois només poden fer una cosa ala vega-
da, concentra’t!”

* “Esunnen o una nena?”

+ Adrecant-nos a un nen, per exemple: “l quina
nena t'agrada?”, pressuposant la seva hete-
rosexualitat permanent

* “Lesnoies jaestan maquinant una de grossa...”
* “l dius que no vols ser mare? | que faras?
« Etc.

o Delamateixa manera, en tots els motsiles ex-
pressions LGBTI-fobiques:
* “Etsunnoiounanoia?! No pots no ser-ho!”
* “Etsun marieta”
+ “Etsunabollera”
+ “Etsuntravesti”
+ Etc.

® Enlesreunions amb tots els nois i noies ésim-
portant que s'acullin i quedin representades

totes les maneres de ser i estimar. En centres
i/0 recursos mixtos les noies participen menys?
Lesopinions deles persones trans* es tenenen
compte? Les noies lesbianes tenen més privile-
gis que les noies hisexuals?

4.3 Llenguatge simbolic

La maneracomrepresenteu visualment totl'ima-
ginari col-lectiu sobre la identitat i I'expressio de
genere, del sexe, de l'orientacio sexual, de la diver-
sitat familiar... té un pesiunimpacte moltimpor-
tant en la vostra construccié mental.

En moltes ocasions, una imatge pot transmetre
un missatge de forma implicita, metaforica, que
ens acaba confirmant el que s’ha donat com a
valid, com a cert, tot i estar perpetuant una de-
sigualtat o una discriminacio.

Per aix0, qualsevol comunicacio visual: fotogra-
fies, videos, il-lustracions, cartells... que tingui
en compte totes les realitats existents, on que-
din totes representades, pot ser una eina de
transformacio i de canvi molt eficac respecte
d'aguests imaginaris socials i col-lectius.

A continuacid, presentem una serie d'aspectes a
tenir en compte per poder introduir I'eina de la
interseccionalitat per crear realitats ampliesino
fragmentades i segregades.

Alapractica

® Donar valor a la realitat existent al vostre
servei o0 recurs i que totes les persones que
hi convisquin puguin sentir-se interpel-lades i
representades, i puguin tenir un sentiment de
pertinenca:
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+ Totsels origens

* Totes les expressions de genere
+ Totes les orientacions sexuals

+ Totes les capacitats

* Etc.

o Tenir coneixement de la realitat comunitaria,

per tal de poder-la representar.

* No només donar visibilitat a la poblacio del
servei o recurs, sind també de I'entorn amb
que conviviu.

Vetllar per I'equilibrien la preséncia del genere
(homes, dones, persones no-binaries, etc.), per
tal de garantir la paritat enlafrequéncia d'apa-
ricio dels diferents termes.

+ Sifeu cartells, ho heu de fer de manera que
no sempre surtin homes blancs comarepre-
sentacio de tota la poblacio.

Atorgar visibilitat a les persones LGBTI+ per
evitar la sobreutilitzacid de la figura masculina
com a referent Unic i universal.

Utilitzar figuresi/o icones que tinguin un valor
neutre, generic o abstracte a I'hora de repre-
sentar el génere d'una persona en un cartell.

Utilitzar imatges clares i concises que no do-
nin peu a estereotipar les persones LGBTI+ ni
a alimentar els prejudicis socials ja existents
contraelles.

* Ala pagina del Departament d'lgualtat i Fe-
minismes de la Generalitat de Catalunya po-
deu-hitrobar molts recursos.

® Posar consciencia i atencio en totes les pel-i-

cules, series, documentals, etc. que es visionen
per incorporar-hi la perspectiva LGBTI+. Les
referéncies positives sdn un aspecte molt im-
portant per atotesles persones LGBTI+, poder
parlar-ne, debatre, reflexionar... Tot aixo pot
crear moltes oportunitats per compartir re-
flexions. Enl'actualitat hiha moltes referencies
al respecte:

* Aqui teniu una bibliografia basica LGBTI+cre-
ada per un grup format per professionals de
biblioteques publiques directament implicats
enlacultura LGBTI.

Comptarambles persones LGBTI+de referencia
peralsinfants,adolescentsijoves pertransme-
tre confianca i seguretat.

* Actualment hihauna gran mostra de perso-
nes que son referents LGBTI+ a escala mun-
dial, com també una bibliografia al respecte
molt diversa que pot ajudar tant els profes-
sionals com les persones LGTBI+.

Mostrar I'amplia diversitat familiar defugint del
canon de familia tradicional.

Repensarl'Us dels lavabos dels centres, serveisi/o
recursos perque puguinser utilitzats per tothom,
indistintament del genere, com jas’ha comentat.

Tenir present també tots els origens i cultures
existentsicomesviul'expressidi/olaidentitat
de genere il'orientacio sexual.


https://igualtat.gencat.cat/ca/inici
https://igualtat.gencat.cat/ca/inici
https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/LGBTI/publicacions/LGTBI_biblio_basica/LGTBI_biblio_basica_juliol2017.pdf

5. MODEL D'INTERVENCIO

Com ja sabeu, la familia és un dels constructors
culturals de significats més primaris. En I'entorn
familiar és on comencem a aprendre que vol dir
aixo de ser "home o dona”, i ésons’espera un tipus
de comportament segons el sexe que se t'hagi
assignat al néixer.

AlfonsoiAguado (2012) descriuen tres processos
mitjancant els quals les criatures vanincorporant
la visio de génereiles conductesiles actituds que
socialment s'esperen d’ells i elles. Aquests pro-
Cessos son els seglients:

® |es expectatives que les families tenen sobre
el comportament dels bebes. Esperem coses
diferents en funcio del sexe de cada bebe i el
que esperem esta marcat pels estereotips de
genere.

® £l tracte dispensat als fills i filles segons quin
sigui el seu génere. S'ensenyen valors i conduc-
tes diferents segons siets “unnenounanena”.

® | a relacid entre les mares, els pares o proge-
nitors. Les criatures tendeixen a identificar-se
amb el model del rol de génere que els trans-
meten les persones cuidadores. En funcio de
I'observacid i la repeticié, anem modelant una
forma de ser home i dona.

A meés ames, cal posar el focus no nomeés en el fun-
cionament intern de les families, sind també en el
context social, econdmic i politic en que estiguem
duentatermela intervencit educativa.

L'exit de la vostra intervencid també dependra de
com tingueu desenvolupada la vostra capacitat de
discernir totes aquelles situacions subtils de poder
i de jerarquitzacio que s'estableixen entre els nois i
les noies, aixi com de totes les persones que seguei-
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xen els mandats normatius de genereitotalares-
tade persones que en queda al marge catalogada
com a “diferent” o com a “diversa”.

Cal treballar amb tothom per tal de valorar i ac-
ceptar les grans diferencies entre els generes, no
com una justificacio de la creacio de desigualtats,
sind més aviat com la demostracio de les dife-
rents caracteristiques biologiques, entre d'altres.

Aquest apartat intenta ser un espai per prendre
consciencia de quins son els vostres propis valors
respecte del genere i analitzar en quin grau les
vostres idees sobre les diferencies entre homes
i dones estan basades en estereotips sexistes.

Les persones LGBTI+ pateixen moltes pressions
socials. D'una banda, totes les generades per
aquest sistema patriarcal, masclista, binarii he-
terocisnormatiu que diu que cal complir amb els
diferents comportaments tipicament masculins
i femenins que van dirigits a la part vital de qui
som:la nostra personalitatila nostraidentitat. |,
d'altra banda, totes les que poden néixer des del
propi col-lectiu LGBTI+ per tal d’haver-se de con-
vertir sine qua nonen activista, pioner o pionera,
per no continuar amb el mandat binari, pel simple
fet de ser LGBTI+.

Per poder fer un acompanyament que sigui bene-
ficidsique sigui el millor per atothom, cal que com
a persones que interveniu amb infants, adoles-
centsijoves us doneu el permis de fer un treball
profund sobre les vostres creences, patronsies-
tereotips de genere, per tal de desaprendre tot el
gue heu carregat fins a aguest moment. D'aques-
tamaneraés molt mésfacil poder connectaramb
la llibertat de com voleu viure la vostra identitat
de genere, la vostra manera d'expressar-lo i la
vostra orientacio sexual i del desig.

Tot seguit es detallen algunes idees importants
gue cal tenir presents a I'hora de dur a terme els
acompanyaments psicoeducatius. Recordeu que
no nomes son accions destinades a les persones
LGBTI+sin¢ a tota la poblacio del vostre servei o
recurs:

® Adoptarunaactitud de quiestionamentidere-
flexio en relacio amb la construccid normativa
delgénereielsexe pertal d'identificar possibles
desigualtats i discriminacions.

o Reflexionar per tal d'abordar tot el que es pot
arribar a despertar davant la situaci¢ d'acom-
panyament d'una persona LGBTI+ o davant
d'una expressio de genere no normativa. Potser
esdesperten porsiinseguretats, o esdesperta
incomprensio, indiferencia, impaciencia...

® Tenir present que, en qualsevol cas d'acompa-
nyament a persones LGBTI+ al vostre servei o
recurs, cal seguir la Directriu general d'actua-
ci6 2/2021, de 7 d'abril, de la DGAIA per la qual
s'aprovaiesfadifusio del protocol peralacom-
panyament LGBTI+.

® Fer activitats i tallers per als infants, adoles-
centsijovessobre genereisexualitat pertalde
visibilitzar totes les realitats existents i sensi-
bilitzar-los sobre aquestes realitats.

® Refermar el servei 0 recurs com un espai de
seguretat, confidencialitaticonfianca, tot tre-
ballant peralaprevencio de possibles violencies
i discriminacions.

e Tenirla paciencia i la humilitat necessaries per
cuidar cada procés com si fos la primera vega-
da. Cada infant, cada adolescent o jove viu el
seu propi procés en relacio amb laidentitati/o
expressio de génere i l'orientacio sexual com a


https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/LGBTI/normativaLGBTI/Directriu-general-assetjament.pdf
https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/LGBTI/normativaLGBTI/Directriu-general-assetjament.pdf

Unic. Hi haura coses que ens podran servir per
al'acompanyament d'altres noisinoies, moltes
d'altres, no.

Coneixer I'existencia del concepte de la viven-
cia trans*: hi ha moltes maneres de viure i ser
trans* i moltes d'elles no passen per haver-se
d'operar. El procés pot tenir diferents fases,
d'una banda: dubte, elecci¢ i revisio, i de l'altra:
verbalitzacio, socialitzacig, visibilitzacid i revisio
(tenir clar quel'eleccid coma persona no-binaria
és opcional i depen de cada persona i fer tot el
proceés per trobar I'espaiadequat comapersona
no-binaria és opcional i depén de cada persona).

Preguntar alapersonacom vol seranomenada
iamb quin pronom.

Preguntar a l'infant, adolescent o jove en quin
serveiorecurses pot sentirmés comodeisegur
segons el seu genere sentit. Durant tot el seu
procés ens pot demanar de nou un altre canvi.
L'nem d'escoltar i valorar, sense jutjar-lo.

Sostenir els processos d'incertesa, ambiguitati
impaciencia sense cap tipus de judici. El generei
lasexualitat ésun tret permeableiflexible, que
evoluciona al llarg del temps i que requereix
molta flexibilitat i permeabilitat.

Prendre consciencia de com la por de no saber
com acompanyar la persona us pot arribar a
eximir de les vostres responsabilitats.

Oferir referents positius LGBTI+ als infants,
adolescentsijoves.

Coneixer les entitats i associacions LGBTI+ del
territoriicoordinar-seamb els diferents serveis
publics LGBTI+.

Participar deles diverses activitatsipropostes
que facinles entitatsiassociacions del territori
en temes de genere i sexualitat.

Crear una comissio d'igualtat i LGBTI+ a cada
Servei 0 recurs perque s'encarregui de portar
a terme les propostes de la Guia, crear-ne de
noves i fer el seguiment de totes les actuacions
proposades.

Incorporar, per part de la direcci¢ del servei o
recurs, la perspectiva LGBTI+ de forma estruc-
tural en tot el projecte marc del recurs.

Acompanyar el procés de benvinguda de qual-
sevol infant, adolescent, jove o persona tre-
balladora en relacié amb tot el que s'exposa a
la Guia.

Acompanvyar l'infant, adolescent o jove perque
pugui expressar-se davant la seva familia i
pugui ser entes, compres i acceptat. En molts
casos, per motius culturalsireligiosos, la fami-
lia no accepta la situacio, o pot ser que nomes
I'accepti una part.

Obrirtot el procésd’incorporacio de la perspec-
tiva LGBTI+ al vostre servei o recurs a tots els
infants, adolescents i joves per tal que puguin
donar la seva opinid i aportar les seves idees.

Coneixer i crear connexions amb el punt de Ia
Xarxa SAI LGBTI de referencia del vostre terri-
tori. Als SAI LGBTI treballen professionals amb
I'expertesa necessaria per acompanyar totes
les persones pel quefaal'expressioi/oidentitat
de genere, l'orientacid sexual...itambé acompa-
nyar les seves families o els professionals que
treballenamb elles.

* Podeu consultar el Mapa dela Xarxa SAI LGBTI
de Catalunya.
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® Coneixer el Consell Nacional de Leshianes, Gais,

Bisexuals, Transgeneres i Intersexuals.

Tenir present que totes les persones trans* i
intersexuals que ho vulguin poden tenir en pro-
pietat la Targeta Sanitaria Individual (TSI) del
Servei Catala de Salut amb el seu nom sentit.
També poden obtenir el certificat corresponent.
Amb aquest document també poden sollicitar
el canvi de nom a la biblioteca, a la targeta de
transport T-16, al gimnas, a l'escola, a l'institut,
a la universitat... La tramitacio es fa mitjancant
el SAl més proxim al servei o recurs.

® Per amésinformacio, podeu consultar:

* Nom sentit de les persones trans*,

* Instruccid 1/2019, sobre I'adequacio dels for-

mularis del Departament a la Llei 11/2014, del
10 d'octubre, per garantir el dret de leshianes,
gais, bisexuals, transgeneres i intersexuals
(LGBTI) i per erradicar 'homofobia, la bifobia
i la transfobia.

Criteris a tenir en compte per aplicar la Ins-
truccio 1/2019 sobre I'adequacicé dels for-
mularis del Departament de Treball, Afers
Socials i Families) a la diversitat d'identitat
de genere.

* També I'"Acord GOV/45/2022, de 15 de marg,
pel qual s'aprova I'Estrategia per incorporar

la referencia al no-binarisme, al nom sentitia
la diversitat familiar en els documents admi-
nistratius i en els sistemes d'informacio, i es
creala Comissio Interdepartamental d'lmple-
mentacid i Seguiment d'aquesta Estrategia.

e Decidir quins dies commemoratius en relacid

amb la lluita LGBTI+ voleu treballar i celebrar al
Vostre centre.

* Llista de dies internacionals LGBTI+

® Recollir dades quantitatives i qualitatives per

donar a coneixer quantes persones LGBTI+ hi
ha als serveis o0 recursos.


https://igualtat.gencat.cat/ca/ambits-dactuacio/lgbti/Consell-Nacional-de-Lesbianes-Gais-Bisexuals-Transgeneres-i-Intersexuals/
https://igualtat.gencat.cat/ca/ambits-dactuacio/lgbti/Consell-Nacional-de-Lesbianes-Gais-Bisexuals-Transgeneres-i-Intersexuals/
https://igualtat.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Targeta_amb_nom_sentit
https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/LGBTI/Servei_Atencio_Integral/Instruccio_12019-25-04-2019.pdf
https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/LGBTI/Servei_Atencio_Integral/Criteris_Instruccioformularis.pdf
https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentId=923077
https://igualtat.gencat.cat/ca/ambits-dactuacio/lgbti/dies-internacionals-lgbti/

6. PREVENCIO DE L'LGTBI-FOBIA

Laigualtat i la no-discriminacio és un principi
juridic universal proclamat en diferents textos
juridics internacionals sobre els drets humans,
reconegut, a més, com un dret fonamental en el
nostre ordenament juridic.

Com a professionals de la DGAIA cal seguir la Di-
rectriu general d'actuacid 3/2021, de 7 d'abril, per
la qual s'aprovaies fa difusid del protocol en cen-
tresirecursos de proteccid davant d'una situacio
d'assetjament o discriminacié per motiu d'orien-
tacio sexual, expressio de génere o identitat de
genere.

Alapractica
e Coneixer el circuit

e Coneixer el SAI LGBTI coordinador i tenir-hi
contacte

® Revisar iavaluar totes les accions preventives
dutes a terme al servei o recurs

e Calferuntreballintensiconscient per prevenir
I'LGBTI-fobia als vostres serveis 0 recursos. En
els darrers anys han augmentat les situacions
de discriminacio i violencia cap a les persones
LGBTI+ que posen enrisc, de nou, la possibilitat
deviurelliurement la sexualitat, laidentitati/o
I'expressio de genere.

Segons la Primera radiografia de I'LGBTI-fobia a
Catalunya (2021) publicada per la Direccié General
d’lgualtat de la Generalitat de Catalunya, hem de
teniren compte alguns aspectesimportants, que
detallem a continuacio.

La persecucid de fets discriminatoris, tant en I'am-
bit administratiu com en el penal, no és senzillaa
causad'una pluralitat de factors. Alguns d'ells son:
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https://dretssocials.gencat.cat/web/.content/01departament/04legislacio/directives_instruccions_circulars/infancia_adolescencia/directrius/Directriu-general-front-assetjament-o-discriminacio-LGBTI-darrera-versio.pdf
https://dretssocials.gencat.cat/web/.content/01departament/04legislacio/directives_instruccions_circulars/infancia_adolescencia/directrius/Directriu-general-front-assetjament-o-discriminacio-LGBTI-darrera-versio.pdf
https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/LGBTI/publicacions/803af855-5a4a-48a9-ba40-def0f729890a.pdf
https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/LGBTI/publicacions/803af855-5a4a-48a9-ba40-def0f729890a.pdf
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e Eldesistiment de la victima.

® |aimpossihilitat de provar els fetsi la intenci-
onalitat de l'autoria.

e |adificultatdediscriminar entrellibertat d'ex-
pressio i I'is impropi del llenguatge o I'Us d'un
llenguatge discriminatori.

o Altres questions, com per exemple la rellevan-
Cia que certs esdeveniments puguin tenir en
la premsa.

Heu d’entendre I'LGBTI-fobia com una dimensio
meés de les violencies que s'activen per reproduir
un sistema sexe/genere que promou la desigual-
tat entre dones i homes. Entes com un sistema
de creencesipatrons socioculturals, els diferents
tipus de violencies es poden produir en els multi-
ples ambits de la vida de les persones.

La dissidencia de génere com a postulat de vida
exigeix un posicionament ferm enfront la visio
social sobre el que és ser home i ser dona, que en
ocasions pot comportar un fort desgast mental i
emocional. Les pressions subconscients a que les
persones estem sotmeses per tal de seguir amb
els canons establerts sén molt grans, el mateix
gue passaamb totes les discriminacions i violen-
cies que rebem.

Alapractica

® |a majoria de violéncies neixen per performar
una expressid de génere no normativa. Es im-
portant tenir present que el fet que una per-
sonano s'adequialanormade sexe/ genere és
l'origen de possibles sentiments de preocupa-
Ci6, rebuig, de viure-ho com un problema, com
una cosa inadequada o, fins i tot, negativa.

* En el sistema binari la teva expressio de ge-
nere és masculina si:

- Practiques apassionadament el futhbol.

- T'interessen tots els temes relacionats
amb el motor.

- Expresses amb el teu cos la capacitat de
poder intimidar les altres persones.

- La teva gesticulacio és brusca, estrident,
crida l'atencio...

- Portes el cabell curt.

- Ets quitens lainiciativa.

- No mostres les teves emocions, nien public
nien privat.

- T'agrada el color blau.

- Compleixes amb el canon estetic que et
pertoca per ser home.

- Mostres violencia i domines els diferents
sistemes de control.

- Inicies qualsevol relacid sexoafectiva.
- Etc.

* | ésfemeninasi:

- Portes els cabells llargs i portes arracades.

- Et vesteixes amb faldilles, vestitsit'agrada
maquillar-te.

- Segueixes el mandat de ser mareiencarre-
gar-te exclusivament de certes tasques de
lallaridelacuradelsinfants.

- La teva gesticulacio és suau, harmoniosa i
tranquil-la.

- T'agraden els estudis relacionats amb
I'atencidila curaa les persones.

- T'agrada el color rosa.

- Compleixes amb el canon estetic que et
pertoca per ser dona.

- Et mostres dependent i submisa als homes.
- T'ofegues en les teves propies emocions.
- Etc.



* Hi ha moltes persones que no compleixen
ni s'ajusten a aquestes expectatives de ge-
nere masculines i femenines, de com s’ha de
comportar o expressar un home o una dona.
De fet, totes les persones ens enfrontem a
certes normes socials que ens diuen el que és
normalique fan referenciaal cos, a les capa-
citatsial'aspecte.

* Enl'actualitat hi ha moltes persones que es
defineixen comaandrogines, és adir, que com-
binen les caracteristiques que socialment es-
tan "acceptades” comamasculinesicomafe-
menines. Trenquenamb el model binari: homei
dona. Es una forma d’expressar el génere que
defensa lafluidesa, precisament, del genere.

En moltes ocasions, les persones LGBTI+ jano ac-
cepten el “sense malaintencid” com a justificacio
quan el fet discriminatorii/o la violencia es reitera
diariament. Com a professionals, teniu una gran
responsabilitat en 'acompanyament dels proces-
sos de les persones LGBTI+.

Lorigen de les discriminacionsiles violencies és mul-
tifactorial i, per tant, exigeix respostes complexes.
Cal molta conscienciaisensibilitat en 'acompanya-
mentales persones LGBTI+ per fer front a les pos-
sibles consequiencies psicosocials. Moltes vegades,
certs comentarisiaccions, o la pressio social i fami-
liar acaben minvant l'autoestima, fet que pot pro-
vocar que la persona posi el focus, i totes les seves
emocions, en el seu propi cos,amb la qual cosa pot
trontollar la sevaidentitat.

Ala practica

Hi ha comentaris que perjudiquen l'autoestima
dels infants, adolescents i joves, com els se-
glents:

® Fentreferenciaalaidentitat de genere, al'ori-
entacid sexual, etc.: "Encara ets massa jove per
pensar en aquestes coses”.

e Fent referencia al cos de les persones: “Estas
massa prima”, “A veure si fas esport perque
estas molt gras”, “Tens molt poc pit per I'edat
que tens”, “Trobo que tens el cul molt sortit”,
“Ets molt baixet per ser un neniper l'edat que
tens! Ja menges prou?”, etc.

e Enreferenciaal'orientacidiel desigsexual: “Els
homes gais sén molt promiscus”, “Les dones
leshianes ho son perque maihan provat unbon
penis”, “Les dones leshianes ho sén perquée no hi
ha cap home que les aguanti”, “No pots ser gai
i home! Els homes no son gais!”, "Les persones
bisexuals no s'aclareixen”, “Dona’ns les gracies
que aqui pots ser gai! Al teu pais els mateu!”, etc.

e En referencia a la identitat de genere: “Les
dones trans* soén prostitutes”, “Les persones
trans* tenen problemes de salut mental”, “Els
homes trans* sén molt violents”, etc.

e En referencia a I'expressio de genere: “Ets un
marieta. Semblesunanena!”,“No et pot agradar
aix0! Son coses de nens!”, “"Has de vestir com cal.
Els pantalons sdn per als nensiiles faldilles per
ales nenes”, “Li agrada el futbol, segur que és
leshiana”, "Aquest nen és tan sensible... segur
que és gail”, etc.

De la mateixa manera, les vostres accions també
han d’anar destinades a les persones que agre-
deixen, discriminen, violenten, etc., per tal de po-
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der trencar aixi la circularitat entre qui agredeix
i qui ho pateix. No pas com una desproblematit-
zacio del fet en questio, sing, al contrari, com un
acte d’amor propi, i d'amor cap a I'altra persona,
comun fet d'assumpcio de responsabilitats, d'au-
toconeixement i de presa de consciencia del fet
gue tots els nostres actes tenen consequencies.

Tampoc heu de perdre de vista tot el context
on es genera l'accio discriminatoria i/o violenta,
ja que també forma part de I'ambit de la vostra
intervencio. Quin paper tenen totes les persones
gue han vist aquesta accid i no han fet res? I les
persones que estaven encoratjant qui estava
agredint? | les que us comuniguen que ha passat,
com, qui ho ha fet, quan? | si ha estat una altra
professional, que faig jo? Per transformar-vos, cal
actuar en tots els ambits i dimensions, interpel-
lant totes les persones que prenen partit, per tal
d'assumir responsabilitats i poder connectaramb
el doloriel dany causat.

L'LGBTI-fobia no és cap broma i heu de ser cons-
cients que esteu ocupant un espai de privilegi
envers les persones que ateneu. Des de la vostra
posicid, en funcié de com sigui la vostra interven-
Ci¢ en lasuma de decisions i de diferencies en el
tracte, podeu arribar a crear patrons de discrimi-
nacio, majoritariament sense voluntat de fer-hoi
de formainconscient. Els prejudicis que vosaltres
tingueu envers les persones LGBTI+ tindran molt
de pes en I'ambit relacional. | no només aixo, sind
gue la vostra construccio rigida sobre que és ser
home i que és ser dona també tindra unes greus
consequeéncies per a totes les persones que viuen
al serveio recurs on treballeu.

Alapractica

A continuacié exemplifiguem algunes conductesi
accions que poden constituir un delicteiincoar un
procediment sancionador administratiu o penal.

Psicologiques

o Aillar, rebutjar i menystenir en public una per-
sona LGBTI+, o rumorejar sobre revelar la seva
identitat.

« Com per exemple no deixar jugar, en el ma-
teix equip, un altre noi perque la seva ex-
pressio de genere no és normativa: “La teva
feminitat fa que sijugues amb mino podrem
guanyar”.

* “No vull dormir a la mateixa habitacio que un
gai, em fa fastic”.

« “Emfapor de convertir-me enleshiana sisoc
la sevaamiga”.

* “La MoOnica, educadora del centre, lidiu a la
directora: vull un canvi de torn! No vull tre-
ballar amb la Maria”. Just fa tres dies que la
Maria ha sortit de I'armari.

* “No vull que la Maria sigui la meva tutora”.

* “Tu no tens dret a opinar. Els gais no tenen
veu!”.

» “Ladirectora del servei m’ha dit que no em
preocupi, pero és que des que vaig sortir de
I'armari els companys i companyes no m'es-
peren per anar a esmorzar”.

+ “Estamolt bé que hagis sortit de I'armari, perd
no lipots dir a ningll més. Nials teus companys
niales teves companyes. D'acord?”.

*+ “Sabies que el Pau és gai? | que la Montse és
trans*? | quelaMarta és leshiana?” (Revelar la
identitat de genereil'orientacié sexual d'una
persona sense el seu permis).



* “Marc, he estat molt clar! No et deixarem ni
et facilitarem que et puguis canviar de nom
alatargeta sanitaria”.

® Fer bromes iacudits. Cal saber que lI'ofensa no
ha de ser jutjada per quil'executa sind per com
reacciona quila rep.

* “Des que vaig dir que soc bisexual que les
educadores estan més distants”.

+ “Les persones bisexuals no s'aclareixen...ara
amb un noi,araamb una noia...no son de fiar!”.

“Maria, no ens ho tornis a preguntar, perque * “Jonotincres contraels gais, perd que es fa-
jasaps que not'acompanyarem al servei de

Transit. Tampoc et pagarem els medica-
ments si vols hormonar-te. No ho trobem
bé aix0 que vols fer i no t'ajudarem”. * “Aix0 que tens m’ho pots contagiar?”.

cin petons davant del parcinfantil...”.

* “Vauntranssexual a una discotecaidiu...”.

* “l'comson els teus genitals? T'has operat? | * “Quants diners estaries disposat a acceptar
sexualment com ho fas?”. per fer sexe amb un transsexual?”.

“M’esta bé que sigui gai, pero que vagia un
centre per gais!”. Fisiques
® Malmetre, destruiri/o robar objectes.

® Insults LGBTI-fobics iamenaces. ) , . .
* Per exemple, trencar-li a algu el telefon mo-

« Com per exemple: “Ets un marica”, "Ets un bil, la motxilla, guixar-li els llibres de I'escola,

marieta”, “No diguis mariconades”, “Ets una
camionera, bollera, homenot..”,"Ja ho saben
els teus pares que t'agraden les dones? Qui-
na pena que fas”.

Comara, el dialeg seglient:

—"Tu per misempre seras la Paula”.

-"Pero és que em dic Manel, m’he fet el canvi
denomitot!”

-"Paula, Paula, Paula... quin nom tan bonic”.

“Et tornaré a fer heterosexual a hosties”.

“Ja t'han pagat una psicologa? Ser transse-
xual no és normal”.

“Si em continues mirant et fotré un cop de
puny”.

“El Pere sempre que passo pel seu costat em
mira desafiant, amb rabia,amb odi...”.

amagar-liel material utilitzat en les activitats
extraescolars, etc. pel simple fet de ser una
persona LGBTI+.

* Robar i/o amagar les ulleres d’'un company o

companya, perque no pugui fer les tasques
del'escola.

® Accions amb contacte fisic.

* “El Pau m’'ha donat un cop de puny. Sempre

m’esta dient que soc un marieta, un covard i
que mai seré un home de veritat”.

“LaMerce, quan passo pel seu costat em pega
empentes ial'hora del menjador em clava
puntades de peu per sota la taula”.

“Ahir el Biel, el Javi, la Mariona i la Berta em
van acorralar, em van estrangular i em van
cremar amb un cigarro. Deien que era broma”.
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+ “LaSusanna explica que quan estan a l'espai
comu sempre li peguen clatellades i li diuen
que és un home”.

* “No et preocupis per res Mario, et portarem
alforense perque et faci provesiquant'operi
jaet podrem dir Maria com tu vols”.

Sexuals

o Atall d'exemple, enumerem possibles tipus de
violencia sexual per tal d'identificar-lesiactuar
al respecte.

* Tocaments no desitjats

- “La Silvia explica que encara no sap si li
agrada I'Ana. El que si que sap és que no
vol que la continui tocant”.

- “l’Amalia explica que el professor de reforg
escolar elsfa petonsiels acaricial'esquena
per dins de lasamarreta”.

* Negar-se a fer servir proteccio en les rela-
cions sexuals

- “El Leo explica que I’Alex mai vol utilitzar
el preservatiu”.

* Obligar a mantenir relacions sexuals amb
altres persones

- “Es normal que la meva parella m'obligui
a tenir relacions sexuals amb el seu millor
amic?”.

* Assetjament sexual LGBTI+

- Entre professionals, “el Lucas insisteix cada
dia gue veu a la Marta a invitar-la a sopar i
asortir de festa ometent la seva negaci¢”.

- També entre professionals, “t’accepto
aquest canvide torn, sivensavuiacasaa
sopar amb mi”.



- "Des que la Sofia va dir que era trans* que
el Martino para de perseguir-laamblain-
tenciod de tenir relacions sexuals amb ella”.

Digitals

® Trucades, missatges, correus electronics...

* “El Francesc no para de rebre trucades ano-
nimes. Quan contesta, una veu distorsiona-
dalidiuque ésun marietaise sent més gent
rient”.

* “La Sonia ha rebut un correu dient-li que
aquesta nit és I'lltima que podra dormir al
centre. No acceptem ‘travelos’ aqui!”.

+ “La Mireia rep missatges per I'lnstagram per
les fotos que penja. Li diuen que s’hauria de
dir Mireio, que és un home, una bollera...”.

® Suplantacio de personalitat

* “La Rosa explica a la seva tutora del ser-
vei que la directora de l'institut s'ha reunit
amb ella perque I'alumnat de la seva classe
s’ha queixat d’ella. La directora li ensenya
un missatge que presumptament ha enviat
ella des del correu de I'escola que diu: “Un dia
d'aquests us mataré a tots”. La Rosa no en-
ténres, ellano'ha enviat!”.

e Fotografiesivideos tramesos directament

+ “Totesles persones del centre han rebut una
foto ones potveure comla Naiara s'esta dut-
xant. Ningul sap quiI'ha enviat”.

* “La Laia ha penjat videos a les xarxes amb
contingut erotic que li enviava la Sarai quan
encara mantenien una relacio sexoafectiva.
La Saraino sap que fer”.



28

Economiques

o Alguns exemples son:
* Expulsid delafeina

- “La Mia explica que la direcci¢ de la llar on
treballali ha fet arribar una carta d'acomi-
adament.No en sap els motiusino creu que
sigui perque va sortir de I'armaril'altre dia”.

* Negar I'accés als recursos economics

- “Tu, Pere, no podras fer activitats extraes-
colars fins que aclarim sietsunnen o una
nena”.

+ Dificultat d’accés al mercat laboral

- “La Cristina explica que té moltes compli-
cacions per accedir a una feina com a edu-
cadora per ser una dona trans*”.

* Infrahabitatgeiaillament

- “Mentre no puguemresoldre aquesta situ-
acio, Xavi, continuaras dormint sol aqui, al
magatzem, i no et podras comunicar amb
els teus companys. T'estem protegint, no
volem que et passi res”.

Accions reparadores

Primer de tot, com ja s’ha esmentat, cal tenir
coneixement de la Directriu general d’actuacié
3/2021,de 7 d'abril, de la Direccio General d’Atencio
alaInfanciai’Adolescencia, per la qual s'aprova
i es fa difusio del protocol en centres i recursos
de proteccio davant d'una situacié d'assetjament
o discriminacio per motiu d’orientacié sexual, ex-
pressio de génere o identitat de genere.

També cal recordar que, com a professionals que
treballeu en el sector public, davant d'una situacio
d'assetjament o discriminacio contra les perso-
nes LGBTI+ teniu I'obligacio d'intervenir, d’acord
amb el deure d'intervencio ja esmentat anterior-
ment. Podeu veure una explicacid concisa i breu
en format de video sobre aquesta questio:

Deure d'intervencio

Deure d'intervencidiLlei 11/2014

Protocol del deure d'intervencié

Presentem diverses accions reparadores per a
infants, adolescents i joves, prenent com a re-
ferencia el model restauratiu en la resolucio de
conflictes. Tot i aixi, abans de dur a terme cap
actuacio caldra coneixer molt bé la situacio con-
creta, i aix0 requereix temps, paciencia i esforc.

També caldra oferir un espai de confiancaisegu-
retat perque la persona que ha estat victima de
I'assetjament, la discriminacio, etc. pugui expres-
sar-se amb total tranquil-litat, sense cap judici, ni
critica, ni consells, niles vostres opinions.

Algunes propostes son:

® Activaricomplir els protocols establerts.

® Comunicar-ho al SAILGBTI més proxim per po-
der rebre assessorament, acompanyament,
atencid i seguiment.

® Tenir moltacuraal’horade duratermeaques-
tesintervencions.

e Comunicar als organs competents i als mos-
sos d'esquadra si els fets ocorreguts son molt
greus.


https://www.youtube.com/watch?v=qhtich3YDLE
https://www.youtube.com/watch?v=6s9QCsM3Po8
https://www.youtube.com/watch?v=meJeAMuNCn0
https://dretssocials.gencat.cat/web/.content/01departament/04legislacio/directives_instruccions_circulars/infancia_adolescencia/directrius/Directriu-general-front-assetjament-o-discriminacio-LGBTI-darrera-versio.pdf
https://dretssocials.gencat.cat/web/.content/01departament/04legislacio/directives_instruccions_circulars/infancia_adolescencia/directrius/Directriu-general-front-assetjament-o-discriminacio-LGBTI-darrera-versio.pdf

Desculpabilitzar la persona, ja que el problema
és de les persones que no saben 0 no poden
acceptar les seves preferencies o identitat.

Observar les presumptes dinamiques de dis-
criminacid o assetjament és molt important,
jaque podenserunindicador que esta passant
alguna cosa que no hem pogut o no hem sabut
detectar. La resposta, per molt que sigui pa-
radoxal, no és exercir més control, ja que com
meés control més disruptives son les conductes.
Eltreball que s’hadefer és el de despertar tots
els vostres sentits per tal de possibilitar que
les respostes vagin arribant amb I'ajuda de tot
l'equip.

Entrevistar la persona que ha rebut les violen-
cies, perque ens expliqui que ha passat, com se
sent, iaixipoder-laajudaricobrir totesles seves
necessitats. També és moltimportant entrevis-
tarla persona que exerceix la violencia, aixicom
tots els membres del grup, de formaindividual.
Es molt important no revictimitzar la persona
gue ha rebut les violencies! Cal acompanyar-la
en tot el seu proceés, sigui quin sigui.

* Esquema de la situacio de violéncia.

Mostrar fermesa com a professionals per ex-
pressar el missatge que al servei o recurs on
treballeu no es tolera cap tipus d'assetjament,
d'abus o violencies (tolerancia zero).

Saber gestionar les situacions de crisi:

+ Continuar fent activitats de prevencio: xer-
rades, debats, col-loquis amb serveis externs,
etc.

*+ Reforcar la cohesio del grup, la participacio i
el respecte entreiguals.

Portar a terme activitats d'escolta activa,
d’'empatia, de promocio de les habilitats so-
cials, de creixement personal, d'autoestima,
etc., com també practicar I'atencio plena
(mindfulness) i la meditacid.

Continuar formant-vos professionalment.

Creariinstaurar cercles de dialeg en que tot-
hom pugui expressar-se amb respecte.

Parlar de laimportancia de la conducta de la
denuncia per desaprendre la creenca provo-
cada pel mite de I'acuseta o espieta.

Aprofitar per fer els canvis estructurals que
s’han presentat enaquesta Guiaitotsels que
neixin de la motivacid de poder resoldre la si-
tuacio presentada.

Detectar els possibles espais en que el risc
que es produeixin discriminacions i/o violen-
cies és més alt per poder intervenir-hiire-
pensar lainfraestructuradel recurs o servei.
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7. INDICADORS D'AVALUACIO

Indicador Si/No Numeric

Nombre de persones formades en tematica
LGBTI+ aquest any al servei o recurs

Nombre de documents revisats seguint un correcte Us del
llenguatge

S'ha pogut implicar iacompanyar la familia en el procés
identitari de la persona LGTBI+?

S'han utilitzat eines i/o tecniques previstes en relacido amb
el serveio recurs de la DGAIA

S'han utilitzat eines i/o tecniques previstes organitzatives en
relacio amb la poblaci¢ atesa?

S'han utilitzat eines i/o tecniques previstes de coordinacio
interna entre professionals?

Nombre d'activitats preventives sobre diversitat afectiva,
sexual i de genere que s’han realitzat al servei o recurs

S’ha creat una comissio d'igualtat i LGBTI+?

Nombre d'accions que s’han portat a terme

Nombre de dates commemorativeside lluita LGBTI+ que ha
celebrat el servei o recurs

Nombre d'espais de la d'infraestructura (habitacions, lavabos,
sales...) que s’han adequat seguint el marc
conceptual no-binari

S'ha contactat amb el SAl més proxim?

Cadadireccio del recurs o servei ha de valorar periodicament els indicadors i fer les millores que consideri
necessaries per tal d'anar assolint els objectius marcats.



8. ACTIVITATS

A continuacio us presentem un seguit d'activitats Les activitats estan classificades de la manera
que podeu realitzar al vostre recurs o servei amb seglient:

els infants, adolescents i joves. Estan ordenades
per grups d'edat i n’hi ha dues per cada grup. Lob-
jectiu és que cada infant, adolescent i jove experi- o Per aadolescents de12a16 anys.
mentiireflexionien relacié amb les seves vivencies

de genereisexualitat, per tal d'apropar-se a espais

imoments de llibertatirespecte. o Peraequips de professionals.

o Perainfantsde6a1lanys.

o Per ajoves de més de 16 anys.

Activitats per ainfants de 6 a1l1anys

Edat De6allanys

Folis, boligrafs, llapis, retoladors, tisores, papers de colors, etc.
Fotografia de cos sencer de cada infant

Material Material per enganxar: pega, cinta adhesiva, etc.
Paper mural
Temps Th-=1h30 min
Proposit Sentir els limits del cos, el meu temple, per cuidar-lo i aprendre a estimar-lo
Preparacio previa No
Punts clau Autoestima i exploracid i coneixement del cos
Concepte que es treballa ['estigma social sobre el cos

Pressio social sobre el cos, estereotips,

Que deixem anar? .
discriminacions...

Qué hi guanyem? Autoestima, autoconeixement, respecte pel propi cos, experimentacio

corporal...
Activitat de preparacio Caminar a diferents velocitats
Activitat 1 Si poguessis canviar...

Prendre consciencia de laimportancia

Proposit de l'activitat 1 . .
d'estimar el propi cos

Activitat 2 Cossos diversos

Proposit de I'activitat 2 Respectar el propi cosi el de les altres persones
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Proposit

o Sentir els limits del cos, el meu temple, per cui-
dar-loiaprendre a estimar-lo

Desenvolupament
Preparacio

Cal convidar cada infant a concentrar-se en el cos
iaparar el soroll dela ment. Ho podeu aconseguir
amb alguns jocs i expressions corporals.

Activitat de preparacio: caminar a diferents
velocitats

Els infants comencen a caminar per un espai deli-
mitat,amb lavistaenfocadaaterra,il’hand’anar
enlairant en funcid de les indicacions de qui guia
I'activitat:

© Mireu els peusde quiteniumeésalavora,araels
genolls, arala panxa.., ara els ulls.

o Cada cop que us creueu amb algu feu una sa-
lutacié amb el cap / amb la ma / digueu-li hola
/ abraceu-vos...

o Camineu a velocitat 1, a velocitat 5, a velocitat
10...

Elsinfants han de poder arribar a I'estat de sentir
el cos per poder transitar cap a I'activitat Tamb
meés facilitat.

o Estireu-vos a terra, en la posicid que us sigui
meés comode possible, tanqueu els ulls, escolteu
i sentiu la respiracio i els batecs del cor.

Activitat1
Sipoguessis canviar...

Proposit de I'activitat 1

© Prendre conscienciade laimportanciad'estimar
el propi cos

Pas1

Es demana a cada infant, individualment, mitjan-
cant la pregunta seglient, escrita en un fullamb
un dibuix d'una silueta neutra:

o Sipoguessis canviar una part delteu cos, quina
canviaries?

Laidea és convidar cadainfant a portarla mirada
cap endins.

En aquesta activitat cal tenir en compte la ma-
duresa de la consciencia i inconsciencia de cada
grup respecte de la informacié que rebem, des
d'abans de néixer, sobre que és un cos correcte
estandard en la nostra societat.

També cal mostrar empatia i tenir cura al’hora
d'acompanyar els infants, i no coaccionar la seva
fantasia o ficcid, que pot ser una bona base per
convidar-los a trobar-se a si mateixos.

Pas2

Un cop elsinfants hanidentificat, individualment,
una part del seu cos que els agradaria canviar,
se'ls proposa que la representin en el dibuix de la
silueta neutra. La poden escriure, ressaltar, pin-
tar, enganxar, etc.



Tan bon punt hagin acabat, es fa un cercle de
paraula per reflexionar sobre les questions se-
glents.

® Que ésel cos?

® Quants cossos existeixen?

® Que o quifague no ens agradi el nostre cos?
® Cal canviar parts del nostre cos?

©® Com podem canviar el nostre cos?

® Esimportant cuidar el nostre cos?

o Etc.

Activitat 2

Cossos diversos

Proposit de I'activitat 2

o Respectar el propicosieldelesaltres persones

Pas1

Cada infant ha de portar una fotografia seva de
cos sencer, de cap a peus.

II'ha de tallar horitzontalment en tres parts: cap,
part central del cos i extremitats inferiors, tal
comindicalaimatge seglient.

Pas 2

Mentrestant la persona que guia l'activitat en-
ganxa, en una zona visible de I'habitacio, un gran
paper mural.

Cada infant s'ha de quedar amb una de les tres
parts que ha tallat. Les altres dues les deixa en
un lloc comu per a tot el grup.

L'infant ha de completar el seu cos amb dues
parts d'algu altre per tenir el “cos sencer”. Per
exemple: qui ha triat la seva part central del cos,
ha d'agafar la part del capila de les extremitats
inferiors d'algu altre.

Pas3

Un cop cada infant ja ha triat el seu cos sencer la
persona que guia l'activitat elsindica que busquin
la zona on hiha el gran paper mural.

Mentre la busquen, els infants han d'anar connec-
tantamb el cos que han triat, ésa dir,amb les tres
parts del cos que han seleccionat, confeccionant
aixi, un nou cos diferent al seu.

Enarribar-hi, per torns, cada infant ha d'enganxar
al mural el seu “nou cos” i posar-hi el seu nom.

Pas4

Un cop tots els infants han enganxat els seus
NOUS C0SS0S, s'obre un espai de reflexid i debat
sobre que han sentit durant I'activitat.

o Com m’he sentit durant aquesta activitat?

o Com em sento amb el meu cos? | amb el cos
gue he triat?

o Per que he triat aquest cosino un altre?
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o M'hauria quedat amb el meu cos? Si no ho he © Que puc fer per cuidar el meu cos?

fet, per que ha estat?

o Sento alguna pressio per part dels companys i

companyes pel cos que tinc?

o Comn'ésd'important, perami,cuidarelmeucos?

Es poden recollir totes aquestes reflexions i dei-
xar-ne constancia en el mural.

Activitats per a adolescents de 12 a16 anys

Edat 12a16 anys

Material Paper mural, colors, cartolines, boligrafs i roba de color
Temps Th-=1h30min

Proposit Comprendre que les diferencies ens enriqueixen

Preparacio previa

Pintar en un paper mural gran la bandera de I'arc de Sant Marti

Conceptes clau

Diferencies, LGTBI-fobia, vivencies i identitat

Conceptes que es treballen

Comprendre les diferencies i enriquir-nos-en

Queé deixem anar?

Comparacions, pors, exigencies, menystenir les diferéncies...

Que hi guanyem?

Complementarietat, riquesa, motivacio per coneixer, respecte...

Activitat de preparacio 1

Els submarins

Activitat de preparacic 2

Congelats

Activitat1

Bandera

Proposit de I'activitat 1

Coneixer profundament que hi ha darrere de les sigles LGBTI

Activitat 2

Agrupacions

Proposit de I'activitat 2

Valorar les diferencies propies i respecte del grup
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Proposit

o Comprendre que les diferencies ens enrigueixen

Desenvolupament
Preparacio

Calacompanyar cada adolescent a concentrar-se
en el cosia parar el soroll de la ment. Ho podem
aconseguir amb alguns jocs i expressions corpo-
rals.

Activitat de preparacio: els submarins

Fem grups amb el mateix nombre de persones. Es
col-loguen en fila india col-locant les mans sobre
les espatlles de la persona del davant.

La primera persona de la fila és la direccio del sub-
mariiporta els ulls tapats; la darrera persona és
qui condueix el submari.

["Unic idioma que parla aquest submari és el dels
copets, aixi que tothom ha d'estar en silenci per
poder concentrar-se millor en l'ordre que reben
a l'espatllaique ha d'arribar correctament a la
direccio.

Quinidioma parlen els submarins?

o Rebre dos copets a l'espatlla esquerra significa
que el submariha de girar cap a l'esquerra.

© Dos copetsaladreta, hadegirarcapaladreta.

o Dos copets amb totes dues mans, ha de tirar
endavant.

o Tirar fort cap enrere vol dir parar.

Tots els components del submari tenen la funcio
que les ordres donades per la persona que el con-
dueix arribin fins a la direccio.

Les persones poden anar intercanviant-se els
llocs que ocupen en el submari per tal que totsii
totes puguin dirigir-lo si aixi ho desitgen.

Enfinalitzar es poden anar agrupant els diferents
submarins fins a crear-ne un de sol.

Activitat de preparacid: congelats

En un espai delimitat es dibuixen al terra diver-
sos cercles de grandaria diversa (també es poden
utilitzar cercols esportius per fer I'activitat). Al
mateix temps es delimita I'espai de joc.

La persona que guia l'activitat explica al grup que
han de travessar d’'unllocaunaltre aquest espai
gue simbolitza unllac congelat, i que els cercles o
els cercols son clots: qui els trepitgi queda auto-
maticament congelat.

Laformadenocaurealaigua és ajudar-se entresi,
donant-se les mans, ajudant-se a saltar, etc.

[’Unica manera de descongelar la persona que cau
al'aigua és fent-liuna gran abracada. Es compleix
I'objectiu quan no queda cap persona congelada.

Es pot comencar I'activitat amb poca dificultat i
anar-la augmentant a mesura que els nois i no-
ies van traspassant el llac congelat d’'un costat
al'altre.
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Activitat1

Bandera

Proposit de I'activitat 1

o Coneixer profundament que hi ha darrere de
les sigles LGBTI

Pas1

Collogueu una bandera LGBTI+ davant dels ado-
lescents.

Es poden fer sis grups, un per cada color de la
bandera. A cada grup li doneu un llapis i un folii
els demaneu que durant cinc minuts observin la
banderaianotin tot el que els vingui a la ment.

Assigneu a cada grup un color de la bandera, que
ha d'expressar que els suggereix el seu color, qui-
na emocio els desperta, etc.

Pas 2

Poseu les reflexions en comu iresponeu aquestes
guestions:

® Que significa aquesta bandera?

o He vist mai aquesta bandera?

o Per que té tants colors aquesta bandera?
o Alguna persona la té a I'habitacid?

o Etc.



Activitat 2
Agrupacions

Proposit de I'activitat 2

o Valorar les diferencies propies i respecte del
grup

Enaquesta activitat I'objectiu és agrupar-se per
trets comuns. Per tant, el nombre de participants
depen del tret d’agrupacio.

Sempre hi ha d’haver un grup que faci la funcio
d'observacio. Aquest grup ha d’endevinar quin és
el tret pel qual s'agrupa cadascun dels grups.

Pas1

El grup d'observacio es retira una mica de la zona
delimitada, on hi ha la resta de participants, que
s'han de comencar a agrupar en funcio del tret
comu, que pot ser, entre d'altres:

o ['alcada.

o El color del cabell.

o Elcolordelaroba.

o Lapractica d’'unesport.
o L'edat.

o Sitenen pigues.

o Siesfanelllit.

o Etc.

Pas 2

El grup d'observacio ha d’endevinar quin és el tret
d'agrupacio de cada grup.

Podemanar variant els grups per tal que tots els
participants facin la funcié d'observacio.

Pas3

En finalitzar el pas 2, debateu i reflexioneu sobre
com podeu donar valor a les diferencies entre les
persones.

® Mirar-se sense complexos.

o Poder-sereconeixeriacceptar-se sense buscar
I'aprovacio constant d'algu extern.

o Poder prendre consciencia d'on em porten les
comparacions.

o Haver-me de comportar com les altres per-
sones.

© Haver de ser com les altres persones...

Pas4

Amb les reflexions que s’han fet en les activitats
anteriors, fareu grups reduits. Cada grup ha de
proposar un eslogan que pugui acompanyar la
bandera.

Els han de posar en comuiacordar quin és el que
meés els agrada. Aquest eslogan, que també es pot
generar a partir dels eslogans dels altres grups,
I'han d'escriure en una cartolina.
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Pas 5

Podem fer que cada grup es vesteixi del color de Cada grup, amb el seu eslogan, se situa davant

la bandera que lihem assignat.

També es poden pintar la cara d'aquest color: ver-

mell, taronja, groc, verd...

el muralies fa una fotografia o un video amb un
missatge de reflexio.

Activitats per a joves de més de 16 anys

Edat Més de 16 anys
Material Elements audiovisuals, impressié d'una silueta neutra
(com més gran millor), colors, paper vegetal o similar
Temps Th_Th30min
o Connectar amb I'essencia personal que no esta lligada al génere i validar
Proposit

totes les diferencies existents entre les persones

Preparacio previa

No

Conceptes clau

Aprenentatges socials i culturals, proposit de vida i limitacions

Conceptes que es treballen

Construccions socioculturals del genere

Que deixem anar?

Constructes socials i culturals del génere que ens
allunyen de la resta de persones

Que hi guanyem?

Connexid amb I'essencia personal, amb el proposit de vida propi

Activitat de preparacio

Caminar a diferents velocitats

Activitat1

Tomboy

Proposit de I'activitat 1

Aprendre a respectar la diferencia tot comunicant-ho amb respecte

Activitat 2

Matrioixca

Proposit de I'activitat 2

Connectar amb I'essencia personal per quedar lliure de creencesii
patrons de comportament apresos
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Proposit

o Connectar amb lI'essencia propia, que no esta
lligada al geénere i validar totes les diferencies
existents entre les persones

Desenvolupament
Preparacio

Cal acompanyar cada jove a concentrar-se en el
cosiapararelsoroll de lament. Ho podem acon-
seguir amb alguns jocs i expressions corporals.

Activitat de preparacio: caminar a diferents
velocitats

Els joves comencen a caminar per un espai deli-
mitat, amb la vista enfocadaaterra,il’nan d’anar
enlairant en funcio de les indicacions de qui guia
l'activitat:

o Mireu els peus de quiteniumeésalavora,araels
genolls, ara la panxa.., ara els ulls.

o Cadacop queuscreueuambalgu feu-liunasa-
lutacio amb el cap / amb la ma / digueu-li hola
/ abraceu-vos...

o Camineu comunanimal fantastic: un centpeus
amb potes de flamenc, un gat amb boca de peix,
una gamba peluda... Els joves poden fer propos-
tes d’'animals fantastics.

o Camineua velocitat1,avelocitat 5,a velocitat 10.

Els joves han de poder arribar a un estat de sentir
el cos per poder transitar cap al pas segient amb
meés facilitat.

o Estireu-vos a terra, en la posicié que us sigui
meés comode possible, tanqueu els ulls, escolteu
i sentiu la respiracio i els batecs del cor.

Activitat1
Tomboy

Proposit de I'activitat 1

o Aprendrearespectar la diferencia tot comuni-
cant-se amb respecte

Pas1

La proposta és visualitzar la pel-licula Tomboy,
que relata la historia de la Laure, de 10 anys, que
se sent, actuaivol ser comun nen.

Pas 2
Creem dos grups de treball. Responeu sobre el
contingut de la pel-icula.

Els aspectes a treballar sén els seglients:

© Que enteneu per identitat de genere? Quins
agents intervenen en la configuracio de la
nostraidentitat de génere?

© Que vol dir poder escollir 'orientacié sexual? A
quines situacions heu de fer front?

o Quinssonelsfactorsielsagents queintervenen
per desmuntar una situacio de LGTBI-fobia?

o Té la Laure/el Mickael un problema d'identitat
sexual? Com creieu que se sent?

o Comesreflecteixenalapelliculaels estereotips
de genere?

* Es violéncia de génere la patologitzacio de la
transsexualitat?

o Revela la pellicula una societat respectuosa
amb la diversitat de genere?
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o Reprodueix la familia nuclear l'ordre hetero-
normatiu?

Pas3

Apreneu a parlar sobre aquest tema amb res-
pecte, donant I'opinid sense voler imposar-la per
sobre de ladeles altres.

Poder experimentar totes les dimensions que
engloben la sexualitat i el génere, sense generar
tabus o menyspreus.

Activitat 2

Matrioixca

Proposit de I'activitat 2

Connectar amb I'essencia personal per quedar
lliure de creences i patrons de comportament
apresos

Aguesta activitat esta plantejada per tal que
cada participant pugui connectar amb la seva
essencia, despullant-se de totes les creences,
estereotips, mites, etc., que hagi pogut assumir
com a valids.

La puresa, que es mostra i és expressada en
el moment de néixer, és ocultada al llarg dels
anys per molts factors: familiars, socials, cul-
turals, etc. Poder reconnectar-s’hi, ni que si-
gui per un breuinstant, pot despertar records
gue facilitin entendre la propia existencia.

Pas1

Cadajove rep un paperamb unasilueta gran neu-
traimpresa. Aquesta primera “capa”’ representa
I'essencia, el ser.

Cada jove pot repassar aquesta silueta amb un
color o amb diversosipot escriure “jo soc” sobre
el cap.

Pas 2

Cadajove potanar afegint capes en paper vegetal
o transparental seu ser, tantes com consideri. Les
capes es poden anar superposant i enganxant
amb el material que sigui més adequat.

o Comenceu per la part alta del cos: espatlles,
capicontorn (dinsiforade lasilueta). Hi podeu
escriure, pintar, dibuixar... el que sentiu.

o Acontinuacid podeu fer el mateix al tronc: bra-
COS, pit, panxa, estémac i contorn.

o | finalment a les extremitats inferiors i el seu
contorn.

Pas3

Cada jove presenta el resultat final al grup i es
genera un debat reflexiu.

o Que sents en veure la teva propia matrioixca?
o Quesentsen veure la dels altres?

© Quina és la capa més important per a tu? | la
gue ho és menys?

© Que volen mostrar o qué amaguen les teves
capes?

o T'agradaria afegir-hi o treure-hi capes?



o Hihaalgunacapaquenot'haguésagradatafe- o Que és peratulaidentitat?

gir-hiitotiaixi ho has fet?

o Com creus que els altres et veuen?

o Que és per a tu crear un personatge? En re-

coneixes més d'un en tu, en la teva manera de

relacionar-te?

o Que és per a tu el génere? Com t'agrada més
expressar-1o0?

Activitats per al'equip de professionals

Edat Adultesa
) Tres fotografies (una de la infantesa, una de I'adolescencia i una
Material , - .
d’actual), un cabdell de llana i cinta adhesiva
Temps Th-1h30min
o Fer prendre consciencia i aportar llum al procés de socialitzacié de
Proposit

genere

Preparacio previa

No

Conceptes clau

Aprenentatges socials i culturals, proposit de vida i limitacions

Conceptes que es treballen

Construccions socioculturals del genere

Que deixem anar?

Constructes socials i culturals del génere que allunya unes persones de
les altres

Que hi guanyem?

Connexid amb I'essencia personal, amb el proposit de vida propi

Activitat 1

Coneixer el SAI LGBTI

Proposit de I'activitat 1

Crear xarxa amb el servei de referencia d’'atencio a la diversitat afectiva,
sexual i de genere

Activitat de preparacio

Caminar conscientment

Activitat 2

Un passeig per la historia

Proposit de I'activitat 2

Desaprendre conscientment tot el que s’ha apreés fins avui en relacid
amb el genere i la sexualitat
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Activitat1

Coneixer el SAI LGBTI Indicacions

o Camineu

Proposit de I'activitat 1 ) o
* com sibusquéssiu una cosa que heu perdut.

¢ Crear xarxaamb el serveide referencia d'aten- « com si ensenyéssiu taitxi.

ci¢ ala diversitat afectiva, sexual i de genere . . o .
* com si ensenyeéssiu taitxii haguéssiu perdut

Concerteu una visita amb el Servei d’Atencio In- una cosa.

tegral LGBTI (SAI LGBTI) més proxim al servei o « com si fdssiu astronautes.
recurs per tal de coneixer la persona referent del
serveiipoder-li transmetre tots els dubtesiin-
quietuds que tingueu.

¢ com un executiu.

+ comalgu que fa gimnastica ritmica.

Aquesta connexid amb el SAI LGBTI és fonamen- o Atureu-vos.

talja que és el servei responsable de portar a ter-

me les politiques LGBTI+ del territoriid’acompa-

nyar les persones del col-lectiu, les seves families, o Torneu acaminar.
altres professionals, etc.

o Salteu.

o Ara atureu-vos implica caminar, salteu, atu-

Lallista dels SAl es pot consultar en I'apartat Am- rar-se i camineu, saltar.
bits d'actuacio del web del Departament d'Igual-
tat i Feminismes. ¢ Camineu a diferents velocitats, del 0 al 10.

o Correu a velocitat 10 sentint el cos.

Desenvolupament ) ) L
o Estireu-vos a terraiescolteu la respiracio.

Preparacio

Calacompanyar cada participant a concentrar-se
en el cosiaparar el soroll de la ment. Ho podem
aconseguir amb alguns jocs i expressions corpo-
rals.

Activitat de preparacié: caminar conscientment

Cal comencar caminant per tot I'espaide la sala. |
entre indicacions tornar a caminar per tot I'espai.


https://igualtat.gencat.cat/ca/ambits-dactuacio/lgbti/xarxa-sai/
https://igualtat.gencat.cat/ca/ambits-dactuacio/lgbti/xarxa-sai/

Activitat 2
Un passeig per la historia

Proposit de I'activitat 2

© Desaprendre conscientment tot el que s’ha
apreés fins avui en relacié amb el génere i la
sexualitat

La persona que guia l'activitat dona a cada parti-
cipant les seves tres fotografiesila llana.

Poseu musica. Convideu els participants a as-
seure’siaconnectar amb la fotografia delaseva
infantesa.

Indicacions
o Tanqgueu els ulls.

o Connecteu amb la profunditat de l'univers.

Ets en un punt indeterminat de l'univers i vols
viure en aquest mon.

Encaranoetsalapanxadelatevamareijaestan
dipositant en tu el que volen que siguis: un nen
per aixo, una nena per allo, que arribi amb bona
salut, que es dediqui a aixo...

| de sobte neixes en aquest mén, amb una missio
gue pots saber o0 no, sense roba, amb genitals... i
una persona amb bata blanca determina quin és
elteu sexeielteu genere.

INFANTESA

© Quan vaig néixer, com va ser el part? El puc
sentir de nou?

o M'observo els genitals. Quinaimportancia tenen
perami? | per ales altres persones?

o Com descobreixo el cos?

® Que em diuen els meus pares, mares o tutors?
© Que em comenca a interessar?

o Comem relacionoamb els altres nens i nenes?
o Que m'agrada fer, dir, sentir..?

© Queelsdicalsaltres nens? | ales altres nenes?

© Puc recordar algun moment concret de la llar
d'infants?

® Queemdiuenal'escolasobrecoms’hadecom-
portar un nen? | sobre com s’ha de comportar
unanena?

TRANSICIO

Enganxeu el fildellanaila teva fotografiaaterra
amb cinta adhesiva.

Agafes el fil, t'aixeques, i camines amb els ulls tan-
cats o amb els ulls entrecberts, amb el cap incli-
nat 45 graus, deixant enrere el teu cami. | tornes
aseure.

Connectes amb la fotografia de la teva adoles-
cencia.

Pares atencid ala manera com camines, la postu-
ra corporal, alld que sents...
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ADOLESCENCIA

T'asseus iarribes al'adolescéncia.

o Comdefortessdnles pressionsdels meus grups
d'iguals? Exerceixo jo aguestes pressions?

© Que faigoquedic que no corresponacomsoc?
o Comsdnles meves primeres relacions sexuals?

© Quan comenco a tenir la sensacié que sembla
gue jo soc el meu cos?

© A quiliexplico tot el que em passa?

© Quins son els meus referents com a homes? |
com a dones?

TRANSICIO

Enganxeeu el fildellanailatevafotografiaaterra
amb cinta adhesiva.

Agafes el fil, t'aixeques, i camines amb els ulls tan-
catsoambelsulls entreoberts,amb el cap inclinat
45 graus, deixant enrere el teu cami. | tornes a
seure.

Connectes amb la fotografia de la teva adultesa.

Pares atencid a com camines, la postura corporal,
allo que sents...

ADULTESA
T'asseusiarribes a l'adultesa.

Araobserveu la motxilla que porto carregant des
de fa anys. Me la trecila deixo just davant meu.
| m'atreveixo a obrir-la. Esta plena de coses: n'hi
ha que estan ordenades, d'altres desordenades;
algunes fan olor deflorsiles altres fan pudor d'ai-

gua estancada. | m'endinso en la motxilla, i cerco
totes les coses que he anat posant-hi (o m’hihan
anat posant) sense adonar-me’n i, que fins avui,
he estat carregant sense voler-ho fer: les que
m’han dit que havia de ser per ser home, o per
serdona, les que he donat per bonesiles familiars
gue han anat passant de generacit en generacio.
També hicerco les creencesiexpectatives de ge-
nere (fill, pel fet de ser home espero de tu.../filla,
pel fet de ser dona espero de tu...).

© Que m'agradaiquée no m'agrada del meu cos?

o Com son les meves relacions sexuals avui?
M'agradaria tenir-ne més? M'agradaria tenir
ganes de tenir-ne?

o De vegades tinc relacions sexuals sense te-
nir-ne ganes?

® Incorporo l'autocura i l'autodedicacio com un
tema molt important per a mi?

o M'hepreguntat que vol dirser home /ser dona?

TRANSICIO

Enganxo el fil de llana i la teva fotografia a ter-
ra amb cinta adhesiva. M'aixeco i observo el meu
cami: tot el que he passat, amb qui m’he creuat,
amb qui m’he creuat i ni me n’he adonat, com ha
estat el cami fins aqui... i observo tot el que ha
passat el meu cos: les creences, els estigmes, els
rols...

Ho posem en comu mitjancant un cercle de pa-
raula.



9. GLOSSARI

Volem destacar com n'és d'important utilitzar
conscientment el llenguatge. En parlar estem
creant realitats i cal que totes tinguin nom per
tal de no continuar invisibilitzant-les i discrimi-
nant-les.

Per a algunes persones aixo pot arribar a ser una
guestio trivial; malgrat aixo, a moltes persones
LGBTI+ els pot ajudar a ser reconegudesirespec-
tades. Sim'anomenes, existeixo!

També hem de ser conscients que la terminologia
d'avui no pot ser valida dema a causa de la gran
evoluci¢ existent dins del mén LGBTI+. Per aquest
motiu cal fer el treball d’incorporar transversal-
ment a tots els ambits aquesta manera de veure,
viure, entendreipracticar el genereila sexualitat,
més enlla d'aprendre’ns les definicions dels ter-
mes que consten tot seguit (en podeu consultar
d'altres en el Diccionari LGBT (lésbic, gai, bisexual,
trans) del Centre de Terminologia TERMCAT).

Asexual

Persona que no té la capacitat de sentir atraccio
afectivosexual envers cap persona de cap cate-
goria de genere. Les asexualitats grises fan re-
feréncia a la capacitat de sentir atraccid nomes
sota unes circumstancies determinadesies con-
sideren part de I'espectre asexual.

Bifobia

Discriminacio que pateixen les persones bisexu-
als pel fet de ser-ho. També pot fer referencia a
I'odi 0 aversio cap a elles. Es poden tenir actituds
bifobes de manerainconscient encara que la per-
sona no sigui ideoldgicament bifoba.

Bisexual

Persona que té la capacitat de sentir atraccio
afectivosexual envers persones de distintes ca-
tegories de genere, no necessariament alhora, de
la mateixa forma o amb la mateixa intensitat.

Binarisme

Estructurasocial que exclou les realitats que van
més enlla dels conceptes tradicionals d’home i
donailesinvisibilitza.

Cissexisme

Presumpcid que tothom és cisgénere. Es una
perspectiva que exclou la realitat de les persones
trans*iles invisibilitza.

Cisgénere

Persona la identitat de genere de la qual coinci-
deixambla que seliva assignar en néixer en fun-
Ccio de les seves caracteristiques sexuals. Col-lo-
guialment s'utilitza I'abreviatura cis.
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Expressio de génere
Aparencaicomportaments d’'una persona quant
al genere: manera de vestir, gestualitat, gustos,
etc.

Gai
Home que té la capacitat de sentir atraccid afec-
tivosexual exclusivament cap a altres homes.

Génere assignat en néixer

Practica cissexista que consisteix en assignar a
una persona en néixer unaidentitat de genere en
funcio del seu sexe.

Heterosexisme

Presumpcid que tothom és heterosexual. Es una
perspectiva que exclou la realitat de les persones
LGBTIiles invisibilitza.

Homofobia

Discriminacio que pateixen les persones homose-
xuals pel fet de ser-ho. També pot fer referénciaa
I'odi o aversio cap a elles. Es poden tenir actituds
homofobes de manerainconscient encara quela
persona no sigui ideoldgicament homofoba.

Homosexual

Persona que té la capacitat de sentir atraccio
afectivosexual cap a persones de la mateixa ca-
tegoria de genere que la seva.

Identitat de génere

Autoconcepte de la persona sobre si mateixa en
relacié amb la categoria de génere a la qual per-
tany, és a dir, identificaci¢ d'una persona com a
home, dona, un altre genere, més d'un o cap.

Intersex

Persona que, pels seus caracters sexuals, no es
pot classificar clarament, d’acord amb el model
medic, com a mascle ni femella, ja que presenta
caracteristiques intermedies entre els dos sexes.

Lesbiana
Dona que té la capacitat de sentir atraccid afecti-
vosexual exclusivament cap a altres dones.

Orientacid afectivosexual o orientacid del
desig:

Capacitat de sentir atraccio afectiva, romantica,
i/0 sexual cap a homes, dones, altres categories,
meés d'una o cap.

Passada

Es considera que una persona trans* té passada
quan, per la seva aparencga, no és reconeguda com
atrans*.

Persona no-binaria
Personaamb unaidentitat de genere que no coinci-
deix amb els conceptes tradicionals d’home i dona.

Queer

Originalment era una paraula despectiva per re-
ferir-se a les persones LGTBI. Actualment és un
termereapropiat per persones LGTBI+, sovint des
d'una perspectivaideologica criticaamb l'identi-
tarisme de les sigles.

Sexe biologic

El sexe és la funcio reproductora mitjancant la
gual un individu d’una espécie amb reproduccio
sexual fabrica un tipus de gameta. En les especi-
es oogamiques dioiques, com I'espécie humana,
s'anomenen mascles els individus que fabriquen



els gametes més petits i mobils, i femelles els que
fabriquen els gametes més grans i immaobils.

Sexe assignat

Categoria de mascle o femella assignada a una
persona en funcio de les seves caracteristiquesi
el model de sexe en I'espécie humana. Es a dir, és el
procés mitjancant el qual, a partir de I'observacio,
s'intentainferir el sexe biologic de la persona.
Aquest model esta basat en aquelles caracteris-
tigues anatomiques, fisiologiques i genetiques
meés comunes en mascles i femelles. Es dona més
importancia als caracters sexuals primaris i, en
particular, ales gonades.

Trans*

Terme paraigua utilitzat per referir-se de manera
inclusiva a totes les persones que viuen (continua-
ment o temporalment) en una categoria de genere
gue difereix de la que se'ls va assignar en néixer.
Aguest terme inclou realitats tan diverses com
persones transgenere, transsexuals, ageneres,
no-hinaries, fluides, transvestides i tantes altres.

Transfobia

Discriminacio que pateixen les persones trans*
pel fet de ser-ho. També pot fer referencia a
I'odi o0 aversio cap a elles. Es poden tenir actituds
transfobes de manerainconscient encara que la
persona no sigui ideoldgicament transfoba.

Transgénere

Persona laidentitat de genere de la qual no coin-
cideix amb la categoria de genere que se li va as-
signar en néixer, bé perque s'identificaamb I'altra
categoria de genere binaritradicional o perque té
unaidentitat de genere no-binaria.

Transsexual

Persona transgénere que ha modificat o té la
necessitat de modificar les seves caracteristi-
ques sexuals. Tot i que hi ha persones trans que
s'identifiquen plenament amb aquest terme, esta
caient progressivament en desus ja que fa emfasi
en el sexe assignat i no en el genere i, a més, no
hi ha consens sobre el limit entre transsexual i
transgénere. Es un concepte d’origen psiquiatric
sovint associat a una visio patologitzant de les
realitats trans*.
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10. GRUP DE TREBALL

Montserrat Ylla- Catalai Passola
Técnicade 'Area de Suport a Centres de
Barcelona Comarques i Metropolitana
Direccid General d’Atencid a la Infanciai
Adolescencia

Marta Llobet Guardia

Técnica de 'Area de Suport a Centres de
Barcelona Comarques i Metropolitana
Direccio General d’Atencid a la Infanciai
Adolescencia

Nuria Deulofeu Font

Responsable de I'Area de Suport a Centres
Servei d’Atencio a la Infancia i Adolescéencia de
Girona

Anna Casanoves Ribas

Técnica de 'Area de Suport a Centres

Servei d’Atencio a la Infancia i Adolescéncia de
Girona

Neus Moragas Fontané
Metgessa del Servei d’Atencid a la Infanciai
Adolescencia de Girona

Prudenci Gatell Cos
Tecnic del Servei d’Atencid a la Infancia
Consorcide Serveis Socials de Barcelona

Irene Casas Serra
Técnic del Servei d’Atencio a la Infancia
Consorcide Serveis Socials de Barcelona

Ralil Escoda Palleja
Tecnic del Servei d’Atencid a la Infancia
Consorcide Serveis Socials de Barcelona

Ana Bessa Cruz

Responsable de la Unitat d’Atencid a Joves
Migrats Sols. Barcelona

Direccid General d’Atencid ala Infanciai
Adolescencia

Berta Gdmez Roig

Tecnica de la Unitat d’Atencid a Joves Migrats
Sols. Barcelona

Direccio General d’Atenci¢ ala Infanciai
Adolescencia

Cristina Fernandez Latorre

Técnica de la Unitat d’Atencid a Joves Migrats
Sols. Barcelona

Direccio General d’Atenci¢ ala Infanciai
Adolescencia

Montse Jové Armengol

Tecnica de 'Area de Suport al Jovent Tutelat i ex
tutelat. Tarragona

Direccio General d’Atencid ala Infanciai
Adolescencia

Anna Faura Poy

Jurista de 'Area d’atencid a la Infancia i
I’Adolescencia.

Serveis Territorials a Terres de I'Ebre
Direccio General d’Atencid ala Infanciai
Adolescencia



Lluisa Jiménezi Gusi

Responsable de I'Area per laigualtat de tractei
no discriminacio de persones LGBTI.

Direccid General Politiques Publiques LGTBI+

Bernat Puigi Ezquerra
Responsable de projectes
+Educacio Cooperativa

Dolors Chavarria Giner

Tecnica de la Secretaria d’'Infancia, Adolescéncia
i Joventut

Departament de Drets Socials
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