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AUTORIA | DRETS D'EXPLOTACIO

1
El Pla Operatiu de Cicloturisme del Bergueda ha estat redactat per %r\

amb un equip format especificament per al projecte i integrat per Lluis Capdevila i
Agnés Guell, durant la primavera de 2022 i I'estiu i tardor de 2023.

El present estudi és un encarrec del Consell Comarcal del Bergueda, que és propietari
amb caracter exclusiu del dret d’explotacié dels seus continguts, excepte pel que fa a
la fotografia de portada propietat de David Rueda, que en cedeix el dret de reproduccid
amb credits.

El Pla Operatiu de Cicloturisme del Bergueda s'haredactat en coordinacié amb els
carrecs tecnics del propi Consell Comarcal i de I'’Agéncia de Desenvolupament del
Bergueda, als quals agraim la seva col-laboracié. L'equip redactor vol agrair
expressament la predisposicié i temps dedicat per part del sector privati del tercer

sector vinculat a projectes de desenvolupament de ciclisme i cicloturisme.
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NATURALESA DE L'ENCARREC

El present Informe, analisi, diagnosi i definici6 de productes vinculats al
ciclisme per a la comarca del Bergueda ha estat redactat a demanda del
Consell Comarcal del Bergueda i ’Agéncia de Desenvolupament del Bergueda
(d'araendavant CCB i ADB) en el marc del Pla de Sostenibilitat de Destinacions
Turistiques. El document pretén ser el full de ruta d’'un marc d'actuacions per
adequar els equipaments i instal-lacions, generar una oferta de serveis, i
determinar un desenvolupament Optim de productes centrats en el ciclisme i
que reverteixin directa i indirectament en el desenvolupament economic i

turistic del Bergueda i la seva area d’influéncia.
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OBJECTIUS DE L'ENCARREC

Les principals demandes que ha de satisfer la redaccié d’aquest document son:

e L'ordenacid de les infraestructures, activitats i productes turistics del

Bergueda en relaci¢ al ciclisme en un pla d’execucié a 3 anys

e La determinacio dels publics objectius | mercats per a les activitats i

productes

e |'establiment d'indicadors per mesurar el cost/benefici de cada accid

e Elposicionament al mercat de cada producte cicloturista d’acord amb

el posicionament de la comarca.

METODOLOGIA

La redacci6 del present Pla s’ha portat aterme a través dela informacié extreta
durant diverses jornades de treball de camp de I'equip redactor a la comarca.
S’han realitzat reunions de seguiment presencials i telematiques amb I'equip
tecnic del CCB i ADB. S’ha participat una sessié de presentacid general del Pla
de Sostenibilitat de Destinacions Turistiques, i en una taula de treball
dinamitzada que ha aglutinat els principals agents del turisme actiu a la
comarca. S’han realitzat diverses entrevistes individualitzades amb agents clau
del territori, tant del sector public com del sector privat, també mitjancant la
videoconferencia, tal com es detalla en la seglent relaci6 de contactes
efectuats:
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Bergueda Bike Trails Oriol Rego 2Q 2022
Berga Enduro Josep Felix Pons 202022
Velo Berga Sandra Subirana 2Q 2022
4 Riders Bike Park Jordi Junyent 2Q 2022
A titol individual Pau Bartold 2Q 2022
A titol individual Isaac Vilalta 4Q 2023
Ass. Hosteleria Begueda i Silvia Cullell 4Q 2023
Ass. Allotjament Rural Oriol Bafios 4Q 2023
Berga Resort Marta Barniols 4Q 2023
Hotel Campalans Ignasi Prats 4Q 2023
Pedratour Marinella Mosquera 4Q 2023
4 Cims Pau Zamora 4Q 2023
Orbea Cadi Challenge Albert Vilana 4Q 2023
Berga Trails Oriol Rego 4Q 2023
Vélo Berga Sandra Subirana i Silvia Pineda 4Q 2023
Refugi Rasos Xavier Generd 4Q 2023
Hotel Berga Park Pep Graus 4Q 2023
ElJou Jaume Ramos 4Q 2023
We Camp Amaro Redondo 4Q 2023
Estacio els Rasos Marc Pujals 4Q 2023
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Al llarg de la redaccio del Pla, també s’han realitzat entrevistes amb altres
agents municipals i agents del sector privat. L'objectiu ha estat coneixer la
dinamica turistica de la comarca, identificar I'oferta turistica promoguda per
I'empresariat local directa o indirectament relacionada amb el ciclisme, quines
son les expectatives de futur que té el sector en relacié al cicloturisme a
comarca i extreure conclusions i informacions sobre projectes rellevants i
estrategics tant en l'ambit territorial del projecte com en la seva area
d’influéncia.

A banda de les entrevistes amb agents del territori, s’ha portat a terme un
recull i analisi de fonts documentals, tant primaries com secundaries, que es

[listen a continuacio:

- Pla de marqueting turistic del Bergueda 2021-2025 Agencia
Desenvolupament del Bergueda

- Resum Executiu Pla Sostenibilitat Turistica en Destinacio. Consell
Comarcal del Bergueda

- Perfil y Comportamiento de la Demanda El caso del Cicloturismo en
la provincia de Girona Maria Belén Malina Kohn Universitat de Girona,
Juny 2017

- Elimpacto econdmico del cicloturismo de carretera en las comarcas
de Girona. Maria Belen Malina Kohn y Tomas Rodriguez Aliciardi.
Universitat de Girona, 2017

- Estrategia catalana de la bicicleta 2025. Departament de Territori,
Generalitat de Catalunya

- Impacte socioeconomic de la bicicleta a Catalunya Departament de

Territori, Generalitat de Catalunya, 2015
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De manera complementaria a les entrevistes s’ha fet analisi de I'oferta turistica

del territori a través de diverses pagines web:

Web turistic Bergueda — www.elbergueda.cat

Web turistic Diputacié Barcelona - www.barcelonaesmoltmes.cat
Web Turistic ACT - www.catalunya.com

Web de serveis i rutes ciclistes — www.berguedabiketrails.cat
Xarxes Socials de rutes ciclistes — www.komoot.com

Xarxes Socials de rutes ciclistes — www.strava.com

Xarxes Socials de rutes ciclistes — www.trailforks.com

Xarxes Socials de rutes ciclistes — www.wikiloc.com

Agencies receptives — www.pedratour.com

Agencies receptives — www.guiesbtt.cat

Agencies receptives — www.rutessilviarovira.com

Agencies receptives — www.pedalesdelmundo.com
Empreses de serveis — www.bergaenduro.com

Empreses de serveis — www.4ridersbikepark.com
Esdeveniments esportius - www.4cims.com

Esdeveniments esportius —www.orbeacadichallenge.com
Esdeveniments esportius — www.tourdulord.com

Federaci6 Catalana de Ciclisme - www.ciclisme.cat

Registre de Turisme de Catalunya www.empresa.gencat.cat
IDESCAT www.idescat.cat

A partir de I'obtencié de dades, s’ha realitzat el treball de gabinet necessari

per concretar les propostes per al d'accions vinculades al desenvolupament
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del cicloturisme per la Comarca del Bergueda. Les presents propostes han

estat supervisades i consensuades amb els equips tecnics del CCB i ADB.

En data 8 de novembre de 2022 esva presentar un resum executiu del present
Pla Operatiu de Cicloturisme a les empreses i institucions del sector, per tal
d'identificar la demanda de cicloturisme actual, de definir els objectius i
mercats emissors on focalitzar la promoci¢ i de consensuar i prioritzar les
accions que el Pla Operatiu Conté. La convocatoria va reunir a més de 20

empreses i institucions del sector.

Els resultats d'aquesta sessid queden incorporats en el present document.

El Bergueda
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http://www.empresa.gencat.cat/

1. OFERTA
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RECURSOS QUE CONFIGUREN L'ACTUAL OFERTA DE
CICLOTURISME AL BERGUEDA

RUTES CIRCULARS DE MTB XC

Utilitzant com a base la xarxa de senders del Bergueda, parcialment
senyalitzada, la comarca presenta una proposta de practicament 800
quildmetres de ruta, en una oferta de 36 rutes segmentades per dificultat en
4 nivells: Molt facil, Facil, Mitja, Dificil, i d’acord amb el codi de colors dels

centres BTT (verd, blau, vermell, negre).

Les rutes estan distribuides forga homogeniament per 23 dels 31 municipis del
Bergueda. La zona central és la que concentra I'oferta de la comarca, i la zona
sud est presenta menys quantitat d'oferta. Els municipis que compten amb
meés oferta de rutes circulars sén Olvan amb 4 rutes i Cercs amb 3 rutes.

Fora d’aquestes propostes oficials les plataformes online basades en rutes i
itineraris de referencia Strava, Komoot, Wikiloc i Trailforks mostren una
densitat alta de rutes de ciclisme de muntanya de practicament totes les

modalitats offroad.

! Mapes rutes Pedala el Bergueda AD Bergueda
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MOLT FACIL Cercs (Sant Corneli)

MOLT FACIL Gésol

MOLT FACIL Saldes (Maganers)

MOLT FACIL Gisclareny

MOLT FACIL La Pobla de Lillet

MOLT FACIL Baga

MOLT FACIL Gisclareny

MOLT FACIL Berga (Oficina comarcal de turisme)
MOLT FACIL Avia

MOLT FACIL Sta. Maria de Merlés (Sant Cristofol)
MOLT FACIL Olvan (Cal Rosal)

MOLT FACIL Olvan (Cal Rosal)

MOLT FACIL Casserres

FACIL Figols

FACIL Casserres ('Ametlla de Casserres)
FACIL Montmajor

FACIL Serrateix

FACIL Olvan

FACIL Sta. Maria de Merles (pont de St. Marti)
FACIL Vilada

FACIL La Nou

FACIL Berga (Oficina comarcal de turisme)
FACIL Avia

MITIA Cercs (Sant Corneli)

MITIA Goésol

MITIA Guardiola de Bergueda

MITIA Saldes

MITIA Castell de I'Areny

MITIA Puig-reig

MITIA La Pobla de Lillet

DIFICIL Cercs (Sant Corneli)

DIFiCIL St. Julia de Cerdanyola

DIFICIL Castellar del Riu (Espinalbet)
DIFICIL Olvan

DIFICIL Castellar de n’Hug (Clot del Moro)
DIFICIL Gironella

Grafic elaboracio propia 1
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DE SANT CORNELI A FIGOLS
PASSEJADA RERE PICASSO

MAGCANERS | EL PEDRAFORCA
DESCOBRINT EL BASTARENY

EL ROMANIC DE LA VALL DE LILLET

LA VIA DEL NICOLAU

GISCLARENY

VOLTA A LA SERRA DE NOET

D'AVIA A GRAUGES

RIERA DE MERLES

VIA VERDA DE CAL ROSAL A PEDRET
PER LES COLONIES DEL LLOBREGAT
TRESORS DE CASSERRES

DE FIGOLS A FUMANYA

DE LUAMETLLA DE CASSERRES A AVIA
DE MONTMAJOR A L'ESPUNYOLA
SERRATEIX | LA VALL DE NAVEL
D'OLVAN A SAGAS | A LA QUAR
MERLES | PINOS

DE VILADA A ST. SADURNI DE ROTGERS
DE LA NOU A MALANYEU

A PEDRET | A GRAUGES

MONTCLAR

ENTRE MINES | DINOSAURES

LA VOLTA SUD DE GOSOL

LA VOLTA DE TURBIANS

DE SALDES A GRESOLET

DE CASTELL DE L'ARENY A ST. JAUME DE FRONTANYA
PUIG-REIG | EL MON RURAL

DE LA POBLA A RIUTORT | A GAVARROS
LA GRAN CIRCULAR D’ENSIJA

EL GRAN CATLLARAS

DE LA FIGUERASSA ALS PLANS DE CAPOLAT
AGULLES | ABATS DEL PICANCEL
PAISATGES A PROP DE CASTELLAR

DEL RIU LLOBREGAT A LA RIERA DE MERLES
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27 1006
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TRAVESSES DE MTB

Es detecten fins a 8 productes basats en rutes per a MTB XC per fer en diverses

etapes. La majoria de productes sén d'un nivell tecnic i fisic exigent. La majoria

dels productes es comercialitzen en un minim i un maxim d'etapes en versi6

autoguiada amb transport d’equipatge. La majoria de productes tenen inici i

final al Bergueda i fan una ruta circular per territoris del Solsones i/0 la

Cerdanya. El Cami dels Bons Homes esta plantejat en etapes de format lineal

Cami dels Bons Homes

La Transcatllaras

Pedals de ferro

Pedals del Pedraforca

Ruta de les Colonies téxtils del Liobregat
Transpedraforca

Volta al Cadi-Moixerd

Cavalls del Vent BTT

Grafic elaboracio propia 2

RUTES MTB ENDURO | ALL MOUNTAIN

Berga 220
Sant Julia de Cerdanyola 150
Berga 260
Gosol 97,6
Cercs 32
Guardiola de Bergueda 187
Baga 222
Baga 225

9259
5500
8350
3410

450
5900
6744
7300

NG NO R SR SN

o

Segons els mapes de la plataforma de referencia per al MTB de modalitats

enduro i all mountain, l'oferta al bergueda es concentra a les zones de

Vallcebre, Serra del Catllara, zona dels Rasos de Peguera, i a I'extrem sud de

la comarca al voltant del Bike Park 4 Riders d'Avia, aixi com a Olvan.

Agéncia de
Desenvolupament
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TOURING I CICLOTURISME DE LLEURE

Ve

Les infrastructures de cicloturisme de lleure sén les que es llisten a continuacio.
Cal fer esment a que les rutes de nivell molt facil de I'oferta MTB XC podrien

estar incloses en aquesta categoria.

2 Trailforks mapa zona Bergueda
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*  Via verda Cal Rosal a Pedret. 6 km +100m
Sortida a Cal Rosal, per una via plana i sense dificultats técniques. La via s
lineal i finalitza al Pont de Pedret, on no té continuitat. En tot cas I'enllag seria
per senders técnics poc ciclables o per carretera oberta al transit.
La via combina I'ls de senderisme i ciclisme. Compta amb marques de
distancia especifiques per a entrenament de running.

* Via del Nicolau 7km +230m
Ruta segregada al transit de motor, senyalitzada i equipada amb passarel-les i
ponts penjants per que combina Us ciclista i senderista. Segueix I'antiga via
férria del Nicolau, gque histdricament transportar fusta des dels boscos de
Gisclareny fins a Guardiola de Bergueda. El transport es feia amb vagonetes,
que de pujada eren arrossegades per animals i que de tornada baixaven pel
seu propi pes. El recorregut és en paral-lel pel riu Bastareny, des de Sant Joan
de I'Avellanet fins al nucli de Rebull, alterme de Guardiola. L'itinerari incorpora
també un mirador a la vall del Bastareny, aixi com una de les vagonetes que

s'havien utilitzat antigament.
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INFRASTRUCTURES DE TECNIFICACIO | ALTRES

*  Puig Reig, pump track

Equipament inaugurat la tardor de 2022 i construit per I'’Ajuntament de Puig
Reig per a la practica Iudica de I'esport. Es troba ubicat en un espai d'uns 1.000
metres quadrats aproximadament i el circuit esta pensat i dissenyat per a
poder-se fer amb bicicleta, patinet, skate i patins. L'entrada a I'equipament és
lliure.

3 Foto Ajuntament Baga
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CICLISME DE CARRETERA
Per que fa al ciclisme de carretera, el Bergueda destaca per ser un territori amb

una xarxa de carreteres secundaries molt amplia, la majoria d’elles amb un bon
estat del ferm i amb una densitat de transit bastant baixa. Aquestes
caracteristiques fan del Bergueda una comarca molt interessant per a la
practica del ciclisme de carretera.

La caracteristica principal del ciclisme al Bergueda es pot resumir en la
concentracié de 19 ports de muntanya de duresa remarcable a la zona nord
de la comarca, la qual cosa la fa molt atractiva per als ciclistes de perfil

‘ Foto Ajuntament de Puig- Reig
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escalador. Els ports iconics de la comarca soén el Pradell, Coll de Pal i els Rasos

de Peguera, per la seva combinacié de llargada i duresa.

La zona sud concentra menys ports, aixd no obstant té un perfil de constants
canvis de desnivell i alguns murs, combinant alguns trams més rodadors, la
qual cosa la fa una zona gue resulta molt atractiva per a I'entrenament. Si la
zona nord és tranquil-la pel que fa a transit rodat, la zona sud ho és de manera
especial. La percepcid deseguretat i autenticitat per part del ciclista s'accentua

encara més a la zona sud.

Cal fer esment a que les comarques veines Ripolles, Cerdanya, Solsones,
Llucanés i Bages son perfectament enllagables en bicicleta de carretera i
incrementen i diversifiquen les possibilitats de rutes amb sortida i arribada al
Bergueda.

PORTS DE MUNTANYA
S’han identificat fins a 22 ports i alts de muntanya, amb 33 ascensions

possibles en total. El desnivell acumulat total de totes les ascensions resulta de
gairebé 23.000 metres positius, la qual cosa permetria fer practicament 3
Everesting Challenges (ascensions de 8.848 metres positius acumulats) sense
repetir la mateixa pujada. El percentatge mitja de les 33 ascensions és del 5,4%,
la qual cosa denota aquest atribut de duresa dels ports de muntanya
Berguedans.

Finangal par

i a 4] Plan de Recuparsciin [ ] T
- PuﬂT‘EEﬁE. il Trmrudnremacise B Moxt Goneratorn Ml Generalitat
Mot Ganeration LK W v Aesibencis H  Catalunyn All¥ de Catalunya

Els Rasos de Peguera per Berga 16,5 74 1221
Els Rasos de Peguera per la Baells 199 64 1273
Coll de Salamé (Peguera, extensio fins els Rasos) per Sant Corneli-Figols 164 69 1140
Coll de Salamé (Peguera, extensio fins els Rasos) per Vallcebre-Fumanya 205 3 1190
Coll de Pal per Baga 194 69 1340
Coll de Pradell per Vallcebre 17,6 6,3 1120
Coll de Pradell per Coll de Trapa 885 63 560
Coll de La Creueta per Castellar de N'Hug 21 54 1150
Coll de La Creueta per la Merolla 316 43 1390
Santuari de Queralt per Berga 59 74 440
Coll de Trapa Per Saldes 204 4,0 820
Fumanya per Cercs 12,5 74 930
Fumanya per Vallcebre 16,1 59 950
Mal pas del Capolat per I'espunyola 6,45 6,8 440
Falgars per la Pobla de Lillet 8,71 53 470
Falgars per Sant Julia de Cerdanyola (Collada Sobirana) 9,52 64 610
La Mina per Berga 113 47 540
Gisclareny —Coll de la Bena per Baga 132 59 780
Serrateix per Puig-reig 14,6 82 470
Serrateix per Mare de Déu del Remei 105 31 330
Montmajor per Puig-Reig i Sant Joan de Montdarm 199 29 580
Montmajor per Montclar (riera de Naval) 3,69 BI5) 130
Montclar Per Sant Joan de Montdarm 417 38 160
Coll de la Batallola per Borreda 117 32 374
Coll de la Batallola per la Pobla de Lillet 65 52 338
Castell de I'Areny-coll de Coma Per Vilada 732 49 360
La Nou — extensié Sant Isidre per la Collada de Vinyoles 9.5 56 540
La Nou — extensié Sant Isidre per La Rodonella 9,75 54 530
Malanyeu - Sant Isidre per Guardiola de Bergueda 994 48 480
Saldes-mirador del Pedraforca-Refugi per Guardiola-Maganers 283 46 1060
Goésol - Coll de Josa per Gésol 292 6,1 180
La Merolla per la Pobla de Lillet 84 35 300,

Grafic ellaboracio propia 3

SENYALITZACIO DE PORTS DE MUNTANYA

El Consell Comarcal del Bergueda va ser una de les institucions pioneres a
Catalunya en desplegar una senyalitzacid especifica per a ciclisme dels seus
ports de muntanya, d'acord amb la Federacié Catalana de Ciclisme i la Mesa
de la Bicicleta de Catalunya, impulsada pel Departament de Territori de la
Generalitat de Catalunya. Tot i que el procés d’establiment de criteris per a la
senyalitzacié de ports, aixi com els continguts i disseny dels propis senyals ha

estat enormement complex, el Bergueda ha senyalitzat de manera total el Coll

'..<
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de Pradell, el Mal Pas de Capolat i el Santuari de Falgars, o de forma parcial

els Rasos de Peguera, Coll de Pal, Coll de la Creueta i la Collada Sobirana.

S’esta pendent per a I'obtencié de permisos per part de les administracions
amb competencies per a iniciar una segona fase de senyalitzacid de ports de

muntanya.

El model de senyalitzacid, amb algunes adaptacions és el que es mostra a
continuacié. Cal afegir que en alguns dels ports les senyals han estat
vandalitzades i que caldria una actualitzaci6 de linventari i pertinents
reposicions.

7 — \
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RUTES CIRCULARSDE CARRETERA
L'AD Bergueda recull una proposta de 20 rutes circulars de tots els nivells amb

sortida i arribada principalment des de Berga amb 11 rutes i Guardiola de
Bergueda amb 6 rutes, Puig Reig amb 2 rutes i Vallcebre amb 1 ruta. Tal com

s'indicava anteriorment, predominen les rutes de nivell dificil (11 rutes), per

5 Grafic Consell Comarcal del Bergueda
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'acumulacié de metres de desnivell i duresa dels ports de muntanya que

presenta el territori.

Facil La Cardonesa Berga 784 1403
Mitja La Catllaras des de Guardiola de Bergueda Guardiola de Bergueda 61,5 1345
Dificil La Creueta i la Collada Guardiola de Bergueda 106 1974
Dificil La Lluganesa Puig-reig 109 1998
Dificil La Ripollesa Berga 108 2159
Dificil La Ruta Minera. La Pedraforca (des de Berga) Berga 118 3162
Dificil La Ruta Minera. La Pedraforca (des de Vallcebre) Vallcebre 115 2796
Facil La Terracuques Berga 60 850
Dificil La volta a Alpens Berga 98 1725
Dificil La Volta al Cadi Guardiola de Bergueda 167 3388
Mitja La Volta de Baix Puig-reig 106 1808
Facil La Volta Gran Berga 395 458
Mitja Montgrony Guardiola de Bergueda 53 1106
Dificil Pel Catllaras des de Berga Berga 83 1988
Facil Pujada a Falgars Guardiola de Bergueda 28 726
Dificil Volta a la Llosa Berga 90 1797
Mitja Volta al Cobert Berga 69 1050
Mitja Volta al Malpas Berga 45 867
Dificil Volta al Mortirolo Berga 44 1304
Dificil Volta al Pradell, la Trapa i el Collet Guardiola de Bergueda 50 1561,

Grafic elaboracio propia 4

LA C16 CONDICIONANT DE PRODUCTES BASATS EN RUTES DE CARRETERA

El trams de I'autopista C16 que discorre per la comarca travessant-la de Nord
a Sud, no suposa un impediment per a les connexions est -oest de rutes de
carretera, ja que la majoria de municipis estan connectats per vies alternatives.

Des de Berga en amunt, la particié Nord -Sud es fa més evident en dos trams

oot El Bergueda
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que no es poden salvar per vies alternatives per creuar la C16, i en
conseqgléncia cal travessar-la o bé se n‘han de recoérrer alguns quilometres
amb la bicicleta. Malgrat que la velocitat a la que circulen els cotxes és bastant
alta -es tracta d’'una via rapida- el voral és ample i hauria de ser suficient per
recorrer amb bicicleta sense posar a l'usuari en perill, si no fos per la banda
sonora gravada en baix relleu que fa molt complicat al ciclista anar per dintre
el marge intern del voral. Es per aquests motius que s’han detectat dos punts
negres on caldria actuar, a I'espera de I'anunciat desdoblament de la via que
hauria de projectar-se amb la previsié d’'un carril-bici segregat al transit en els
trams on no es disposi de voral de servei, com a minim des de Berga fins a

Baga.
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PROJECTES PENDENTS D'EXECUCIO VINCULATS AL
CICLOTURISME

VIA BLAVA DEL LLOBREGAT
Es tracta de la creacid d'una via per a Us ciclista | senderista que uneixi el

naixement, a Castellar de n'Hug, amb la desembocadura als Prat de
Llobregat, del riu Llobregat, seguint el curs del riu. Es recuperaran i posaran
en valor el patrimoni natural i cultural del parc fluvial més important de la
demarcaci6é de Barcelona gracies a la creacié i adequaci6 d'itineraris. Les vies
tindran una amplada estandard de tres metres i un desnivell suau, amb trams
adaptats per a cadires de rodes i segregats per a vianants i ciclistes, ideals
per a la practica d’activitats saludables, d'esport, d'educacié mediambiental i
d’oci. També disposaran de sistemes de seguretat activa, senyalitzacio,
informaci6 i educacié ambiental.

Les vies s'estendran per I'ambit fluvial que compren els cursos de 3 rius,
cobriran 59 municipis de 7 comarques (Alt Penedes, Anoia, Bages, Baix
Llobregat, Bergueda, Solsones i Valles Occidental) i passaran per 3 parcs
naturals, 13 espais naturals protegits i 8 espais turistics, sent accessibles per a
més de 5 milions de persones. S'obriran connexions amb els municipis
adjacents de manera que es millori la mobilitat quotidiana entre ells, instal-lant

barreres dissuasives als vehicles motoritzats.

El projecte tecnic de la Via Blava del Llobregat que feia referéncia a la comarca

del Bergueda no va superar el periode d'alllegacions i, en consequéncia,
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caldra reformular la proposta técnica plantejada per a la ruta, per part de la
Diputacié de Barcelona que n’és I'impulsora. A dia d’avui no hi ha terminis
fixats per a la publicacié del nou projecte ni per a la seva execucio.

En projecte: Rehabilitacié sostenible d'un centre d'acollida d'esportistes
(ciclistes)

El disseny de ruta de senderisme no comparteix el tragat de l'itinerari de
cicloturisme, .La proposta inicial per a la Via Blava de cicloturisme es va
plantejar I'Gs de la carretera i de camins que no segueixen estrictament el curs
del riu.

REHABILITACIO SOSTENIBLE D’UN CENTRE D’ACOLLIDA D'ESPORTISTES (CICLISTES)

En el marc del Pla de Sostenibilitat Turistica en Destf (PSTD) concedit al Consell
Comarcal del bergueda, i preveient I'execucié a mig termini de la Via Blava del
Llobregat, es preveu executar les obres necessaries a un equipament a
Guardiola de Bergueda, per tal que actui com a hub d’acollida de practicants
d’activitats esportives outdoor, i principalment de cicloturisme.

Adequacié d’equipaments com a punts d'acollida per itineraris no motoritzats
En previsid de I'execucié a mig termini de la Via Blava del Llobregat, aquesta
actuacid preveu en poblacions afectades pel tracat de la Via, I'adequacio
d’instal-lacions ja existents a mode de recepcié de visitants, dotant-los de
serveis homogenis i fomentant la creacié d'una oferta de valor vinculada:

lloguer e-bikes, informacié turistica, recepcié de grups, etc.

El Bergueda
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A la sol-licitud de subvencid es preveuen 7 punts: Castellar de N'Hug, Guardiola
de Bergueda, Cercs, Cal Rosal, Gironella, Puig-Reig o I'Ametlla de Merola i
Berga o La Pobla de Lillet. Els objectius de I'accid son la desconcentracié dels
fluxos de demanda i millor distribucié pel territori., la millora de la distribucié
territorial de I'activitat econdmica generada pel turisme i per Ultim dotar la

destinacié d'infraestructures sobre les quals crear producte turistic.

RECUPERACIO DE LA RUTA DEL CARRILET DE GIRONELLA | LA RUTA DE LES
COLONIES PER A L'US PEDESTRE | CICLISTA.

Els objectius d’aquesta actuacioé serien la creacié d’un un itinerari no motoritzat
que posi en valor el riu Llobregat al seu pas pel municipi, la recuperacié de
I'antiga tragada de la via del ferrocarril i la creacié d'una infraestructura que

millori la qualitat de vida dels residents.

CREACIO DE DIVERSOS PUNTS DE CONNEXIO ENTRE ELS MUNICIPIS | LES VIES
BLAVES.

Millores en els camins i punts d’accés, per evitar problemes de saturacié en
determinats punts i convertir-los en accessibles a peu i en bicicleta i millorar-
ne la senyalitzacid. Els objectius de l'actuacié persegueixen millorar la
connectivitat des dels municipis al riu, adequant accessos existents.
Anticipar possibles problemes d'accessibilitat al riu per un increment de la
demanda i garantir una accessibilitat Optima a la nova oferta fluvial.

° Ellaboracié propia
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OFERTA OPERADA PER EMPRESA PRIVADA

BIKE PARK 4 RIDERS , AVIA

Equipament de gesti6 privada amb 4 linies de de diverses dificultats equipades
i preparades per al pas de bicicletes de descens, a més d’'una zona d'iniciacié

situat als afores d’Avia.

El Bike Park ofereix diversos serveis, entre ells remuntades amb furgoneta
equipada amb remolc per I'accés a les linies de DH. Ofereix servei de botiga,
lloguer de material i bicicletes de la marca sueca Ohlins, servei de bar, zona
camper, zona de rentat de bicicletes, monitoratge per a grups i classes

particulars.

Obert durant tot I'any

MAPA TRAILS

START =

' Grafic 4 Riders Bike Park
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BERGUEDA BIKE TRAILS

Bergueda Bike Trails és un portal web amb propostes de rutes de carretera,
gravel i MTB XC on s’han publicat els tracks de les rutes sense anim de lucre.
La comercialitzacid de les rutes publicades es realitza a través de I'agencia

receptiva Pedratour, que ofereix allotjament i assistencia en ruta.

Rutes gravel
= La Maixerina
70km +1200 m Nivell: moderat
= Esparracagecs
134km +2480 m Nivell: moderat
* Ginebreda Gravel
107km +3620 m Nivell: alt
= Volves de Foc
410km +11240 m Nivell: alt

Rutes carretera

= La gran Ruta dels Ports Berguedans
226km +6430 m Nivell: alt

= Ruta dels 16 colls short
210km +5610 m Nivell: Mig

= Ruta dels 16 Colls

Agéncia de S
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293km +6570 m Nivell: mig = Cami dels Bons Homes en BTT 7 etapes
= Cami Oliba en btt 6 dies

Rutes MTB XC
= Ruta dels 16 colls 3 dies

= Catllaras Hack * Ginebreda Gravel 2 dies
90km +3500 m Nivell: alt = Volves de foc Gravel 5 dies

= Trans Berguedana Nord * La Gran Ruta dels Ports Berguedans 3 dies
129km +4530 m Nivell: alt * La Maixerina Gravel 2 dies

= Esparracagecs Gravel 2 dies
= Transberguedana Nord 2 dies

PEDRATOUR . .
= Pack e-bikes + Hotel 1 dia

Agéncia de viatges receptiva especialitzada en outdoor, principalment

productes de senderisme i running amb seu a Berga. Tot i que I'oferta de

. . L PR . . BERGA ENDURO
cicloturisme comercialitzada des del seu web és amplia, la seva directora

durant I'entrevista comenta que el client cicloturista és un percentatge petit Amb seu a Gironella, ofereix serveis de guiatge per fer rutes enduro — all
respecte al total de clients de I'empresa i que de moment encara no ha invertit mountain amb bicicletes d’enduro i E-Bikes d’enduro i remuntades.

en la promoci6 de producte. Servei de remuntador per a rutes enduro guiades i autoguiades:

Les rutes comercialitzades a través del web corporatiu d'empresa, son les = Rasos Directe
seglents: = Catllaras Sud

= Cavalls del Vent BTT 3 etapes I
= Sant Julia Dreams
= Cavalls del Vent 4 etapes ui

=  Pedals de Ferro weekend " Vallcebre Essencial

= Pedals de Ferro 3 etapes de d 5 I
Guiatges de dia am ia titulat, i asseguranca
= Pedals de Ferro 4 etapes uatg ! guia titiat, | guranc
= E-bike o Enduro + Remuntada en furgoneta i remolc Unica o
= Pedals de Ferro 5 etapes

= (Catllaras Hack BTT 90 km / 3500 D+
= Entre vinyes i e-pedals

il-limitada
Zones de Vallcebre, Els Tossals, Catllaras o els Rasos de Peguera.
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Ofereix packs amb allotjament guiats

= Dos dies d’Enduro/All Mountain amb guia.

=  Camps d' Enduro/All Mountain tot els nivells amb un minim 4
persones.

= Tres dies d’ Enduro/All Mountain guiats entre Bergueda i Cerdanya
Minim 4 persones

= All Mountain salvatge guiat amb refugi de muntanya a la zona del
Catllaras.

Curs d’Enduro amb guia titulat de mig dia de durada. A Gironella.

RUTES SiLVIA ROVIRA

Ageéencia de viatges incoming i outgoing, liderada per I'exprofessional del
ciclisme de muntanya Silvia Rovira, amb seu a Cardona. Opera alguns viatges
al Bergueda, basats en rutes de MTB per etapes, principalment:

= Cami dels Bons Homes amb btt
Guiada o autoguiada. Sortida des de Baga. Entre 4 i 7 etapes

= 7 Cares del Pedraforca amb Btt
Ruta entre Baga, Saldes i Gésol guiada o autoguiada. De 2 a 3
etapes
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PEDALES DEL MUNDO

Pedals del Pedraforca. Dins de I'oferta de lI'agencia de viatges Pedales del
Mundo, una de les franquicies opera una proposta de BTT de 2 o 3 dies de
durada, amb sortida a Gdsol i que dona la volta al massis del Pedraforca. Es
tracta d'una proposta autoguiada on es paga el servei de transport

d’equipatge, l'assistencia en ruta i el track.

La major part dels allotjaments de la ruta, es troben fora del Bergueda
excepte pel que fa a la pernoctacio previa ala sortida que és a Goésol.

Es tracta d'un producte estacional disponible de maig a octubre.

GUIES BTT.CAT

Agencia de viatges amb seu a Sant Joan de Vilatorrada. Ofereix disseny de
rutes guiades a la carta per a families, aixi com diversos productes autoguiats
de MTB per etapes, Entre I'oferta de rutes autoguiades, al Bergueda hi

trobem;

= Transpedraforca en BTT
= Transcatllaras en BTT

Rutes autoguiades on s'inclouen 2 o 3 etapes depenent de la forma fisica del
client, amb el corresponent allotjament en regim de Mitja Pensi6 en
habitacié doble. Trasllat equipatge d'allotjament en allotjament. Cessi6
Tracks i Mapes de la ruta, dia a dia.

El Bergueda
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TOUR DU LORD

Tour du Lord és una iniciativa que neix sense anim de lucre sorgida durant la
pandemia a la Vall Lord, Solsones. Basa la seva oferta en una serie de
propostes de rutes en MTB, carretera i Gravel que varia cada any. Tour du
Lord també organitza esdeveniments ciclistes al voltant de les rutes.

Amb el temps i després de I'eéxit de participacié de les primeres edicions,
Tour du Lord ha generat marxandatge i ha posat un forfait a la venda a un

preu simbolic, que dona accés a serveis exclusius i descomptes.

Organitza esdeveniments en destinacions que no sén estrictament de la Vall
de Lord a canvi de suport econdmic. El Bergueda queda inclos a les seguents
rutes de les darreres edicions:

= |a Sauvage -MTB on una de les pernoctacions s'efectua al Refugi
dels Rasos
= Etapa 5 de carretera, amb inici a la Nou de Bergueda
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ESDEVENIMENTS ESPORTIUS

ESDEVENIMENTS CICLISTES PROFESSIONALS

DISCIPLINA Ciclisme carretera

DATA Marg 2024

ORGANITZADOR . L .
¢ © Volta Ciclista a Catalunya Associacié Esportiva

PERFIL PARTICIPANTS : .
Esportiu / Internacional

IMPACTE RECORREGUT etapa per definir per part de I'organitzacié

SORTIDA/ARRIBADA Berga — Santuari de Queralt

CICLISTAACATALUNYA
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ESDEVENIMENTS CICLISTES D'ORGANITZACIO EXTERNA

DISCIPLINA

Ciclisme carretera

DATA

Juliol

ORGANITZADOR

The Bike Side S.L.

PERFIL PARTICIPANTS

Esportiu / Local /Nacional 1000 participants

IMPACTE RECORREGUT

Baga, Guardiola de Bergueda, La Pobla de Lillet

SORTIDA/ARRIBADA

Baga

diin
AGIMS

DISCIPLINA

Ciclisme de carretera

DATA

Juny

ORGANITZADOR

Club Esportiu Montella

PERFIL PARTICIPANTS

Esportiu /Local /Nacional. Limitat a 250 participants

IMPACTE RECORREGUT

Guardiola, La Nou, Vilada, Borreda, Sant jaume de
Frontanya, la Pobla de Lillet, Castellar de N’hug

SORTIDA/ARRIBADA

Guardiola de Bergueda
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DISCIPLINA

Ciclisme carretera

DATA

Setembre

ORGANITZADOR

Club Esqui Bergueda

PERFIL PARTICIPANTS

Esportiu/Familiar / Local (XX participants)

IMPACTE RECORREGUT Berga
SORTIDA/ARRIBADA Berga
P
ATIACK

DISCIPLINA

Ciclisme carretera

DATA

Setembre

ORGANITZADOR

Club Esqui Bergueda

PERFIL PARTICIPANTS

Esportiu / Local (200 participants)

IMPACTE RECORREGUT

Berga, Avia, Casserres, Gironella, Cal Rosal

SORTIDA/ARRIBADA

Berga

Agéncia de vt
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DISCIPLINA Gravel
DATA Setembre
ORGANITZADOR Vélo Berga

PERFIL PARTICIPANTS

Esportiu / Local 200 participants

IMPACTE RECORREGUT

Montclar, Viver i Serrateix, Gironella i Montmajor,

SORTIDA/ARRIBADA

Avia

DISCIPLINA

Marxa Mountain Bike — Cross Country

DATA

Octubre

ORGANITZADOR

Ajuntament Puig Reig, AV Cal Marcal, Biciextrem
Berga

PERFIL PARTICIPANTS

Esportiu / Local 365 participants

IMPACTE RECORREGUT

Puig Reig

SORTIDA/ARRIBADA

Puig Reig

Va
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DISCIPLINA

Marxa Mountain Bike Cross Country

DATA

Setembre

ORGANITZADOR

Amics del Catllaras Seccié Ciclista

PERFIL PARTICIPANTS

Esportiu / Local participants

IMPACTE RECORREGUT

Sant Julia de Cerdanyola

SORTIDA/ARRIBADA

Sant Julia de Cerdanyola

DISCIPLINA

Descens

DATA

Abril

ORGANITZADOR

BTT AVIA DESCENS TEAM CLUB

PERFIL PARTICIPANTS

Esportiu / FR / ESP /Local 131 participants

IMPACTE RECORREGUT

Avia

SORTIDA/ARRIBADA

de Catalunya

Avia
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ESDEVENIMENTS CICLISTES D’ORGANITZACIO INTERNA

DISCIPLINA Carretera
DATA Juny
ORGANITZADOR Consell Comarcal del Bergueda

PERFIL PARTICIPANT
¢ S Esportiu / Local 100 participants

IMPACTE RECORREGUT Castellar del Riu

SORTIDA/ARRIBADA Fontfreda

BERGUEDA
BIKE DAY
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CAPACITAT D'ACOLLIDA HOTELERA

En aquest apartat s'identifica el volum i caracteristiques que caracteritza

I'oferta de places d’'allotjament turistic de la comarca.

Aquesta informacié ens aproxima a la capacitat d'acollida del Bergueda i ens
permet fer una comparativa amb la demanda, principalment quan es tracta
d’esdeveniments, i perfils de cicloturistes amb necessitats especifiques,

prioritzant aquells perfils que aixi necessitats.

CAMPING ** 7 1908

CAMPING #* 8 2775

CAMPING ##** 4 3363 8046

HOTEL=* 7 144

HOTEL ** 5 162

HOTEL #*= 7 282

HOTEL #*x* 1 6 594

HOSTALS | PENSIONS © 27 454 454

TURISME RURAL 166 1620 1620

HAB. US TURISTIC 277 1531 1531
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2. LA DEMANDA
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PERFILS DE LA DEMANDA

10 10

2
0
Touring MTB MTB MTB Carretera Gravel
descens enduro Cross

Country

FAMILIES, PARELLES | GRUPS D’AMICS PRACTICANTS D’ACTIVITATS DE BAIXA
INTENSITAT FiSICA

El perfil de visitant més significatiu del Bergueda és un public familiar de
procedéencia propera (Barcelona i area metropolitana) que es desplaga en
vehicle privat per gaudir de la natura, practicant activitats de baixa intensitat
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fisica, principalment passejades curtes de senderisme.

En aquest segment trobem families amb nens, parelles sense fills i grups
d’amics que es desplacen al territori per la varietat d’activitats que es poden
practicar, el paisatge, la possibilitat de desconnectar de la ciutat gaudint de tot
un conjunt de motivacions associades a la descoberta de I'entorn natural i a la

cultura.

La practica de cicloturisme és un element important perd no és la motivacié
especifica del viatge. Es centren més aviat en l'oferta de natura, cultural i

gastronomica que ofereix la destinacio.

ciclista ocasional / excursions amb bhicicleta

MOTIVACIONS = w
PERFIL &—E
o3
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TURISTA ACTIU, ACTIVITATS D'INTENSITAT MODERADA

Dins el mercat catala i el de proximitat (Estat Espanyol i Sud de Franga) trobem
un altre perfil de visitant, format per families amb fills adolescents o bé parelles
i grups d’amics que es desplacen al territori amb un objectiu més concret, el
derealitzar una activitat de Turisme Actiu determinada. Es un turista que busca
un nivell d’activitat moderat amb el risc controlat, principalment activitats de
senderisme, BTT i cicloturisme, via ferrada, descens de barrancs, etc. i que es

prepara i previament s'informa sobre I'activitat que ha vingut a realitzar.

Es tracta d’'amants de la natura i practicants habituals de Turisme Actiu.
Habitualment ['activitat senllaga amb wuna filosofia vital, conscieéncia
mediambiental i desig manifest d'evitar els impactes ambientals negatius i
d’afavorir-ne els positius.

Ciclista de lleure o cicloturista / turisme
amb bicicleta
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TURISTA ESPORTIU

Un segment format per persones amb un nivell de forma fisica i de
coneixement o habilitats tecniques altes que es desplacen amb la motivaci6

de realitzar activitats esportives i d’entrenament per:

Millora del rendiment fisic és I'objectiu principal del desplacament (training
camp)

La millora del rendiment fisic és consequéncia de l'activitat esportiva que

desenvolupen (vacances esportives)

Pel que fa al ciclisme, aquest perfil és un usuari potencial de totes les
modalitats XC, Enduro, DH, carretera i gravel.
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PRINCIPALS MERCATS EMISSORS ACTUALS

ciclista amateur / turisme amb bicicleta

MOTIVACIONS %
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En aquest Utim segment, és interessant destacar que es tracta d'un perfil que
practica més d'un esport, aixi com activitats com senderisme, ioga i
entrenament de forga. 9
La moda del ===
deportista [ —
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Ciclistas
el
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ESTACIONALITAT

L'estacionalitat del producte ve determinat per les condicions d’alta muntanya,
a lazona nord i queda enquadrat als mesos d'abril-maig a octubre-novembre,
depenent de la benignitat de I'hivern i tardor. A la zona sud, es descarta 'efecte
de I'alta muntanya per a fixar els mesos de temporada, perd aixd no obstant
s'han de limitar els mesos de més calor. En aguest sentit I'estacionalitat es pot
allargar entre marcg-abril i juny, quedarien fora els mesos de juliol i agost i
s'iniciaria de nou la temporada entre setembre-novembre.

De totes maneres, es despren que el pic de la demanda es concentra
principalment durant els mesos de més benignitat, a la primavera i inicis
d’estiu, segons converses amb les empreses explotadores de productes de

cicloturisme.
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COMPETITIVITAT DEL SECTOR | GRAU
D'’ADAPTACIO A LA DEMANDA

Durant les entrevistes a les empreses d’allotjament es mesura el grau de
d'adaptacio a la demanda a través de diverses preguntes recurrents sobre el
volum de cicloturistes que allotgen cada temporada i els serveis especifics que

els ofereixen.

La majoria d'empreses entrevistades no disposen d’un espai tancat i segur per
guardar les bicicletes dels seus clients, si bé s'adapten perque el client pugui
entrar la bicicleta a I'establiment. Es tracta de mecanismes adaptatius que
s'apliguen també en la variacié de la composicié6 de menuUs si és necessari, aixi
com en els horaris. Les necessitats del perfil de cicloturista de lleure i ocasional
es solucionen prou exitosament tot i no tenir instal-lacions especifiques, si ve
cal destacar que es desconeixen la majoria de necessitats dels perfils més
esportius i les dinamiques especifiques del producte.

El principal obstacle del sector restauracié és I'adaptacio als horaris, fora dels
horaris habituals dels clients generalistes.

Es detecta, i algunes empreses posen de manifest, certa manca de personal
format en idiomes per atendre la demanda internacional de cicloturisme ide,
en general, qualsevol altre segment de turisme provinent d'altres paisos

Europeus.

La majoria d'empreses entrevistades agraeix I'afluencia de cicloturistes al seu
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establiment perd d’'una banda no activa mecanismes de comunicacid ni
comercials per a la captacid individual de clients, i per I'altra desconeix 0 no
treballa amb empreses d’intermediacié receptives locals ni amb tour operacié
internacional.

Pel que fa als esdeveniments vinculats al cicloturisme la majoria d’empreses
afirmen que I'impacte d’aquests esdeveniments per als seu establiment s6n
practicament imperceptibles, a excepcié del sector restauracio.

Especialitzacié de serveis

Les empreses de la comarca que s’ha detectat que ofereixen serveis de
cicloturisme analitzades en el present estudi, en el seu conjunt ofereixen la
major part de serveis necessaris per a la correcte estructuracié d'una destinacio

cicloturista:

= rutes testades

=  assistencia en ruta

= lloguer de bicicletes

= delivery bicicletes

= transfers

= guiatge

= reparacio

= oferta turistica off the bike

Aix0 no obstant cal remarcar que el nombre de proveidors locals és forca
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reduit i que alguns dels serveis essencials com l'assistencia en ruta o els
transfers els 'ofereixen molt pogues empreses, i no com a objecte central del

negoci.
Comunitat

A nivell de comunitat berguedana de practicants s’han detectat 11 clubs
federats a la comarca. Alguns d’ells sén clubs amb equip de competicié i
d'altres tan sols clubs socials o bé creats per a I'organitzacié d'esdeveniments

ciclistes.

Avia Cop Pedal, Club Ciclista
BTT Avia Descens Team Club
Puig-Reig 2017 Club Ciclista
Gironella, Esport Ciclista

Esqui Bergueda, Secc.Trial-Bmx
Velo Berga

Bikebergueda Club Ciclista

The Crankbreakers Club Ciclista
Amics Callaras, Sec.Ciclis

10. Bike Guardiola Club Esportiu
11. Amics del Ciclisme Lillet

© o N o oA WD

A nivell de tecnificaci6, consta que hi ha una escola en funcionament, perd no

es recull a la base de dades de la Federacié Catalana de Ciclisme.

A nivell de grups informals d’entrenament, o de sortides socials la botiga de
venda i reparacid6 de Berga Vélo Berga aglutina la comunitat i organitza i
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dinamitza diversos esdeveniments al llarg de I'any. Per altra banda ha generat
merchandising especific de ciclisme de carretera amb una samarreta interior

“bucket list” dels ports de muntanya berguedans.

Pel que fa als canals online destaca A peu de port, que amb 374 seguidors a
Twitch, comenta I'actualitat ciclista des de I'Optica Berguedana. Recentment A
Peu de Port ha creat encara de manera informal la Penya Ciclista Sepp Kuss,
amb seu a Berga. El grup té com a objectiu difondre els valors del ciclisme i

del ciclista Sepp Kuss, vinculat amb el Bergueda.
No s’ha detectat comunitat rellevant sota la forma de Club a Strava.
Comercialitzacié intermediada

Les agencies receptives locals especialitzades en ciclisme comercialitzen
productes al Bergueda, per tant alguns allotjaments i serveis estan treballant
no només amb client directe sind també amb client d’agencia. Les agéncies
entrevistades confirmen que acaben treballant amb un nombre molt reduit
d'allotjament i serveis, principalment els que millor s’han adaptat a les

necessitats dels clients cicloturistes.

Pel que fa a la tour operacié internacional, s'observa que hi ha alguns
productes tour operats de ciclisme de carretera que passen pel Bergueda pero
que no utilitzen allotjament a la comarca. Les agéncies receptives no han
treballat prou en profunditat I'operacié de productes comercialitzats per tour
operadors, ni pel segment de cicloturisme esportiu ni pel segment del

cicloturisme de lleure.
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COMUNICACIO | PROMOCIO DE L'OFERTA

Comunicaci¢ i promocid de I'oferta publica

Des de la iniciativa publica, I'’Agéncia de Desenvolupament del Bergueda
centralitza la promocié del cicloturisme a través del web turistic generic
www.elbergueda.cat. L'oferta s'estructura en 40 rutes de MT XC diversos

nivells, 7 rutes per etapes MTB XC, el Bike Park 4 Riders, 12 ports de muntanya

amb les corresponents altimetries i 20 rutes circulars de carretera.

Cada una de les rutes consta d'una ressenya tecnica, una ressenya en clau

turfstica, i d'un track en format GPX per a descarregar gratuitament.

Els continguts es poden trobar en diversos idiomes CAT/ESP/FR/ENG, tot i que

les traduccions no sén exhaustives per totes les rutes.
Les rutes es poden trobar al perfil oficial de wikiloc Turisme El Bergueda,

Comunicacié i promocié de I'oferta privada

Frangal per =
B o | TQRSASE "  EEjerpeenn  [[]] Sonorainat
Hest Ganeraikon H e % v Rusibencia H  Catalunyn All¥ de Catalunya

Agéncia de
Desenvolupament
del Bergueda

~”

El Bergueda
terra de futurs


http://www.elbergueda.cat/

Ganeralitat
de Catalunya

3.ANALISI DE DESTINACIONS |
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LOCALITZACIO

Catalunya

TIPUS

Estacid de muntanya amb port ciclista

PUNTS FORTS

Port de carretera més alt de Catalunya

Destinacid ben posicionada internacionalment, forma part de I'oferta
cicloturista de Girona.

Carretera iconica i tematitzada per a cicloturisme

Final de I'etapa reina de la Volta a Catalunya cada dos anys.

Suport a esdeveniments cicloturistes populars

Recolzament en aspectes promocionals per part del Patronat de Turisme
Costa Brava — Girona

Sector turistic adaptat a les necessitats del cicloturista

Oferta de multiactivitat pensada per a families en desenvolupament
(senderisme familiar i telecadira en actiu).

PUNTS FEBLES

Orografia excessivament tecnica per disseny rutes familiars o modalitats
enduro i DH

Asfaltat millorable sobretot de cara al descens del port

Clima d'alta muntanya, estacionalitat molt marcada

Impacte economic del producte cicloturista indirecte per a I'estacid,
reverteix a la Vall de Camprodon

LOCALITZACIO Catalunya
TIPUS Destinacié cicloturisme estiu
PUNTS FORTS

e  Rutes a tots els municipisde la comarca de la Vall d’Aran, amb informacio
detallada al web del Conselh Generau d'Aran

=  (Oferta de rutes ben segmentada i de totes les modalitats: BTT, Gravel, E-
Bike familiar, Enduro | ciclisme de carretera

=  Ampliaofertade rutes per publicfamiliarid’oci (Family Time: rutes de facil
accés per a totes les edats)

= Bona oferta d'empreses orientades a oferir serveis (lloguer bicicletes,
guiatge, venda i reparacio), servei de transfer i enllacos amb transport
public per accedir a totes les rutes.

= Esdeveniments esportius ben posicionats dins el moén ciclisme com Pedals
de Foc Nonstop o I'Era Roda Nonstop BTT i una nova proposat de
cicloturisme, la Vielha Cycling Tour

=  Poscionament del Conselh Generau d'Aran i Torisme Val d’Aran com a
destinacié turistica de muntanya.

PUNTS FEBLES

e Accessos i proximitata aeroports internacionals, resta competitivitat entre
els mercats internacionals.

e Entractar-se d'unazonatan gran per a la practica del ciclisme, es dispersa
excessivament |'oferta

Fnangal pet =
nié Europes 1%y e e~ T — | Generalitat
-E':'-‘:émh ThT T\ Y Ratiench at énilnn.'m,:-n 8 All¥ de Catalunya

Agéncia de Y
Desenvolupament El Bergueda
del Bergueda terra de futurs




LOCALITZACIO

Arago, Espanya

TIPUS

Enduro i XC amb servei de remuntada en vehicle

PUNTS FORTS

Diverses zones de la comarca del Sobrarbe amb rutes de XC i Enduro
principalment

Alt grau de coordinacié i orientacié al producte de les empreses de serveis
d’allotjament, restauracio i serveis de remuntada i lloguer principalment
des d’'Ainsa

Bona oferta d’activitats de turisme actiu a la zona

Preus molt competitius

Acord transfronterer i inclusié de territori frances al projecte, molt
competitiu també amb bicicleta de muntanya

Projecte que ha posicionat i desenvolupat turisticament la comarca del
Sobrarbe, historicament deprimida, a través del ciclisme

PUNTS FEBLES

En tractar-se d'unazonatan gran per a la practica del ciclisme, es dispersa
excessivament |'oferta
L'oferta de ciclisme per a families és poc extensa

LOCALITZACIO Andorra
TIPUS Bike park amb multiactivitat familiar
PUNTS FORTS

=  Gestid privada, accés pagant un bike pass a tota l'activitat inclos el
cicloturisme.

=  Oferta cicloturista adaptada a tots els nivells técnics i fisics, més de 60km
de circuits marcats

= Infrastructures técniques per a practicants iniciats i no iniciats

= Oferta de multiactivitat adrecada a families com a producte estrella
(Naturland Andorra)

=  Serveis especifics com lloguer de bicicletes per a adults i infantils, vistes
guiades, etc.

= Altitud, a més de 2000 metres per entrenaments especics per a segment
esportiu.

=  Serveis turistics integrats al propi resort, icloent I'allotjament en algada.

= Andorra és una destinacié ben posicionada internacionalment dins el
segment de cicloturisme de carretera i muntanya.

PUNTS FEBLES

= Accessos i proximitata aeroports internacionals, resta competitivitat entre
els mercats internacionals.

=  (Clima d'alta muntanya, estacionalitat molt marcada
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LOCALITZACIO

Rhéne-Alps, Franca

TIPUS

Estacid d’esqui amb coll miticamb tematitzacid

LOCALITZACIO

Alta Badia, ltalia

PUNTS FORTS

TIPUS

Punt sortida del loop Sella Ronda

Coll de muntanya mundialment coneguticonsolidat pels finals d'etapa del
Tour de France

Instal-lacié permanent d’elements referents al Tour: podis de final d’'etapa,
arc d’'arribada, photocall

Sistema propi d'escalada cronometrada des de I'oficina de turisme de
Bourg d'Oisans

Amplia oferta de restauracio i allotjament a dalt de I'estacio

Organitzacio de dies lliures de cotxe

Carril-bici a la vall per a I'accés segur dels ciclistes al port

PUNTS FORTS

PUNTS FEBLES

Cul de sac, tot i que té sortida pel Coll de la Sarene amb un tram de sterrato
El final de port no és el final d’etapa del tour

La tematitzacié deles carreteres es centra només en els 22 lacetsi el record
de Pantani, no posa en valor el territori

Carretera molt ampla i poc atractiva a principi de port

Es el municipi més gran i turistic de I'anomenada Sella Ronda, amb una
oferta de restauracié, allotjament, oci i Ileure molt amplies i de molta
qualitat.

Esta envoltat d’estacions d’esquf, que a l'estiu es centren amb el public
senderista

Enllaca 4 ports de muntanya de gran bellesa i duresa en uns 60
quildmetres: Campolongo, PordoiSella, Val Gardena

Organitzacié de dies Iliures de cotxe setmanal. Els dimecres es posa servei
de navette en tot el recorregut Sella Ronda

Servei de bar i/0 restauracié a la majoria de ports del Sella Ronda
Maratona dles Dolomites, esdeveniments amb 10.000 participants que
posiciona la destinacié Alta Badia, no només Corvara

PUNTS FEBLES
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Sensaci6 de perill per transit molt dens de cotxes, motos i autocaravenes i
molt poc respectuds amb els ciclistes
Temporada molt curta per les condicions de clima molt inestables a I'estiu
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4.DAFO | CONCLUSIONS
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DAFO BERGUEDA

El producte estrella Via Blava del Llobregat, probablement no seguira el curs del riu
Llobregat.Orografia zona nord amb pendents molt pronunciats i técnics que no
permet el desenvolupament de productes per a tots els publics sense una inversio
elevada.

Tipologia d'allotjament poc orientada als grups de ciclisme esportiu d'entrenament
(training camps) i/ de vacances esportives.

Capacitat d'allotjament reduida, amb un percentatge elevat de places de camping
en bungalow ocupades tot I'any per clients de temporada

Oferta reduida de proveidors de serveis turistics especialitzats en cicloturisme
Pocs operadors de lloguer locals amb oferta de bicicletes i E-Bike a les seves flotes

OPORTUNITATS

Pla de Sostenibilitat Turistica, desplegament a partir de 2023 d'una oferta de
serveis i activitats d'oci generalistes i especifiques de ciclisme

Desplegament del projecte de la Via Blava del Liobregat com a producte estrella de
cicloturisme d'oci

Calendari d'esdeveniments professional i amateur que poden contribuir al
posicionament en ciclisme esportiu

Ciclista professional en actiu amb vinculacié a la comarca, que contribueix a la
promocié organica de la destinacid

Plataformes online. Strava, Komoot, Ride with GPS, Map my Ride, Trailforks, com a
aplicacions que aglutinen un gran nombre de practicants. = promocio
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FORTALESES

Baixa densitat de transit, en general

Alt volum de public familiar / soft ja fidelitzat a la comarca

Orografia molt adient per al ciclisme esportiu a la zona nord, concentracié de
duresa en ports de muntanya

Orografia adient per al ciclisme de lleure per a tots els publics a la zona sud des
de Berga fins a Puig Reig.

Alcada suficient per estructurar una oferta de rendiment esportiu

Oferta cultural, com a recurs turistic consolidat

Oferta de natura, com a recurs turistic consolidat

Clima de muntanya durant els mesos d'estiu

Bona oferta de rutes MTB XC per etapes

Bike Park ben posicionat en la comunitat DH i obert tot I'any

Aeroport de Barcelona a menys de 2 hores en cotxe

Posicionament poc definit en cicloturisme, en general a tota la comarca
Desajustentrela demanda (public familiar majoritarii caracteristiques de l'oferta
ideal per al cicloturisme esportiu.

Competidors propers amb oferta cicloturista esportiva i de lleure ben
estructurada: Girona

Conflicte d'usos en senders:senderisme/BTT Enduro/BTT Descens / Cagadors
Demora en excés de I'execucié de les obres de la Via Blava del Llobregat
Demora en excés de l'intervencié de millora de la C16

Planificaci® d'execucié d'obres en carreteres d'Us ciclista que perjudiquin aquest
Us en favor del transit rodat.
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CONCLUSIONS BERGUEDA

MAPA RESUM ZONES INFLUENCIA

DEFINICIO DE LA PROPOSTA DE VALOR EN CICLOTURISME PER AL BERGUEDA

La proposta de valor aborda el problema quina solucié podem donar als clients amb
els productes o serveis de la destinacioé.

Aquest apartat també dibuixa quina és |'estrategia competitiva que ens permet
diferenciar-nos de la competencia en relacié a preu, especialitzacio, personalitzadd,
disseny, etc.

INFRASTRUCTURES DIAGNOSI

El Bergueda és competitiu per a estructurar un ventall ampli de productes realitzant
petites inversions en infraestructures per a les disciplines de carretera, gravel, MTB XC,
MTB Enduro i DH

El Touring requereix inversions majors i a llarg termini, per a estructurar-hi productes
competitius al mercat: vies segregades al transit rodat. Projecte Via Blava Diputacio
Barcelona

Les inversions efectuades en infraestructures de cicloturisme i sobretot de Touring sén
compatibles amb el desplegament i promocié de la mobilitat sostenible entre els
habitants de la comarca

COMPETITIVITAT DEL SECTOR DIAGNOSI

El sector turistic necessita eines, formacié i informacioé periniciar un procés d'adaptacié
al producte cicloturista adrecat a public local i internacional
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Cal incidiren la varietat, I'especialitzacioil’excel-lencia dels serveis per als cicloturistes,
també per als ciclistes locals

Hi ha comunitat, perd no esta interrelacionada. Esport + turisme més i millor connectats

Calen organs consultius estables per a consensuar estrateégies. També ser efectius en
I'execucié d'accions

PROMOCIO CEL CICLOTURISME DIAGNOSI

A priori pensem que I'Enduroila Carretera poden ser les disciplines que ens diferenciin
com aterritori. Cal anticipar les consequiéncies de I'estructuracié i la promocié d’aquests
productes i articular-ne la gestio

Storytelling. Ara no tenim un relat consolidat. Som autentics i genuins. Expliquem-ho
més i millor!

Cal una estrategia d’'esdeveniments cicloturistes proactiva i no reactiva, alineada amb
el posicionament de la destinacid. Quins cicloturistes volem? En quins esdeveniments
invertim al territori?

La Volta a Catalunya com a estrategia a mig termini per a la consolidacié del public
cicloturista internacional. Definicid6 mercats emissors prioritaris!

Agéncia de El Bergueda
Desenvolupament Sl gLl
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Durant els mesos de juliol i agost el turisme familiar provinentde I'area metropolitana
de Barcelona i és el public majoritari del Bergueda

Aquest public busca realitzar activitats d’'oci a I'aire lliure de baix impacte fisic i tecnic.
El producte estrella i més demandat és el senderisme. La principal motivacié de la
demanda és també el turisme cultural centrat en I'oferta patrimonial de la comarca.En
aquest sentit, es poden plantejar combinacions de producte actiu i cultural, perd
aquests productes tindran lloc

Es detecta un desequilibri clar entre la demanda de perfil familiar, i I'oferta dels
possibles productes cicloturistes a desenvolupar a la zona nord de la comarca, que
presenta un perfil marcadament tecnic i/o esportiu.

El producte de cicloturisme més adequat i orientat al public familiar és una
infraestructura de via verda circular per bicicleta touring o hibrida, pero el projecte que
desplegara aquesta infrastructura a la comarca, la Via Blavadel Llobregat, encara esta

en la fase de tramitacié de projecte i no té data d’execucié en el curt termini.

Aixi que cal pensar en un conjunt de formats alternatius, nonomés per a una oferta de
cicloturisme, que permetin donar resposta a la demanda actual on I'oferta d'activitats
es pugui realitzar:

=...0 bé conjuntament tota la familia
=...0 bé els menors de forma autonoma

=...0 bé sota la supervisié d'un monitor

El desplegament d'una oferta més amplia de multiactivitat atractiva i variada per al
public familiarjustifica la inversié a la zona nord del Bergueda. El cicloturisme familiar
en sf no té prou pes per si sol, per a esdevenir un producte competitiu en un terreny
que orograficament no li és favorable.
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El valor de I'oferta de productes de cicloturisme per a families és:

A) La familia pot progressar junta
B) Els adults poden gaudir de temps Iliure mentre els menors fan una activitat
saludable i sostenible

C) Risc controlat: els adults no s’han de preocupar de la seguretat dels menors

OFERTA DE CIRCUITS DE XC | ENDURO NIVELL MIG-ALT

Per a aquells usuaris de BTT de nivell intermedi es recomana progressar per les rutes
acompanyats d’'un guia, per evitar accidents. Aixi mateix es recomana acompanyar el
servei de guiatge amb una flota de bicicletes electriques de Iloguer amb
caracteristiques que facilitin als usuaris poc experimentats en I'ascens i el descens de
les rutes.

ELEMENTS DIFERENCIADORS PER AL CICLISME DE CARRETERA: CONCENTRACIO DE
DURESA

Les destinacions de ciclisme ben posicionades internacionalment pels seus ports de
muntanya més celebres i classics (Alt Pirineu, Alps, Dolomites). Els ports sén un dels
monuments de I'imaginari ciclista, i ho sén per diversos motius, principalment:

=..La seva duresa
=..El pas reiterat de les grans voltes, Tour, Giro i Volta a Espanya

=..Epica o gestes esportives dels corredors professionals durant la competicié

Dins d'aquesta categoria hi trobem des de I'Alpe d'Huez, Galibier, Tourmalet, Mont
Ventoux per al Tour de France, Mortirolo, Gabia, Colle de Finestre, Zoncolan per al Giro
d’ltalia o I'Angliru, Navacerrada, la Bola del Mundo per a la Vuelta a Espafia per posar-
ne alguns exemples.

Agéncia de El Bergueda
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La historia recent de la Vuelta a Espafia ha inclos el Bergueda en 5 edicions, on 1953 | 9 Tarragona - Berga Donato Zampini
destaquen principalment les 3 arribades en alt als Rasos de Peguera:
1958 | 8 Granollers - Berga Richard Van Genechten
ANY ETAPA RECORREGUT TRIOMF ETAPA
) 1959 | 7 Palafrugell - Berga Antonio Karmany
1981 | 13 Esparreguera - Rasos de Peguera  Vicente Belda
. 1978 | 5 Ribes de Freser — Coll de Pal Paco Galdos
1981 | 14 Gironella - Balaguer Jose Luis Lopez
1979 | 5 La Pobla de Segur — Coll de Pal Ricardo Zufiiga
1983 | 5 St.Quirze del V. - Castellarde n'Hug  Alberto Fernandez
2009 | 3 Roses — La Pobla de Lillet Alejandro Valverde
1983 | 6 La Pobla de Lillet — Parador Vielha Marino Lejarreta
1984 | 7 St.Quirze del V - Rasos de Peguera  Eric Caritoux
La inversié en finals d'etapa de diverses edicions de la Volta a Catalunya és un actiu a
1999 | 14 Andorra la Vella - Rasos de Peguera  Alex Zlle mantenir i a posar en valor per part de I'estacio.
2013 | 14 Baga - Andorra. Coll de la Gallina Vincenzo Nibali Per atraure i retenir la despesa del ciclista necessitem crear una experiéncia més enlla
del fet de ciclar.
Laclau potradicar en unatematitzacio centrada en |'experiencia Berguedana. £s poden
Pel que fa a la Volta a Catalunya s’han comptabilitzat etapes en 11 edicions, i aquest és afeqgir altres elements i canals on i off line per complementar-la i enriquir-la de
el seu quadre d’honor: contingut: segments strava, senyalitzacio especifica, meta, podi, photocall, etc.
ANY ETAPA RECORREGUT TRIOMF ETAPA
1928 | 8 Banyoles - Gironella Valeriano Riera
ADAPTACIO | ESPECIALITZACIO: PROCES DE SENSIBILITZACIO | FORMACIO
1929 | 6 Palafrugell - Gironella Mariano Cafiardo ESPECIFICA DEL SECTOR TURISTIC DEL TERRITORI
1945 | 7 Tarrega - Gironella Miquel Gual Cal destacar que el ciclisme de carretera és un producte queamb un minim d'inversio,
i amb un pressupost de promocié adequat, pot esdevenirun generador d’'ingressos de
1947 | 4 Figueres - Berga Miquel Gual forma indirectaamb un plantejament transversal de la ma del sector hoteler, i de lama
de les institucions gestores del turisme al territori.
1952 | 9 Vilanova i la Geltru - Berga Josep Vidal 9
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Cal un procés d'adaptacid i formacié al producte ciclista per part del sector turistic, aixi
com la dotacié de recursos i creacidé de continguts per a la seva explotacié entre el
mercat de proximitat, i per Ultim el treball conjunt amb les agencies receptives i tour
operacié que ja estan aportant public internacional amb aquest producte perd que
encara no estan generant un impacte suficient al territori.
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OBJECTIUS A ASSOLIR BERGUEDA

La millora i creacié d'infraestructures, I'increment de les eines per dotar de
competitivitat al sector ila promocio turistica conformaran la proposta de Pla Operatiu
per al desenvolupament del cicloturisme al Bergueda. Cada una de les accions
plantejades haura de complir un minim de 4 dels 8 objectius que es fixen assolir i que
es llisten a continuacio:
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Assolir I'excel 1éncia en I'execucid de totes les infraestructures i
serveis que conformen els productes de cicloturisme esportiui de
lleure.

Estructurar un entorn atractiu i competitiu per al ciclisme familiar i
esportiu, a fravés de lesinfraestructuresi esdeveniments del territori.

Creacié d'un entorn ciclista segur, reduccié del 50% dels
accidents/temporada en un horitzd de 3 anys.

Implicar, dotar de recursos tecnicsiformar el sector turistici esportiu
com a part indestriable del producte, fent-lo particip i
corresponsable en la presa de decisions.

Posicionar|'oferta cicloturista de lleure entfre el segment familiar del
mercat de proximitat.

Posicionar I'oferta de cicloturisme esportiu entre els mercats de
proximitat i infernacionals

Treballar en la construccié d'un relat que singularitzi I'experiéncia
cicloturista al Berguedd i convertir-lo en |'eix discursiu de la
promocié de la destinacié

Incrementar un 35% el public cicloturista en un horitzd de 3 anys

Agéncia de e 5
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PERFILS PRIORITARIS | RESPECTIUS
MERCATS POTENCIALS

La diagnosi estableix 3 tipologies de productes adrecades a perfilsi mercats que s'han
detallat a I'apartat d’analisi de la demanda que es detallen al quadre a continuacio:

MERCAT
DISCIPLINA PERFIL
POTENCIAL
ACTIVITATS
CICLISME PERA i ACTIU SOFT FAMILIES P’F\:'()E:m:;
FAMILIES ESP/ER
LOCALS
Se oo, | e | TUNE |
NIVELL MIG-ALT ESPORTIU ESP/FR
INTERNACIONAL
VIA AV | TTOO
LOCALS
ceremn | o T raimar
ESPORTIU iy
INTERNACIONAL
VIA AV | TTOO
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5.PROPOSTA DE DESENVOLUPAMENT PLA OPERATIU
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PROPOSTA DE DESENVOLUPAMENT PLA OPERATIU

COMPETITIVITAT DEL SECTOR
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COMPETITIVITAT @ Formacié Perfils demanda i adaptacié cicloturisme

DISCIPLINA

OBJECTIU

MERCATS AL QUE VA DIRIGIT

PUBLIC OBJECTIU AL QUE VA DIRIGIT

‘ AD Bergueda, CC Bergueda, Allotjament, Empreses serveis,

AGENTS NECESSARIS Proveidors de serveis técnics, gestors de destinacions locals

DESCRIPCIO ACCIO COMPETITIVITAT SECTOR

Organitzacié d'una jornada de formacié presencial de 2 hores amb les seglients caracteristiques:.

Dirigit a: Empreses d'allotjament (hotels, cases rurals, etc) empreses de serveis turistics (transfers, restauracio,
guiatge, agencies receptives), proveidors de serveis tecnics (tallers, botigues especialitzades) i gestors de
destinacions locals.

Els continguts abasten els principals trets de |'oferta i la demanda del mercat cicloturista. Es posara especial emfasi
en la segmentacio, perfilsi necessitats dels diferents practicants de cicloturisme identificats als mercats emissors
principals: FR, UK, BLX, AL, PN i ESP. A través d'exemples de bones practiques s'aportaran solucions d'adaptacid
a les necessitats principals dels clients cicloturistes

- Quins son els perfils del cicloturista? Motivacions, modalitats, temporades, procedéencies

- Que necessiten i com m'hi adapto? Requeriments i serveis basics per atraure cicloturistes al meu allotjament.

- Serveis de valor afegit

- Segells de cicloturisme, sén imprescindibles?

- Sinergies i creacié de destinacio.

\ 2024 | 2025 2026

CALENDARI [ EEEE R Lol

PERIODICITAT SETMANAL MENSUAL ANUAL ‘-‘ ALTRES

) = 600,00 € consultor
PPO EXECUCIO .
= 300,00€ lloguer espais, coffee break

KPI =  Nombre d'assistents a les sessions

= 10 empreses allotjament

OBJECTIUS DE .
= 5 empreses de serveis

RENDIMENT o
= 5 destinacions locals
=  Convidats online per a best practices
OPTIMITZACIO DE =  Sessid de 1 hora de networking dinamitzat en finalitzar la sessid
RESULTATS = Valorar la necessitat de repetir la sessié en diferents horaris/localitzacions per
garantir suficient cobertura territorial
IDENTIFICACIO DE = Agnes Guell, consultora especialitzada en Turisme Esportiu
CONTACTES
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COMPETITIVITAT

Formacié comercialitzacié directa

DISCIPLINA

OBJECTIU

MERCATS AL QUE VA DIRIGIT

PUBLIC OBJECTIU AL QUE VA DIRIGIT

AGENTS NECESSARIS

AD Bergueda, CC Bergueda, Allotjament, Empreses serveis,
Proveidors de serveis técnics, gestors de destinacions locals

DESCRIPCIO ACCIO COMPETITIVITAT SECTOR

Organitzacié d'una jornada de formacié presencial de 2 hores amb les seglients caracteristiques:.

Dirigit a: Empreses d'allotjament (hotels, cases rurals, etc) empreses de serveis turistics (transfers, restauracio,
guiatge, agencies receptives), proveidors de serveis tecnics (tallers, botigues especialitzades) i gestors de

destinacions locals

Els continguts de la formacié detallen el customer journey dels principals perfils de compradors de cicloturisme,

als seus respectius mercats emissors. Estacionalitats segons producte. Principals canals de comercialitzacio,

avantatges i inconvenients de la captacié directa i la intermediacié amb tour operadors.

- El mercat del cicloturisme en xifres

- Comercialitzacio6 directa

- Web

- Marqueting de continguts

- CRM o gestio de clients
- Prescriptors i influencers

- Esdeveniments cicloturistes

CALENDARI

PERIODICITAT

SETMANAL MENSUAL ANUAL

PPO EXECUCIO

= 600,00 € consultor
= 300,00€ lloguer espais, coffee break

KPI =  Nombre d'assistents a les sessions

= 10 empreses allotjament
v = 5 empreses de serveis
RENDIMENT P

= 5 destinacions locals

OPTIMITZACIO DE
RESULTATS

=  Convidats online per a best practices

garantir suficient cobertura territorial

=  Sessid de 1 hora de networking dinamitzat en finalitzar la sessid

=  Valorar la necessitat de repetir la sessi6 en diferents horaris/localitzacions per

IDENTIFICACIO DE
CONTACTES

= Jaume Marin, Consultor expert en Marqueting Turistic
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COMPETITIVITAT Formacié comercialitzacié a través de TTOO

DISCIPLINA

OBJECTIU

MERCATS AL QUE VA DIRIGIT

PUBLIC OBJECTIU AL QUE VA DIRIGIT

AD Bergueda, CC Bergueda, Allotjament, Empreses serveis,
Proveidors de serveis técnics, gestors de destinacions locals

AGENTS NECESSARIS

DESCRIPCIO ACCIO COMPETITIVITAT SECTOR

Organitzacié d'una jornada de formacié presencial amb les seglients caracteristiques:.
Durada: 2 hores
Dirigit a: Empreses d'allotjament (hotels, cases rurals, etc) empreses de serveis turistics (transfers, restauracio,
guiatge, agencies receptives), proveidors de serveis tecnics (tallers, botigues especialitzades) i gestors de
destinacions locals.
Principals canals de comercialitzacid i tour operadors. Necessitats dels tour operadors, especificitats segons
mercats emissors, calendari i programacions, Com presentar els nostres serveis de forma eficient per ser inclosos
als seus programes.
- El mercat del cicloturisme tour operat en xifres
- Canals de comercialitzacié indirectes:

- Tour operadors verticals

- Tour operadors recolzats per incoming services

- Altres

\ 2024 | 2025 2026

CALENDARI [ EEEE R Lol

PERIODICITAT SETMANAL MENSUAL ANUAL ‘-‘ ALTRES

) = 600,00 € consultor
PPO EXECUCIO .
= 300,00€ lloguer espais, coffee break

= 600,00 € consultor

KPI

= 300,00€ lloguer espais, coffee break
OBJECTIUS DE =  Nombre d'assistents a les sessions
RENDIMENT

= 10 empreses allotjament

OPTIMITZACIO DE .
= 5 empreses de serveis

RESULTATS o
= 5 destinacions locals
=  Convidats online per a best practices
IDENTIFICACIO DE = Sessi6 de 1 hora de networking dinamitzat en finalitzar la sessio
CONTACTES = Valorar la necessitat de repetir la sessi¢ en diferents horaris/localitzacions per
garantir suficient cobertura territorial
Frangal per
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COMPETITIVITAT @ Sessions networking intern

DISCIPLINA

OBJECTIU

MERCATS AL QUE VA DIRIGIT

PUBLIC OBJECTIU AL QUE VA DIRIGIT

‘ AD Bergueda, CC Bergueda, Allotjament, Empreses serveis,

AGENTS NECESSARIS Proveidors de serveis técnics, gestors de destinacions locals

DESCRIPCIO ACCIO COMPETITIVITAT SECTOR

Convocatoria al sector turistici esportiu de la comarca i d'influéncia de la comarca a participar en accions de
networking intern on per una banda es generin experiéncies per a coneixer productes locals que ja estiguin
funcionant, i per altra banda es pugui generar un ambient idoni per treballar les relacions comercials entre
empreses. Es poden plantejar diversos formats com elevator pitch amb una sessié de reunions en un workshop
agendat, en un workshop informal, o bé I'organitzacié de dinamiques de grup que permetin la interaccié entre
empreses, agents i institucions locals.

Escollirun espai del territori representatiu i simbolica nivell de cicloturisme (a concretar amb el CCB i ADB), vetllar
per la participacié i representativitat dels principals agents, estructurar la jornada, ideari dinamitzar els assistents.
Recollir ordenadament les aportacions sorgides a la sessi6 i comunicar-les al grup de treball..

\ 2024 2025

|
CALENDARI L R A | Y

PERIODICITAT SETMANAL MENSUAL A DEMANDA ALTRES

PPO EXECUCIO 1.800,00€/sessio

=  Nombre de participants
KPI =  Nombre de col-laboracions iniciades

=  Nombre d'acords entre empreses sorgides en el si de la sessié de networking

= 10 empreses allotjament

OBJECTIUS DE = 2 entitats esportives
RENDIMENT = 5 empreses de serveis
= 5 destinacions locals
OPTIMITZACIO DE =  Contractacié d'empresa especialitzada en dinamitzacions i rendiment per a
RESULTATS projectes empresarials, amb coneixments del sector turfstic.
IDENTIFICACIO DE = Human Side, consultoria en recursos humans
CONTACTES = Jaume Marin expert en Marqueting Turistic
Frangal per
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COMPETITIVITAT @ Mentories individualitzades per a empreses i gestors locals de la destinacié

DISCIPLINA

OBJECTIU

MERCATS AL QUE VA DIRIGIT

PUBLIC OBJECTIU AL QUE VA DIRIGIT

AD Bergueda, CC Bergueda, Allotjament, Empreses serveis,
gestors de destinacions locals

AGENTS NECESSARIS

DESCRIPCIO ACCIO COMPETITIVITAT SECTOR

Sessions de mentoring individuals de 1,5 hores de durada dirigides a empreses i gestors locals de la destinacié
que expressament ho sol-licitin. L'objectiu de les sessions és coneixer el punt de partida de cada una de les
empreses i destinacions visitades, i orientar-les a implementar mesures per a la millora de la competitivitat
respecte a:
= Infraestructura: Es basara en els requisits materials indispensables per tenir un producte
adequat. Ideal per a hotels i allotjaments. Especialitzacid
=  Comunicacié: Es definiran els principals elements de comunicacié, externa, aixi com
interna, per poder arribar al public objectiu
=  Comercialitzacid Es definiran els principals canals de comercialitzacio, aixi com les eines
necessaries per poder comercialitzar.
Posterior redaccié d'uninforme individualitzat per a cada una de les empreses mentoritzades, amb una llistade
mesures a adoptar en el curt, mig i llarg termini.
Sessio online de seguiment per a I'ajust i desplegament de les mesures a adoptar per a cada empresa.

\ 2024 2025

CALENDARI 2026
-\ v |||_

v v
PERIODICITAT SETMANAL MENSUAL ANUAL ‘ ‘ ALTRES

PPO EXECUCIO 300,00€/sessi6 mentoria presencial + 1 sessié de seguiment online

=  Nombre de sessions impartides
KPI = Nombre de sessions de seguiment
=  Nombre de mesures implementades

= 10 empreses allotjament
OBJECTIUS DE

= 5 empreses de serveis
RENDIMENT

= 5 destinacions locals

=  Seguiment periddic de la implementacié de mesures adoptades

OPTIMITZACIO DE =  Establimentd'indicadors d'impacte de les mesures adoptades i quantificacié dels

RESULTATS ,
resultats de les mentories
IDENTIFICACIO DE = Agnes Guell, consultora especialitzada en Turisme Esportiu
CONTACTES
Frangal per

nit Eu TR Sp— Fan de fecuparacion, AN Generalitat ‘ ” El Bergueda
-E= umﬁ. Eﬁ? #'u":'-é"‘“"“' ‘?m'mm I. Eﬁl..m.““a.'“ “':Itﬂluﬂ'ﬂ terra de futurs 53



COMPETITIVITAT

DISCIPLINA

OBJECTIU

FT i workshop agéncies receptives especialitzades Catalunya

MERCATS AL QUE VA DIRIGIT

PUBLIC OBJECTIU AL QUE VA DIRIGIT

AGENTS NECESSARIS

AD Bergueda, Allotjament, Empreses serveis, gestors de
destinacions locals, agencies receptives Catalunya

DESCRIPCIO ACCIO COMPETITIVITAT SECTOR

Organitzacié de fam trips individualitzats per a agéncies receptives interessades en iniciar o ampliar un programa

de cicloturisme al Bergueda.

Donat queels perfils de les agencies sén molt diversos, és important fer una convocatoria individual o molt reduida
agrupada per interessos i perfil de clients, i ajustar les visites al maxim segons les necessitats de cada un dels
operadors. Per aquest motiu es descarten fam trips multitudinaris amb agencies que sovint tenen interessos

dispars que no aprofitaran el temps ni els contactes facilitats.

CALENDARI

2024

2025

2026

PERIODICITAT

SETMANAL

MENSUAL

PPO EXECUCIO

1.500,00€ per agencia

A DEMANDA

ALTRES

=  Nombre d'acords tancats amb proveidors del Bergueda

KPI = Nombre de programes de viatges desenvolupats al Bergueda
= Nombre de clients aportats per part de les agencies

OBJECTIUS DE = 4 fam trips anuals

RENDIMENT

OPTIMITZACIO DE
RESULTATS

=  QOrganitzacio de reunionsrapides o espais de networking informal amb el maxim
de proveidors de serveis locals, dins el programa del fam trip

= Activacié d'acords de comarqueting des de la destinacio

IDENTIFICACIO DE
CONTACTES

=  Terra Bike Tours

Cicloturisme Tours
Catalonia Bike Tours
Trek and Ride

Frangal per

Trarado
W ¥ Besliano

Flan de Recupsracion,

Eajrl Crreration
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COMPETITIVITAT @ Creaci6 taula treball cicloturisme

OBJECTIU

MERCATS AL QUE VA DIRIGIT ‘_-‘-‘

PUBLIC OBJECTIU AL QUE VA DIRIGIT ----

AD Bergueda, CC Bergueda, Diputacié Barcelona, Allotjament,
AGENTS NECESSARIS Empreses serveis, gestors de destinacions locals
DESCRIPCIO ACCIO COMPETITIVITAT SECTOR
Estructuracié d'un organ consultiu que representi als diferents sectors implicats, allotjament, empreses de serveis,
agencies receptives especialitzades, organitzadors d’esdeveniments i gestors de destins especialitzats. Periodificar
2 reunions anuals on exposar i consensuar una proposta de pla d’accions i objectius anuals, amb els corresponents
mercats prioritaris pel que fa a promocid, aixi com analitzar els resultats d'execucid i seguiment del mateix.
CALENDAR | 2024 | 2025 | 2026
. HEEREEZ2 EEEEEE  FEEEEmy

PERIODICITAT SETMANAL MENSUAL A DEMANDA ALTRES
PPO EXECUCIO Sense cost
KPI =  Nombre d’'accions consensuades

=  Nombre d'accions executades

= 10 empreses allotjament

= 5 empreses de serveis
OBJECTIUS DE = 8 destinacions locals
RENDIMENT = 1 Diputacio Barcelona Oficina Promoci6 Turistica - Cicloturisme

= 1 Diputaci6 Barcelona Via Blava Llobregat

= 2 reunionsanuals
OPTIMITZACIO DE =  Seguiment i adaptacié dels Plans d’Accions segons resultats per part d'un tecnic
RESULTATS AD Bergueda i/o CC Begueda o per part d'una empresa externa
IDENTIFICACIO DE = No procedeix
CONTACTES
Finangal par
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COMPETITIVITAT @ Benchmark destinacié caracteristiques similars.

OBJECTIU

MERCATS AL QUE VA DIRIGIT LOCAL FR/ESP INTL

PUBLIC OBJECTIU AL QUE VA DIRIGIT ACTIU SOFT ACTIU HARD ESCOLAR ESPORTIU

AGENTS NECESSARIS AD Bergueda, QC Bgrgueda, Allotjament, Empreses serveis,
gestors de destinacions locals

DESCRIPCIO ACCIO COMPETITIVITAT SECTOR

Organitzacié d'un viatge de benchmarking dirigita empreses i institucions per coneixer els projectes i models de
gestid publicsi privats a una destinacid especialitzada en ciclisme de caracteristiques similars a les del Bergueda:
zona de muntanya, propera a una gran area metropolitana amb aeroport internacional a menys de 1,5 hores..

Es recomana que la durada del viatge sigui de maxim 2 maxim 3 dies i que durant els dies es mantingui una
agenda de visites amb responsables de negocis i destinacions locals amb projectes de gestié i promocid que
representin casos d'exit. Es recomana que els assistents assumeixin part dels costos del viatge.

CALENDARI 2024 2025 ‘ 2026
o ||||||||-\||||\|||\|v

PERIODICITAT SETMANAL MENSUAL ANUAL ‘-‘ ALTRES

PPO EXECUCIO 5.000€

=  Nombre de participants del sector privat
KPI =  Nombre de participants del sector public
=  Nombre de visites incloses al programa

OBJECTIUS DE = 8 participants del sector privat
RENDIMENT = 5 participants del sector public

= 3 dies 2 nits, format presencial

OPTIMITZACIO DE o . ) . ) ) . L,
=  Fer coincidirlavisitaamb esdeveniments cicloturistes internacionals ala destinacid

RESULTATS - o o B i
=  Programaci6 d’alguna experiencia/ activitat de cohesié durant el viatge
IDENTIFICACIO DE =  Pais Basc, Goierri
CONTACTES =  Eslovenia
Finangat pet
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-Ei-:ém i? Fra % ¥ Rasiiancia . Catnings de Catalunya terra de futurs 5 4



COMPETITIVITAT laJIrt'nI::Sc)acm estandards de qualitat en allotjaments i serveis cicloturisme (bike station i

OBJECTIU | |

s wovenorer ARG R R

PUBLIC OBJECTIU AL QUE VA DIRIGIT

AGENTS NECESSARIS

AD Bergueda, CC Bergueda, Allotjament, Empreses serveis,
gestors de destinacions locals

DESCRIPCIO ACCIO COMPETITIVITAT SECTOR

Deteccid de necessitats d'infraestructures en empreses d'allotjament i de serveis, principalment bike stations i kits
de reparacié. Recerca de proveidors locals i compra agregada per a la unificacié dels estandards de qualitat en
els esmentats equipaments de les empreses de la comarca orientades al cicloturisme.

2024 | 2025 2026
\ I \ Il | \Y [ | I | IV | | I I \Y

CALENDARI

PERIODICITAT SETMANAL MENSUAL ANUAL A DEMANDA

PPO EXECUCIO

KPI

OBJECTIUS DE
RENDIMENT

OPTIMITZACIO DE
RESULTATS

IDENTIFICACIO DE
CONTACTES,
MITJANS |
INFLUENCIADORS

Finangat par
LCTET CT T P — ) Fan de Recuperacion. I Genaralitat El Bergueda
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COMPETITIVITAT

FT TTOO propis i derivats Diba i ACT

DISCIPLINA

Come e owe o

OBJECTIU

MERCATS AL QUE VA DIRIGIT

oo (IR N

PUBLIC OBJECTIU AL QUE VA DIRIGIT ---‘-

AGENTS NECESSARIS serveis, gestors de destinacions locals

AD Bergueda, Diputacié Barcelona, Allotjament, Empreses

DESCRIPCIO ACCIO COMPETITIVITAT SECTOR

Organitzacié de fam trips propis i recepcié de fam trips convocats per I'Oficina de Promocié de la Diputacié de
Barcelona per a agéncies i tour operadors interessats a iniciar o ampliar programa de cicloturisme al Bergueda.
Fam trips individualitzats o bé en grups reduits agrupats per interessos comuns d'uns 3 dies de durada com a

maxim.
CALENDAR 2024 2025 \ 2026
NN | EEN NN
PERIODICITAT SETMANAL MENSUAL ‘ A DEMANDA ALTRES

PPO EXECUCIO

2000,00€ per empresa, aproximadament

KPI

=  Nombre d'operadors als FT
=  Nombre de contactes professionals generats
= Nombre de nous viatges de cicloturisme programats

OBJECTIUS DE
RENDIMENT

= 3 tour operadors 2024

OPTIMITZACIO DE
RESULTATS

=  |ogistica i operativa de viatge a carrec d’'una agencia receptiva especialitzada en
ciclisme

=  QOrganitzaci6 de sessions i espais de networking paral-leles al fam trip

=  Personalitzacid del FT segons interés del tour operador i evitar la programacié de
més d'una empresa per mercat al mateix FT

= Suport ambaixador destf

IDENTIFICACIO DE
CONTACTES

= Vélo expérience FR
= Zuiderhuis - BL
=  Eat Sleep Cycle - UK

Finangal par
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COMPETITIVITAT @ Creaci6 cataleg professional serveis cicloturisme

OBJECTIU |
MERCATS AL QUE VA DIRIGIT LOCAL -‘-‘

PUBLIC OBJECTIU AL QUE VA DIRIGIT ---‘-

AD Bergueda

AGENTS NECESSARIS

DESCRIPCIO ACCIO COMPETITIVITAT SECTOR

Creacid de contingutsi disseny d'un suport promocional fisic o en linia orientat al B2B on poder sintetitzar el
desenvolupament del producte cicloturista aixi com els principals proveidors d'allotjament i serveis del Bergueda.
S'hihan d'incloure mapes amb els recorreguts, informacié tecnica amb les rutes, les principals infraestructures per
a ciclisme d'oci i afegir referencies a I'oferta complementaria d'oci i gastronomia, el calendari d'esdeveniments
populars, i tota aquella informacio rellevant per a la programacié del producte.

2024 2025 2026

CALENDARI ‘ I ‘_- v | | I | 1 | \Y | | Il | 1l | v

PERIODICITAT SETMANAL MENSUAL ANUAL A DEMANDA ‘-

PPO EXECUCIO 3.000€

=  Descarregues on line

KPI
=  Nombre d'impressions i punts de distribucio
= 100 descarregues

OBJECTIUS DE

RENDIMENT

= 500 unitats print

. =  Traduccid dels continguts a ESP/FR/ENG/AL
OPTIMITZACIO DE

RESULTATS L . . N
=  Publicaci6 a la web oficial de Turisme del Bergueda apartat trade

IDENTIFICACIO DE | No procedeix
CONTACTES

Finangal par
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PROPOSTA DE DESENVOLUPAMENT PLA OPERATIU

PROMOCIO
Fun do Recugaracion, RN _ Generalitat ” El Bergueda
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15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25

Finangal

__k

ANUALITAT 1 ANUALITAT 2 ANUALITAT 3
Ly v X X XEXIE IV Y VED IE XX XEXIE vy v i IX X XX
ALL Installacié punts carrega, autoreparacio i aparcabicicletes
ALL Aparcabicicletes mobils, triangles terrasses restauracid
ALL Execucioé centre acollida ciclistes Guardiola de Bergueda
TOUR Execucio6 obres Via Blava Llobregat
ALL Execucio carril bici segregat tram C16 Baga-Berga
RD Millora de la senyalitzacié de lincorporacio des de la C16 a I'entrada de Baga
Tunel del Castell de Guardiola: indicacions i adequacions per agafar la variant, sentit nord, C1411Z antiga. Llums
RD d'avis de presencia de ciclistes en sentit sud
RD Adequar/senyalitzacié l'incorporacio de la carretera de la Nou, direcci6 a Sant Corneliia la inversa
C16 eliminacio del gravat de l'asfalt al voral entre Guardiola i l'entrada del tunel de la Nou.
RD De la variant C1411Z al pont de la Nou a la Rodonella
Adequacié del tram de la variant C1411Z al pont de la Nou sentit Sud. Adequacié amb llums/senyals del Tunel de la
RD Nou, sentit nord.
RD Senyalitzacié especifica bicicletes del tram entre la Rodonella-Cercs-Berga C1411Z
RD Cercs arranjament del tram de 400 m connexié amb la C1411Z
RD Cimentacio carretera Peguera als Rasos
MTB, TOUR, GR |Manteniment camins rutes offroad publicades web: MTB, touring
MTB Estudi identificacié rutes enduro
MTB Accessos Bike Park 4 Riders
MTB Subministres Bike Park 4 riders Avia
ALL Manteniment pump track Puig Reig
RD Punts aigua: Fumanya
RD Manteniment i ampliacié de senyalitzacié ports muntanya
ALL Senyalitzacié informativa unificada de punts acollida
ALL Senyalitzaci6 segments strava. (Open Challenge)
MTB Disseny rutes MTB Enduro
GR Disseny rutes Gravel
ALL Compra agregada 2a fase equipaments per a serveis d'allotiament: elements bike station i autoreparacio
TOTAL PPO EXECUCIO INVERSIONS 2024 IVA EXCLOS 000 €
TOTAL PPO EXECUCIO INVERSIONS 2025 IVA EXCLOS 0,00 €
TOTAL PPO EXECUCIO INVERSIONS 2026 IVA EXCLOS 0,00 €
TOTAL PPO EXECUCIO INVERSIONS 2024-2026 IVA EXCLOS 0,00 €}
pat
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Finangal

__k

ANUALITAT 1 ANUALITAT 2 ANUALITAT 3
Ly Ve o XX XEXIE VY VELE 1 IXX XX vy Vi 1 IX X XX

ALL Formacio Perfils demanda i adaptacié cicloturisme
ALL Formacié comercialitzacié directa
ALL Formacié comercialitzacié a través de TTOO
ALL Sessions networking intern
ALL Mentories individualitzades per a empreses i gestors locals de la destinacid
ALL FT i workshop agéncies receptives especialitzades Catalunya
ALL Creaci6 taula treball cicloturisme
ALL Benchmark destinacié caracteristiques similars.
ALL Unificacié estandards de qualitat en allotjaments i serveis cicloturisme (bike station i altres)
ALL FT TTOO propis i derivats Diba i ACT
ALL Creacio cataleg professional serveis cicloturisme

TOTAL PPO EXECUCIO COMPETITIVITAT 2024 VA EXCLOS 0,00 €

TOTAL PPO EXECUCIO COMPETITIVITAT 2025 IVA EXCLOS 0,00 €

TOTAL PPO EXECUCIO COMPETITIVITAT 2026 IVA EXCLOS 0,00 €

TOTAL PPO EXECUCIO INVERSIONS 2024-2026 IVA EXCLOS 0,00 €]
pat
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ANUALITAT 1 ANUALITAT 2 ANUALITAT 3
vy v XX XEXIE VY VLD 1 IXXXEXIE vy Vi - IX X XX
1 ALL Web producte cycling + creacié open Challenge amb Strava
2 ALL Millora i segmentacio dels elements promocié: pedala el Bergueda
3 ALL Actualitzacié arxiu fotografic
4 ALL Creaci6 capsules video promocionals i video testimonials
5 ALL Creaci6 i CM perfils en principals xarxes socials esportives: Strava, Komoot + wikiloc
6 ALL Articles redaccionals segmentats per disciplina
7 RD Millora format Bike Days
8 ALL Accions a prescriptors mercat catala i espanyol
9 ALL Accions a prescriptors mercats internacionals prioritaris
10 ALL Acte anual presentaci6 novetats temporada i calendari esdeveniments a mercat catala: BCN
11 ALL PT mitjans mercats catala i espanyol
12 ALL PT mitjans mercats internacionals prioritaris
13 ALL Publicitat i branded contents en mitjans especialitzats mercat catala i espanyol
14 ALL Publicitat i branded contents en mitjans especialitzats mercats internacionals prioritaris
15 RD Consolidacié etapa berguedana Volta a Catalunya
16 RD Accions pre, durant i post etapa berguedana Volta a Catalunya
17 ALL Suport a esdeveniments esportius amateur. Contraprestacions x increment aprofitament turistic
18 ALL Accions pre, durant i post esdeveniments esportius amateur
19 ALL Collaboraci6 etapa berguedana Tour du lord
20 ALL Accions promocionals en esdeveniments i bike shows de referéncia: Catalunya
21 ALL Accions promocionals en esdeveniments i bike shows de referéncia: Espanya
TOTAL PPO EXECUCIO PROMOCIO 2024 IVA EXCLOS 000€
TOTAL PPO EXECUCIO PROMOCIO 2025 IVA EXCLOS 0,00 €
TOTAL PPO EXECUCIO PROMOCIO 2026 IVA EXCLOS 0,00 €
TOTAL PPO EXECUCIO INVERSIONS 2024-2026 IVA EXCLOS 0,00 €]

Flan de Recuparacion Gener

Agéncia de "
Trannrmacide .. hext: Goameraion itat “. e tvolupament “ El Bergueda
& ¥ Resibencis B Catalunya de Catalunya del Berqueda terrade futurs 4 3




